


Sigurnost je stalna 
i temeljna ljudska 
potreba. Želja za 
oËuvanjem steËenog 
i potreba planiranja 
buduÊnosti uvjet su 
ljudskog postojanja. Uz 
policu osiguranja, viπe 
ne brinite o stvarima 
koje se moæda nikada 
neÊe dogoditi.



Naπu odliËno disperziranu mreæu prodajnih mjesta Ëini 14 podruænica i preko 600 
prodajnih mjesta.

U Eurohercu je zaposleno više od 1000 struËnih djelatnika, koji svojim znanjem 
i profesionalnim pristupom osiguranicima pružaju odgovore na sve njihove 
osiguravateljne zahtjeve.

Rasprostranjenost prodajnih mjesta, ponuda svih vrsta neživotnih osiguranja, disperzija 
rizika Ëini portfelj tvrtke stabilnim. Naši proizvodi i police osiguranja su prilagoeni 
kako velikim tvrtkama i multinacionalnim kompanijama, tako i malom i srednjem 
poduzetništvu, obrtnicima i fi ziËkim osobama.

Sa snažnom tržišnom pozicijom u osiguranju motornih vozila, Euroherc    
implementacijom najnovijih poslovnih rješenja u osiguranju imovine i  odgovornosti 
svake godine sve više jaËa i podruËje imovinskih osiguranja i osiguranja od  odgovornosti, 
kao i tržišnu poziciju u osiguranju plovila i robe u prijevozu - transporta. 

Euroherc osiguranje prva je i najveÊa osiguravateljna tvrtka 
u Hrvatskoj osnovana privatnim kapitalom, koja više od 17 
godina svojim osiguranicima nudi niz proizvoda neživotnih 
osiguranja, putem 14 podružnica i više od 600 poslovnica 
u svim veÊim gradovima Hrvatske.

Regionalna rasprostranjenost

StruËni djelatnici 
u službi kvalitete

Maksimalna 
prilagoenost klijentu
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Jedini naËin da bismo 
izbjegli greπke je steÊi 
iskustvo. Jedini naËin 
da bismo stekli 
iskustvo... je ËineÊi 
greπke.

U 2009. godini Društvo je ostvarilo ukupan premijski prihod u iznosu od 1,04 milijardi 
kuna.

Dodatnu sigurnost ulijevaju i renomirani reosiguravatelji s kojima imamo ugovorene 
visoke limite pokriÊa, Ëime smo u moguÊnosti preuzeti velike rizike.

Meu našim reosiguravateljima su vodeÊe tvrtke:

SWISS RE
MUNICH RE
SCOR
SAVA RE
HANOVER RE
ODISSEY RE

Osluπkivanje i odgovaranje na potrebe klijenta, praÊenje træiπnih trendova, 
unaprijeenje kvalitete naπih osiguravateljnih proizvoda i usluga, brzo rješavanje 
odštetnih zahtjeva u cilju razvijanja i zadržavanja dobrog odnosa s osiguranicima. 

Širenjem opsega poslovanja širi se i naπa suradnja s društvenom zajednicom, putem 
sponzorstava pomažuÊi raznim segmentima društva. Meu ostalim, ponosni smo 
sponzor hrvatskog olimpijca Filipa Udea, koji je na Olimpijskim igrama osvojio 
srebro.
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Društvena odgovornost tvrtke



Iz široke ponude proizvoda za razna osiguravateljna pokriÊa rizika, za Vas bismo 
izdvojili:

Vlasnici, odnosno korisnici motornih vozila u prometu, prema Zakonu o obveznim 
osiguranjima u prometu, trebaju imati zakljuËeno obvezno osiguranje vlasnika 
odnosno korisnika motornog vozila od odgovornosti za štete nanesene 
treÊim osobama [AO polica], jer motorna vozila predstavljaju potencijalnu opasnost 
prilikom uporabe, pri Ëemu moæe nastati materijalna ili nematerijalna πteta.

Automobilski kasko [AK polica] Vam pruæa pokriÊe kod motornih vozila za 
materijalne πtete nastale na Vaπem vozilu u prometnoj nezgodi i onda kada ste 
Vi osobno skrivili nezgodu ili kada je vozilo uniπteno ili oπteÊeno bez Vaπega znanja. 
Ugovoriti moæete viπe vrsta kaska s razliËitim pokriÊima.

Puno kasko osiguranje pokriva rizike: uniπtenja ili oπteÊenja vozila u prometnim 
nesreÊama [sudar, udar, prevrnuÊe, iskliznuÊe], krau vozila, pad ili udar predmeta, 
oluju, tuËu, poæar, eksploziju, poplavu, zlonamjerne postupke treÊih osoba, πtete 
nastale pri manifestacijama i demonstracijama...

Kasko povjerenja se moæe zakljuËiti samo za osobne automobile i teretna vozila.
Kod ovog jedinstvenog proizvoda Euroherc osiguranja, franπiza se obvezno ugovara, 
a moæe se ugovoriti u iznosima 15%, 20%, 25% i 30% od iznosa svake πtete po 
kojoj postoji obveza naknade. Premija osiguranja je povoljnija s obzirom na obvezno 
ugovaranje franπize, a u sluËaju πtete ne naplaÊujemo Vam veÊu premiju osiguranja 
iduÊe godine.

Osiguranje motornih vozila

Osiguranje od autoodgovornosti

Osiguravateljni proizvodi

Kasko osiguranje 



Osiguranje od poæara i nekih drugih rizika [elementarnih nepogoda] pokriva 
neposredne πtete na nepokretnim i pokretnim stvarima nastale zbog poæara i drugih 
rizika [udar groma, eksplozija, oluja, tuËa, udar vlastitog i nepoznatog motornog 
vozila, vlastitog pokretnog radnog stroja u osigurani graevinski objekt, poplava, 
klizanje tla, potres, snjeæna lavina i sl.].

Osiguranje strojeva od loma - pokriva πtete, oπteÊenja ili uniπtenja koja su nastala 
na osiguranim predmetima zbog: nezgode u pogonu, nespretnosti, nehata ili zle 
namjere radnika ili neke druge osobe, pada i udara stranog predmeta u osigurani 
predmet. Mogu se osigurati: strojevi i aparati, strojni i elektriËni ureaji s njihovim 
punjenjem, instalacije, strojevi zajedno s postoljem, leæiπtem i temeljem, ako je njihova 
vrijednost sadræana u vrijednosti stroja.

Osiguranje od provalne krae i razbojstva - pruæa zaπtitu od osiguranog rizika 
izvrπenja ili pokuπaja izvrπenja provalne krae ili razbojstva, kao i obijesti [vandalizma] 
tijekom izvrπenja provalne krae. Osiguranje pokriva πtetu od odnoπenja, uniπtenja 
ili oπteÊenja osiguranih stvari, graevinskih dijelova, prostorija, instalacije i opreme 
u kojima se nalaze osigurane stvari prilikom provalne krae odnosno razbojstva, do 
odreenog limita. 

Osiguranje stakla od loma - predmeti osiguranja mogu biti sve vrste stakla, svjetleÊi 
natpisi i reklame, slike, natpisi i ukrasi izraæeni na osiguranim staklima, neonske i 
ostale svjetleÊe cijevi. Vrijednost osigurane stvari je njezina nabavna cijena, odnosno 
cijena izrade nove reklame, natpisa, slike ili ukrasa na staklu.

Osiguranje imovine 



Osiguranje objekata u izgradnji i montaæi - ovom policom se osiguravaju  
graevinski objekti u izgradnji, novogradnje i rekonstrukcije, graevinski i obrtniËki 
radovi te instalacijski materijal, oprema koja je namijenjena iskljuËivo za ugradnju 
u osigurani objekt u izgradnji, graevinska oprema i pomoÊni objekti koji sluæe za 
izgradnju graevinskog objekta.

Ukoliko se radi o montaæi osiguravaju se  strojevi, strojna i elektro oprema, instalacije 
i aparati, postolja i temelji ako je njihova vrijednost sadræana u vrijednosti objekta u 
montaæi, montaæna oprema i pomoÊni objekti koji sluæe za montaæu,  graevinski dio 
koji se gradi iskljuËivo za potrebe objekta u montaæi. 

Osiguranje izgradnje i montaæe moæe se pokriti i ugovaranjem „ALL RISK“ polica 
osiguranja viπe poznatih pod nazivima CAR [contractors all risks] i EAR [erection all 
risks] koje su sveobuhvatne police osiguranja ukljuËujÊi naknadu za materijalnu πtetu, 
odgovornost za πtete prema treÊima nastale tijekom izvoenja radova izgradnje, tj. 
montaæe, kao i fi nancijske πtete nastale investitoru ili izvoaËima uslijed nadoknadive 
materijalne πtete.

Osiguranje elektroniËke opreme - osigurati se moæe uredska oprema, oprema za 
elektroniËku obradu podataka, informatiËka oprema i oprema za mjerenje i testiranje. 
Jedna od osobina ovog oblika osiguranja je pokriÊe svih rizika, EEI [Electronic 
equipment insurance] tj. nije nadoknadiva samo ona πteta koja je posljedica rizika koji 
su iskljuËeni pripadajuÊim uvjetima osiguranja.

Financijska sigurnost 
za Vas i Vaπe 
najbliæe, kada je to 
najpotrebnije.





Osiguranje od javne odgovornosti - pokrivena je javna tj. izvanugovorna 
odgovornost za πtetu nastalu iz djelatnosti osiguranika, iz posjedovanja stvari, 
pravnog odnosa ili odreenog svojstva kao izvora opasnosti koji su oznaËeni u polici 
osiguranja. Predmet osiguranja je zakonska odgovornost osiguranika za πtetu uslijed 
smrti, ozljede tijela ili narušenja zdravlja, kao i oπteÊenja ili uniπtenja stvari treÊe osobe 
nastale u obavljanju ili u vezi s obavljanjem svojih funkcija i gospodarske djelatnosti.

Osiguranje od profesionalne odgovornosti - kod osiguranja profesionalnih 
odgovornosti predmet osiguranja je graansko-pravna ugovorna [profesionalna] 
odgovornost osiguranika za πtetu, nastalu oπteÊenim osobama zbog neispunjenja, 
manjkavog ispunjenja ili zakaπnjenja u ispunjenju ugovorne obveze osiguranika, uz 
uvjet da je osiguranik duæan u ispunjavanju obveze iz svoje profesionalne djelatnosti 
postupati s poveÊanom paænjom, prema pravilima struke i obiËajima [paænja dobrog 
struËnjaka].

Osiguranjem se tako mogu pokriti odgovornosti javnih biljeænika, odvjetnika, sudskih 
vjeπtaka, revizora i poreznih savjetnika, steËajnih upravitelja, turistiËkih agencija i 
agencija za posredovanje u prometu nekretninama, lijeËnika, stomatologa, zaπtitarskih 
tvrtki, itd..

Osiguranje od odgovornosti za djelatnike - za πtetu koju zaposlenik u radu ili u 
svezi s radom prouzroËi treÊoj osobi odgovara poslodavac kod kojega je radnik radio 
u trenutku prouzroËenja πtete, osim ako dokaæe da su postojali razlozi koji iskljuËuju 
odgovornost zaposlenika.

Osiguranje od odgovornosti za nesiguran proizvod - proizvoaË je obvezan 
stavljati na træiπte samo sigurne proizvode. Sigurni proizvod je bilo koji proizvod koji 
u normalnim ili razumno predvidljivim uvjetima uporabe, ne predstavlja nikakav rizik 
ili samo najmanji rizik spojiv s uporabom proizvoda te koji se smatra prihvatljivim i 
sukladnim s visokom razinom zaπtite sigurnosti i zdravlja ljudi.

ProizvoaË oznaËuje i predstavnika proizvoaËa kad proizvoaË nije registriran u 
Republici Hrvatskoj ili kad nema predstavnika registriranog u Republici Hrvatskoj, 
uvoznika proizvoda. ProizvoaË koji stavi u promet neki proizvod, odgovara za 
πtetu prouzroËenu neispravnoπÊu toga proizvoda bez obzira na krivnju.

Osiguranje od odgovornosti Ëlanova Uprave ili Nadzornog odbora - pokrivena 
je πteta koju bi odgovorna osoba Ëlan Uprave ili Nadzornog odbora mogla prouzroËiti 
trgovaËkom Druπtvu, djelomiËnim ili neurednim poduzimanjem neke aktivnosti ili 
propuπtanjem poduzimanja neke aktivnosti, a koja ima za posljedicu πtetu Druπtvu.

Osiguranje 
od odgovornosti

Financijski gubici koje 
tvrtka moæe snositi 
u sluËaju πtete od 
neispravnog proizvoda 
mogu biti znaËajni. 
Dok teæimo savrπenstvu, 
greπke su stvarnost 
koja se ne mora 
skupo plaÊati.



Osiguranje s 24-satnim pokriÊem djelatnika od nezgode - djelatnici tvrtke mogu 
se osigurati od nezgode na 24 sata ili samo za vrijeme obavljanja redovitog zanimanja, 
ukljuËujuÊi dolazak i odlazak. Obveza osiguravatelja vrijedi za nesretne sluËajeve πto 
nastanu pri onoj djelatnosti koja je u polici izriËito navedena.

Osiguranje managera od nezgode - Ëelne osobe pojedine tvrtke, koje su iznimno 
vaæne za njeno poslovanje i napredak, osiguravaju se posebnom policom osiguranja 
od nezgode za Ëlanove Uprave ili Nadzornog odbora, te prokurista trgovaËkog 
druπtva. Iznosi osiguranja koji se ugovaraju Ëesto su puno viπi od iznosa osiguranja 
za ostale djelatnike, a korisnik osiguranja je tvrtka koja plaÊa premiju, osim ako se ne 
ugovori drugaËije.

Osiguranje robe u prijevozu - bilo da se radi o cestovnom, æeljezniËkom, zraËnom, 
pomorskom ili rijeËnom prijevozu robe ona je izloæena rizicima koji je mogu oπtetiti 
ili Ëak uniπtiti. Polica se moæe zakljuËiti za pojedinaËnu poπiljku ili kao polica za viπe 
prijevoza u godini dana [polica otvorenog pokriÊa]. Prijevoz koji se osigurava moæe 
biti domaÊi ili meunarodni, a premija osiguranja se odreuje na temelju vrste robe 
koja se prevozi, naËina na koji je pakirana, njenoj vrijednosti i opsegu pokriÊa od kojih 
se æeli osigurati [osnovni rizici ili svi rizici].

Kasko osiguranje brodica i jahti - obuhvaÊa osiguravateljnu zaπtitu [trupa, 
strojeva i opreme] brodica i jahti, za osobne potrebe, gospodarsku djelatnost ili za 
iznajmljivanje [Ëarter]. PokriÊe se ugovara s uobiËajenim iznosom samopridræaja 
osiguranika [franπiza] u iznosu 0,5% od vrijednosti plovila, a nadoknauju se πtete 
nastale prilikom pomorske nezgode, poæara i sliËnih elementarnih nepogoda, krae 
plovila, nezgoda prilikom ukrcaja ili iskrcaja tereta, goriva i opreme, nezgoda prilikom 
udara kopnenog prijevoznog sredstva itd.. Uz pokriÊe materijalne πtete, nadoknauju 
se i odreeni troπkovi koji proizlaze iz nastanka pojedinog osiguranog sluËaja. 
Uz obvezno osiguranje plovila tj. korisnika brodice ili jahte u paketu NAVIGATOR 
ukljuËeno je i dobrovoljno pokriÊe odgovornosti s viπim iznosima osiguranja i pokriÊem 
materijalne i nematerijalne πtete prema treÊim osobama. 

Osiguranje od nezgode

Osiguranje transporta

Osiguranje plovila



DIREKCIJA ZAGREB

Ulica grada Vukovara 282, 01 6004 601

PODRUŽNICE

ZAGREB, Ulica grada Vukovara 282, 01 6004 209

VARAŽDIN, ZagrebaËka 63, 042 409 100

SISAK, Matije Gupca 12, 044 547 211

BJELOVAR, TrumbiÊeva 1b, 043 242 730

OSIJEK, Ulica Hrvatske Republike 45, 031 493 333

PULA, Matka Laginje 3, 052 530 900

RIJEKA, Riva 8, 051 205 500

ZADAR, Obala kneza Branimira 5, 023 396 000

SPLIT, Ruera BoškoviÊa 15, 021 309 900

DUBROVNIK, Dr. Ante StarËeviÊa 20, 020 352 700

»AKOVEC, Kralja Tomislava 30, 040 492 999

KARLOVAC, Prilaz VeÊeslava Holjevca 2a, 047 492 603

VELIKA GORICA, Slavka Kolara 17a, 01 5554 101

SLAVONSKI BROD, Sjeverna vezna cesta bb, 035 258 301

info tel: 0800 0022

Svaka polica osiguranja 
maksimalno je prilagoena 
potrebama Vašeg poslovanja, 
dok naËin i dinamiku plaÊanja 
odreujete sami.

Kontaktirajte nas, rado Êemo 
Vam pomoÊi savjetom. Iza 
nas stoji 18 godina uspjeπnog 
poslovanja.

Æelimo Vam puno poslovnih 
i osobnih uspjeha, veselimo 
se ukoliko Êemo kao Vaπ 
osiguravatelj u buduÊnosti 
biti dio njih.

Velika Gorica

Slavonski Brod



DIREKCIJA ZAGREB

Ul. grada Vukovara 282, 01 6004 601

PODRUŽNICE

ZAGREB, Ul. grada Vukovara 282, 01 6004 209

VARAŽDIN, ZagrebaËka 63, 042 409 100

BJELOVAR, TrumbiÊeva 1b, 043 242 730

OSIJEK, Ul. Hrvatske Republike 45, 031 493 333

PULA, Matka Laginje 3, 052 530 900

RIJEKA, Riva 8, 051 205 500

ZADAR, Obala k. Branimira 5, 023 396 000

SPLIT, Ruera BoškoviÊa 15, 021 309 900

DUBROVNIK, Dr. A. StarËeviÊa 20, 020 352 700

SISAK, Matije Gupca 12, 044 547 211

»AKOVEC, Kralja Tomislava 30, 040 492 999

KARLOVAC, Prilaz VeÊeslava Holjevca 2a, 047 616 490

www.euroherc.hr


