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UVJETI
ZA OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
(VRSTA OSIGURANJA 13)

Pojedini pojmovi u ovim Uvjetima za
osiguranje od odgovornosti (u daljnjem tekstu:
Uvjeti) imaju sljedeca znacenja:

(1) OSIGURATELJ

EUROHERC osiguranje - dionic¢ko drustvo
za osiguranje imovine i osoba i druge poslove
osiguranja.

(2) UGOVARATELJ OSIGURANJA

Osoba koja je s osigurateljem sklopila

ugovor o osiguranju.
(3) OSIGURANIK

Osoba c¢ija je odgovornost pokrivena
osiguranjem.

(4) TRECA 0SOBA

Osoba koja nije subjekt wugovora o
osiguranju, odnosno osoba cija odgovornost
nije pokrivena osiguranjem.

(5) POLICA OSIGURANJA

Isprava o sklopljenom ugovoru o
osiguranju.

(6) SVOTA OSIGURANJA

Novcani iznos na koji je sklopljen ugovor o
osiguranju; najvisi iznos osigurateljeve obveze
za svaki osigurani slucaj, a ujedno i granica
obveze osiguratelja za sve osigurane slucajeve
ostvarene unutar jedne osigurateljne godine.

(7) OSIGURANI SLUCAJ

Bududi, neizvjestan i neovisan o iskljucivoj
osiguranikovoj volji Stetni dogadaj, koji ima za
posljedicu nastajanje Stete ¢iju bi naknadu
mogla zahtijevati tre¢a osoba.

(8) OSIGURNINA

Novcani iznos koji je osiguratelj obvezan
isplatiti temeljem ugovora o osiguranju, a po
nastanku osiguranog slucaja.

(9) KuCANsTVO

Svaka obiteljska ili druga zajednica osoba
gdje te osobe zajedno stanuju i zajednicki trose
svoje prihode za podmirenje osnovnih Zivotnih
potreba (stanovanja, prehrane i sl.).

A. PREDMET OSIGURANJA

(1) U slucaju da je osiguranik naveden u

polici osiguranja FIZICKA OSOBA:

1.1. Osiguranjem po ovim Uvjetima
pokrivena  je  gradanskopravna
izvanugovorna odgovornost
osiguranika, tj. osoba za koje on
odgovara i ostalih ¢lanova njegovog
ku¢anstva za Stete prouzrocene
tre¢im osobama za:
(@) Stetu prouzrocenu smrcu,
tjelesnom ozljedom ili naruSenjem

zdravlja;

(b) Stetu prouzroCenu gubitkom,
uniStenjem ili oStecenjem stvari;
(c) imovinsku Stetu u Sirem smislu
(uz podlimit po Stetnom dogadaju u
iznosu od 10% od svote osiguranja)
odnosno Stetu nastalu bez ostecenja ili
uniStenja, tj. gubitka stvari, odnosno
bez smrti, tjelesne ozljede ili
narusenja zdravlja;
i to:

" u svojstvu privatne osobe u

svakodnevnom  Zivotu izvan

obavljanja zanatske djelatnosti te
svih  djelatnosti  kojima se

privreduje, S izuzetkom
obavljanja djelatnosti pruzanja
usluge nocenja odnosno

iznajmljivanja smjestaja za koju
postoji osigurateljno pokri¢e po
ovim Uvjetima;

* u svojstvu vlasnika stana ili kuce,
okuénice, dvorista te pripadajucih
gradevina i pokretnina u/na njoj,
a koje se nalaze u mjestu
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osiguranja navedenom na polici
osiguranja;

* u svojstvu poslodavca prema
osobama zaposlenim u kucanstvu
kao ku¢na posluga;

» iz vlasniStva i uporabe bicikla bez
motora;

* iz amaterskog bavljenja sportom,
osim lova i borilackih sportova;

» iz vlasniStva odnosno drzanja
Zivotinja dopuStenih zakonskim
propisima, ali isklju¢ivo ako se
Zivotinje ne drze u svrhu
privredivanja.

Osiguranjem su, u opsegu iz tocke
A/1.1.,, obuhvacene i Stete koje se
dogode na mjestu osiguranja
navedenom u polici osiguranja, a
prouzroc¢ene su od osoba koje u
kucanstvu obavljaju kucanske
poslove uz novcéanu naknadu (kucna
posluga).

Smatra se da je osigurani slucaj
nastao kada je wucinjena radnja
odnosno propust osiguranika, ili pak
iz vlasniStva, tj. upotrebe (koriStenja)
neke stvari ili drugog izvora
opasnosti kojim je uzrokovana Steta

oStecenoj osobi.

Osiguranjem su obuhvaceni osigurani

slucajevi nastali na teritoriju
Republike Hrvatske, osim za slucaj iz
tocke A/1.2. gdje su obuhvaceni

osigurani slucajevi nastali na u polici

osiguranja navedenom mjestu
osiguranja.

Osiguranjem po ovoj tocki A
pokrivena  je i odgovornost

osiguranika za Stete koje on pocini

ostalim suvlasnicima u istom
stambenom objektu na zajednic¢kim

dijelovima stambenog objekta.

(2) U slucaju da je osiguranik naveden u
obrt,
osigurateljno pokri¢e se pruza iskljucivo za

polici osiguranja pravna osoba ili

zakonsku izvanugovornu odgovornost
osiguranika za Stete prouzrocene tre¢im

osobama za:

2.1. Stetu prouzrocCenu smrcu, tjelesnom
ozljedom ili narusenjem zdravlja;

2.2. Stetu
uniStenjem ili oSte¢enjem stvari;

prouzrocenu gubitkom,

2.3. imovinsku S$tetu u Sirem smislu (uz
podlimit po Stetnom dogadaju u
iznosu od 10% od svote osiguranja)
odnosno Stetu nastalu bez oStecenja

gubitka

odnosno bez smrti, tjelesne ozljede ili

ili uniStenja, tj. stvari,

naruSenja zdravlja

i to iskljucivo za Stete koje proizlaze iz
koriStenja odnosno posjedovanja gradevina,
pokretnina i zemljista na u polici osiguranja
navedenom mjestu osiguranja.

B ISKLJUCENJA 1Z OSIGURANJA
°

Osiguranjem se ne nadoknaduje:
(1) Steta
prijenosnim elektronickim uredajima (na
primjer, mobilnom telefonu, tabletu, racunalu,
audio, video i foto-opremi, navigacijskom
uredaju, prijenosnim dijelovima elektronickog
uredaja kao Sto je daljinski upravljac i sl.);

(2) Steta koja proizlazi iz potrazivanja
koje se temelji na ugovoru ili posebno pisanom
utanacenju;

(3) namjerno prouzrocena Steta od
strane osiguranika tj. osoba za koje on
odgovara, osim ako je Stetu namjerno
prouzrocila osoba zaposlena u ku¢anstvu;

(4) odgovornost osoba koje ne zive u
zajednickom Kkucanstvu s osiguranikom, a
obitelji  (supruznik,
izvanbracni partner i djeca osiguranika);

nastala na naocalama i

Clanovi su njegove
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(5) Steta koju je pretrpio osiguranik,
njegov supruznik i djeca, kao i osobe koje on
uzdrZava i za koje je odgovoran te ostale osobe
koje Zive s osiguranikom u kucanstvu;

(6) Steta koje je pretrpio osiguranik ili
ugovaratelj osiguranja kao pravna osoba ili
obrt, osobe suvlasnici osiguranika ili
ugovaratelja osiguranja kao pravne osobe ili
obrta, osobe koji Zive s njim u kucanstvu;

(7) Steta koju je pretrpio suvlasnik u
polici osiguranja osigurane gradevine (osim za
Stetu prema tocki A/1.5.) ili pokretnina
ukljucivo i njegov supruznik, djeca ili osoba
koje on uzdrzava ili za koje odgovara;

(8) Stetau okolisu i prijeteca opasnost od
Stete kao i za sve troSkove u vezi s
poduzimanjem mjera za uklanjanje prijetece
opasnosti od Stete odnosno oneciS¢avanja
definirana Zakonom o zaStiti okoliSa, osim
naknada iznenadne Stete nanesene fizickim i
pravnim osobama prilikom nanoSenja Stete u
okoli§ (naknada drugih Steta koje su nastale
prilikom nastanka Stete u okolisu);

(9) posljedicna Steta gubitka zarade,
ugovornih kazni i penala, gubitka trzista;

(10) Steta na tudim stvarima koje je
osiguranik uzeo u zakup, najam, na posudbu,
Cuvanje ili prijevoz;

(11) Steta na od strane osiguranika
unajmljenim  prostorijama i opremi i
pokretninama koje se nalaze u njima;

(12) Steta koja je nastala postupno, a ne
iznenada;

(13) Steta za koju osiguranik odgovara u
svojstvu investitora (narucitelja) u cijelosti (na
primjer, nova gradnja, rekonstrukcija,
nadogradnja, dogradnja) ako vrijednost
radova prema ugovoru o izgradnji ili ugovora
o montazi prelazi po pojedinom ugovoru 50%
u polici osiguranja navedene svote osiguranja;

(14) Steta pocinjena iz vlasniStva ili
upotrebe  kopnenih  motornih  vozila,
samohodnih  radnih  strojeva, traktora,
motokultivatora i drugih sli¢nih strojeva za
koje postoji obveza kada mogu biti pokriveni
policom automobilske odgovornosti;

(15) za Stete iz vlasniStva ili upotrebe
zraCnih letjelica, plovila i plovnih objekata bilo
koje vrste;

(16) za Stete iz profesionalnog bavljenja
sportom;

(17) Steta prouzrocena hladnim oruZjem i
oruzjem opcenito;

(18) Steta prouzrocena od strane Zivotinje
za koju je odgovoran osiguranik, ako se
osiguranik nije pridrzavao pozitivnih propisa
koje se primjenjuju na odredbe drZanja
Zivotinja.

c NEPOSREDNI ZAHTJEV TRECE OSOBE
°

(1) Osiguratelj odgovara za Stetu nastalu
osiguranim slucajem samo ako tre¢a oSte¢ena
osoba zahtijeva njezinu naknadu (neposredni
zahtjev trece osobe).

(2) OsStecena osoba mozZe zahtijevati
neposredno od osiguratelja naknadu Stete koju
je pretrpjela dogadajem za koji odgovara
osiguranik, ali najviSe do iznosa osigurateljeve
obveze.

(3) Ako se osiguratelj odluci isplatiti
naknadu oStetenom u potpunosti ili
djelomicno, duZan je o tome izvijestiti
osiguranika.

(4) Ostelena osoba ima, od dana kad se
dogodio osigurani slucaj, vlastito pravo na
naknadu iz osiguranja te je svaka kasnija
promjena u pravima osiguranika prema
osiguratelju bez utjecaja na pravo oStecene
osobe na naknadu.

D (0]:1V/ 77 OSIGURANIKA NAKON
Ml NASTANKA OSIGURANOG SLUCAJA

(1) Osiguranik je duZan bez odlaganja u
pisanom obliku obavijestiti osiguratelja u
slucaju bilo kojeg dogadaja ili okolnosti koji bi
mogli dovesti do ispostavljanja odStetnog
zahtjeva prema njemu ili osiguratelju, a u
smislu utvrdenja njegove odgovornosti.
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(2) Ako osiguranik ima zakljuCen drugi
ugovor o osiguranju kojim je osigurana
njegova odgovornost nadoknadiva kao i po
ovim Uvjetima, u slucaju Stete osigurnina se
ispladuje prvenstveno na temelju tog drugog
ugovora, a temeljem osiguranja prema ovim
Uvjetima isplatit ¢e se osigurnina samo u
slucaju ako pokric¢e po drugom osiguranju nije
bilo dovoljno i to do iznosa nepokrivenog
dijela Stete. U slucaju prijave Stetnog dogadaja
osiguranik je duZan obavijestiti osiguratelja o
eventualnom postojanju drugih ugovora o
osiguranju.

(3) Osiguranik je duZan izvijestiti
osiguratelja i onda kada zahtjev za naknadu
Stete protiv njega bude istaknut preko suda,
kao i onda kada bude pokrenut postupak za
osiguranje dokaza.

(4) Ako je proveden uvidaj, podignuta
optuZnica ili je donesena odluka o kaznenom
postupku, osiguranik je duZzan o tome odmah
izvijestiti osiguratelja pa i onda kada je ve¢
prijavio nastanak Stetnog dogadaja. Takoder je
duzan dostaviti nalaz nadleZnog tijela u svezi s
nastalim Stetnim dogadajem.

(5) Priznanje odgovornosti osiguranika
ne povlaci obvezu osiguratelja za nadoknadu
Stete. Osiguranik nije ovlasten da se bez
prethodne suglasnosti osiguratelja izjaSnjava o
zahtjevu za naknadu Stete, a osobito da ga
prizna potpuno ili djelomic¢no, da se o zahtjevu
za naknadu Stete nagodi, kao ni da izvrSi
isplatu, osim ako se prema ¢injeni¢nom stanju
nije moglo odbiti priznanje, nagodba odnosno
isplata, a da se time ne ucini ocigledna
nepravda. Ako je osiguranik u zabludi smatrao
da postoji njegova odgovornost ili da su
ispravno utvrdene Cinjenice, to ga nece
opravdati.

(6) Ako oSteceni podnese tuzbu za
naknadu Stete protiv osiguranika, osiguranik
je duzan dostaviti osiguratelju sudski poziv
odnosno tuzbu i sve spise i podneske u svezi sa
Stetnim dogadajem i zahtjevom za naknadu
Stete.

(7) Ako se osiguranik protivi prijedlogu
osiguratelja da se zahtjev za naknadu Stete
rijeSi nagodbom, osiguratelj nije duzan platiti
viSak naknade Stete, kamate i troSkove koji su
uslijed toga nastali.

(8 U slucaju da se oStetenik sa
zahtjevom za naknadu Stete neposredno obrati
osiguratelju, osiguranik je duzan osiguratelju
pruZiti sve dokaze i podatke s kojima
raspolaze, a koji su neophodni za utvrdivanje
odgovornosti za pocinjenu Stetu i za ocjenu
osnovanosti zahtjeva, obujma i visine Stete.

(99 Ako se osiguranik ne pridrzava
obveze iz ove tocke D snosit Ce Stetne
posljedice koje uslijed toga nastanu, osim ako
bi one nastale i da se pridrZzavao obveza.

E OBVEZA OSIGURATELJA
[ ]

(1) U svezi s podnesenim zahtjevom za
naknadu Stete od strane osSte¢ene osobe,
osiguratelj je u obvezi:

1.1. zajedno s osiguranikom poduzeti
obranu od neosnovanih li pretjeranih
zahtjeva za naknadu Stete (pravna
zastita);

1.2. udovoljiti osnovanim zahtjevima za
naknadu Stete (isplata osigurnine);

1.3. naknaditi troSkove sudskog postupka
(naknada troskova postupka).

(2) Pravna zastita

2.1. Obveza osiguratelja na pruzanju
pravne zasStite obuhvaca:
(@) ispitivanje odgovornosti

osiguranika za nastalu Stetu;

(b) vodenje spora u ime osiguranika
ako oSteCeni ostvaruje pravo na
naknadu Stete u parnicnom postupku;

(c) davanje u ime osiguranika svih
izjava koje smatra korisnim za

zadovoljenje ili obranu od
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neosnovanog ili pretjeranog zahtjeva
za naknadu Stete.

Uz suglasnost i uz upute osiguratelja,
vodenje spora moZe se povjeriti
osiguraniku koji se u takvom slucaju
duzan pridrZzavati uputa i naloga
osiguratelja u

pogledu vodenja

postupka u parnici.

Osiguratelj moZe preuzeti vodenje

parnice ili stupiti na mjesto
osiguranika ili sudjelovati u svojstvu
umjesaca.

Isplata osigurnine

Obveza osiguratelja je naknaditi Stetu

na temelju:

(@) priznanja koje je dao ili odobrio

(b) nagodbe koju je sklopio ili odobrio
() sudske odluke.

Osiguratelj je ovlaSten da na ime
naknade osiguraniku poloZi svotu
osiguranja te se u tom slucaju
oslobada svih obveza i postupaka u
svezi s osiguranim slucajem.
Osiguratelj sudjeluje u deponiranju,
radi osiguranja naknade Stete koje bi
osiguranik bio duZan deponirati na
osnovi zakonskih propisa ili sudske
odluke i to najviSe do iznosa visine
njegove obveze na naknadu Stete.

Naknada troskova postupka

Osiguratelj snosi, u granicama svote
osiguranja, troskove spora i druge
opravdane troSkove radi utvrdivanja
osiguranikove odgovornosti.

Iz osiguranja se naknaduju i troskovi

mjera  poduzetih na  zahtjev
osiguratelja ili u sporazumu s njim,
zaStite

radi od neopravdanih i

pretjeranih zahtjeva trec¢ih osoba.

Troskove kaznenog postupka kao i

troSkove zastupanja u

izvanparni¢nom postupku osiguratelj
ne naknaduje.

44. Svi
osigurnine naknaduju se do svote

troSkovi zajedno s iznosom

osiguranja navedene u  polici
osiguranja.
UGOVORENI SAMOPRIDRZAJ

OSIGURANIKA (FRANSIZA)

(1) Ako je ugovoreno da osiguranik sam
dio Stete (ugovoreni samopridrzaj
osiguranika, tj. franSiza), iznos osigurnine ce
se, ako nastupi osigurani slucaj, utvrditi tako
da osiguranik snosi dio
ugovorenog samopridrzaja, tj. fransize.

snosi

Stete u visini

G.

ZAVRSNE ODREDBE

(1) Na sklapanje, postojanje, provedbu,
ispunjavanje, vazenje i na bilo koji drugi aspekt
ovog ugovora primjenjuje se pravo Republike

Hrvatske.

(2) Na ove Uvjete primjenjuju se obveze
iz ugovora o osiguranju navedene u vazeCim
Uvjetima za osiguranje imovine stambene
namjene, a ako su u suprotnosti sa istima,
primjenjuju se ovi Uvjeti.

Ove Uvjete za osiguranje od odgovornosti
donijela je Uprava drustva dana 07. srpnja
2021. godine, a stupaju na snagu 15. srpnja
2021.

Broj Uvjeta: 2021/13.07-DR-1
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