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Sazetak

Grupu povezanih drustava, sukladno RjeSenju Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga
(dalje u tekstu: Agencija) KLASA: UP/1974-08/17-01/07, Ur. broj: 326-01-660-662-17-47 od 15.
prosinca 2017. godine (dalje u tekstu: RjeSenje) Cine drustva za osiguranje:

EUROHERC osiguranje d.d., Zagreb, Ulica grada Vukovara 282, OIB: 22694857747
ADRIATIC osiguranje d.d., Zagreb, Listopadska 2, OIB; 94472454976

AGRAM LIFE osiguranje d.d., Zagreb, Trnjanska cesta 108, OIB: 18742666873,

te viSe drustava sa sjediStem u Republici Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini.

O O O O

DruStvo EUROHERC osiguranje d.d., Zagreb, Ulica grada Vukovara 282, OIB: 22694857747 je
duzno, sukladno predmetnom RjeSenju, sastaviti, objaviti i dostaviti Agenciji propisana izvjesc¢a i
informacije na razini grupe. Sukladno odredbama ¢l. 359. Delegirane Uredbe Komisije (EU)
2015/35 od 10. listopada 2014. godine o dopuni Direktive 2009/138/EZ Europskog parlamenta
i Vije¢a o osnivanju i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja (Solventnost II), propisano
je da se ¢l. 290. do 298. ove Uredbe primjenjuju i na izvjeS¢e o solventnosti i financijskom stanju
grupe koje sudjelujuéa drustva za osiguranje i drustva za reosiguranje, osigurateljni holdinzi ili
mjeSoviti financijski holdinzi moraju javno objavljivati.

Drustvo EUROHERC osiguranje d.d. izradilo je IzvjeS¢e o solventnosti i financijskom stanju Grupe
sukladno zahtjevima ¢l. 359. do 364. Delegirane uredbe (EU) 2015/35 koje sudjelujuca drustva za
osiguranje i dru$tva za reosiguranje, osigurateljni holdinzi ili mjeSoviti financijski holdinzi moraju
javno objavljivati.

Drustva za osiguranje koja ¢ine Grupu povezanih drustava (tzv. sudjelujuéa drustva za osiguranje)
izradila su zasebna izvjeS¢a o solventnosti i financijskom stanju za 2020. godinu sukladno ¢l. 168.
Zakona o osiguranju te zahtjevima ¢lanaka 290. - 298. Delegirane uredbe EU 2015/35.

Sudjeluju¢a drusStva za osiguranje uspostavila su i provode djelotvoran i pouzdan sustav
upravljanja te imaju ustrojene ucinkovite klju¢ne funkcije (funkciju upravljanja rizicima, funkciju
pracenja uskladenosti, funkciju unutarnje revizije te aktuarsku funkciju) kao i sustav upravljanja
rizicima koji obuhvaca strategije, procese i postupke izvjeSéivanja nuzne za identificiranje,
mjerenje, pracenje, upravljanje rizicima te kontinuirano izvjeStavanje o rizicima. Bez obzira na
predmetno Rjesenje Agencije, ne postoji zajednicki sustav upravljanja kao niti zajednicke funkcije
za bilo koje od osiguravajuc¢ih drustava koje su prema predmetnom RjeSenju Agencije kvalificirani
kao dio grupe povezanih drustava.



Poslovanje i rezultati
Prosla poslovna 2020. godina donijela je odredenu nestabilnost na trziStu nezivotnih osiguranja
uslijed pandemije COVID-19 no unato¢ tome ostvaren je rast trzi$ta nezivotnih osiguranja (2020:
4,67%, 2019: 11,26%). Pandemija je imala vedi utjecaj na trZiSte Zivotnih osiguranja koje je
zabiljeZilo negativne trendove kretanja (2020: -13,68%, 2019: -2,14%). Ukupno trZiSte osiguranja
palo je za 0,66%.

Ako analiziramo rezultate tri sudjeluju¢a druStva Grupe ostvaren je premijski rast u odnosu na
prethodnu godinu i time povec¢an trziSni udio.

2020/2019 Udjel (u %)
Drustvo 2019. 2020.
(u %) 2019 2020
EUROHERC osiguranje d.d. 1.278.989 1.341.591 104,89 12,13 12,81
ADRIATIC osiguranje d.d. 752.657 1.001.810 133,10 7,14 9,56
AGRAM LIFE osiguranje d.d. 387.367 388.162 100,21 3,67 3,71
TRZISTE 10.545.095 10.475.069 99,34 100 100

Tablica: Zaracunate bruto premija 2020. godine u tisu¢éama kuna, Izvor: HUO

Medu promatranim drustvima najvece drustvo je EUROHERC osiguranje d.d. s ostvarenih 1,34
milijarde kuna zaracunate bruto premije u 2020. godini Sto predstavlja rast od 4,89%.

Najbolji trziSni rezultat ostvarilo je ADRIATIC osiguranje d.d. sa povecanjem zaraCunate bruto
premije za 33,10% u odnosu na isto razdoblje protekle godine. Istovremeno su povecali trzisni
udio s 7,14% na 9,56%. Rezultat je to Cinjenice da je tijekom 2019. godine ADRIATIC osiguranje
d.d. napravio novi iskorak u poslovanju te je svoje osigurateljne proizvode ponudio i na trzistu
Talijanske Republike u rezimu slobode poslovnog nastana, gdje je u 2020. godine ostvario
zaraCunatu bruto premiju u iznosu od 201 milijun kuna, Sto ¢ini 20,09% njegove ukupne
zaraCunate bruto premije.

Ono Sto je dodatno bitno za istaknuti je da su sva tri sudjelujuc¢a drustva u 2020. ostvarila pozitivan
financijski rezultat. EUROHERC osiguranje d.d. je ostvario 150,8 milijuna bruto dobiti u 2020. Sto
je 93,6% u odnosu na proteklu godinu. Preostala dva dru$tva imaju rast dobiti u odnosu na 2019.
i to ADRIATIC osiguranje d.d. sa 84,4 milijuna kuna rast od 15%, a AGRAM LIFE osiguranje d.d. sa
bruto dobiti od 34,2 milijuna kuna rast dobiti od 39% u odnosu na prethodnu godinu.

Ako analiziramo konsolidirane podatke Grupe vrijedi istaknuti da je ukupna zaracunata bruto
premija u 2020. iznosila 2,6 milijardi kuna, dok je bruto dobit iznosila 272,6 milijuna kuna.

Sustav upravljanja

RjeSenjem Agencije utvrdena su tri sudjeluju¢a drustva koja imaju ustrojene vlastite efikasne
sustave upravljanja. Unutar pojedinac¢nih sustava upravljanja triju drusStava za osiguranje uvazava
se ¢injenica da su drustva dijelovi Grupe za osiguranje. Prije svega se to odnosi na ¢injenicu da je
revidiran rizi¢ni profil pojedinacnih drustava te da se uvazava solventna pozicija na razini Grupe.
Pojedinacni sustavi upravljanja detaljno su opisani u pojedinacnim izvjestajima drustava za
osiguranje. U nastavku se daje osvrt na klju¢ne dijelove koji se reflektiraju na grupni pogled.



Profil rizi¢nosti
Grupa, kao i pojedinacna sudjeluju¢a drustva, mora imati prihvatljiva vlastita sredstva koja
poKkrivaju potrebni solventni kapital (SCR). SCR se kalibrira tako da se u obzir uzmu svi mjerljivi
rizici kojima je izloZena Grupa odnosno sudjelujuc¢a drusStva. SCR pokriva postojece poslove kao i
nove poslove Cije se sklapanje ocekuje tijekom sljedecih 12 mjeseci.

Grupa kvantitativno mjeri izloZenost pojedinom riziku na temelju izracuna potrebnog solventnog
kapitala prema standardnoj formuli Direktive Solventnost II na temelju konsolidiranih podataka
triju sudjelujuc¢ih drustava za osiguranje. Sukladno navedenom mjerenju Grupa je najvise izlozena
trziSnom riziku. U sije¢nju 2021. godine RjeSenje Agencije o povezanosti od 15. prosinca 2017.
godine stupilo je snagu ¢ime je formalizirana grupa drustava za osiguranje. Grupa drustava za
osiguranje sastoji se od tri sudjeluju¢a drustva za osiguranje: EUROHERC osiguranje d.d.,
ADRIATIC osiguranje d.d. i AGRAM LIFE osiguranje d.d.. Grupa u Sirem poimanju sastoji se od svih
drusStava iz RjeSenja o povezanosti koja se s glediSta Grupe drustava za osiguranje promatraju kao
jedna pojedinacna izloZenost te se sva ulaganja u vlasnic¢ke vrijednosne papire tih povezanih
drustava vrednuju po prilagodenoj metodi udjela. Takav tretman povezanih drustava ima velik
utjecaj na rizik koncentracije odnosno trzisni rizik.

Vrednovanje za potrebe solventnosti

Prilikom vrednovanja imovine i obveza za potrebe solventnosti, Grupa je imovinu i obveze
vrednovala u skladu s metodologijama vrednovanja po Delegiranoj uredbi Komisije (EU)
2015/35. Razlika u vrednovanju imovine prema MSFI i Solventnost Il iznosila je 349.174 tisuce
kuna. Solventnost Il imovina je manja zbog nepriznavanja Goodwilla i nematerijalne imovine,
nepriznavanja nedospjelih potrazivanja, razlike u odgodenoj poreznoj imovini i razlike u
vrednovanju ulaganja u povezana poduzeca. Razlika u vrednovanju obveza prema MSFI i
Solventnost Il odnosi se na razlike u vrednovanju tehnickih pri¢uva i razlike u iznosu odgodene
porezne imovine koja uglavnom proizlazi iz razli¢itog vrednovanja tehnickih pricuva.

Upravljanje kapitalom
Temeljni kapital Grupe iznosi 179.473 tisuce kuna i sastoji se od zbrojenih temeljnih kapitala triju
sudjeluju¢ih drustava za osiguranje. Sukladno poslovnim planovima sudjeluju¢ih drustava za
osiguranje planira se povecavanje vlastitih sredstava u narednim godinama te se isto manifestira
povecanjem vlastitih sredstava Grupe.

Vlastita sredstva na 31.12.2020. iznose 3.242.800 tisuca kuna. Sastoje se od redovnog dionickog
kapitala u iznosu od 179.473 tisuce kn, pricuva za uskladivanje u iznosu od 2.827.164 tisuce kuna,
podredene obveznice u iznosu od 7.545 tisu¢a kn i proporcionalnog udjela u vlastitim sredstvima
Agram banke d.d. izraCunatim po sektorskim pravilima kreditnih institucija. Potrebni solventni
kapital izracunat koriStenjem standardne formule iznosi 1.794.666 tisu¢a kuna. Pokrivenost
potrebnog solventnog kapitala na 31.12.2020. je na razini od 181%.



Pozicija 31.12.2020
Vlastita sredstva za pokri¢e SCR (Own funds) 3.242.800
Potrebni solventni kapital (SCR) 1.794.666
Pokrivenost potrebnog solventnog kapitala (SCR) 180,69%
Vlastita sredstva za pokri¢e MCR (Own funds) 3.235.255
Minimalni potrebni kapital (MCR) 429.601
Pokrivenost minimalnog potrebnog kapitala (MCR) 699,87%

Tablica: Kapitalna pozicija Grupe prema zahtjevima Solventnosti I1 31.12.2020 u
tisuéama kuna, Izvor: AGRAM Grupa

A. Poslovanje i rezultati
A1l Poslovanje

A.1.1 O Grupi

RjeSenjem Agencije od 15.12.2017. utvrdena je Grupa AGRAM. Grupa AGRAM ne egzistira kao
zaseban pravni subjekt ve¢ je u pitanju regulatorno prepoznata Grupa. Sukladno tome ne moZe se
predstaviti niti pravna niti organizacijska struktura Grupe jer se radi o neovisnim drustvima koja
formiraju vlastite poslovne strategije i planove. RjeSenjem je utvrdeno da su tri hrvatska drustva
za osiguranje (EUROHERC osiguranje d.d., ADRIATIC osiguranje d.d. i AGRAM LIFE osiguranje
d.d.) sudjeluju¢a drustva u Grupi, a dodatno, druStvu EUROHERC osiguranje d.d. je propisana
obveza dostave financijskih izvjeStaja Grupe AGRAM.

U nastavku predstavljamo c¢lanice Grupe Agram i njihov status u Grupi sukladan Zakonu o
osiguranju:

%

Drustvo Nacin ukljuc¢enosti ref. clanci DU

ukljucenosti
. . R ¢l.335.st.1.t¢. (a),
1 | EUROHERC osiguranje d.d. Zagreb puna konsolidacija €1.336.t2.(a) 100
. . R ¢l.335.st.1.t¢. (a),
2 | ADRIATIC osiguranje d.d. Zagreb puna konsolidacija €1.336.t2(a) 100
. . S ¢l.335.st.1.t¢. (a),
3 | AGRAM LIFE osiguranje d.d. puna konsolidacija €1.336.t2(2) 100
. . ¢l.335.st.1.t¢. (f),
4 | AGRAM LEASING d.o.o. prilagodena metoda udjela €1.336.42.(d) 29,68
. . ¢l.335.st.1.t¢. (e),
5 ' AGRAM BANKA d.d. sektorski propis €1.336.68.(c) 59,81
6 | AGRAM Brokeri d.d. van obuhvata
7 | AGRAM Invest d.d. samo koncentracija Agram ¢l.336.t¢.(d)
8 | AGRAM TIS d.o.o. samo Koncentracija Agram ¢l.336.t¢.(d)
. . ¢l.335.st.1.te. (f),
9 | EURO DAUS d.o.o. prilagodena metoda udjela €1.336.62(d) 59,22
" . . . ¢l.335.st.1.te. (f),
10 | Specijalna bolnica AGRAM prilagodena metoda udjela €1.336.62(d) 100
. . ¢1.335.st.1.t¢. (f),
11 | AUTO-DUBROVNIK d.d. prilagodena metoda udjela €1.336.48(d) 59,63
. . ¢1.335.st.1.t¢. (f),
12 | AUTOCENTAR AGRAM d.d. prilagodena metoda udjela €1.336.4%(d) 58,79
. . ¢l.335.st.1.te. (f),
13 | AGRAM YACHTING d.o.o. prilagodena metoda udjela €1.336.6(d) 77,14
14 | ASCd. d. Varazdin prilagodena metoda udjela €l.335.sLLLE (f), 59,19

¢1.336.t2.(d)



15 | AUTOCENTAR VRBOVEC d.o.o0.

16 | AUTOSLAVONIJA d.d.

17 | MTTd.o.o.

18 | Medora hoteli i ljetovalista d.d.

19 | STRUKTURIRANJA d.o.o.

20 | EUROHERC osiguranje d.d. Sarajevo
21 | ADRIATIC osiguranje d.d. Sarajevo
22 | AGRAM d.d.

23 | AGRAMNEKRETNINE d.d. Mostar
24 | AGRAMINVEST d.o.o. Mostar

25 | TEHNOMOBIL NEKRETNINE d.o.0.

26 | EURODUHAN d.o.o.
27 | Krivi¢ d.o.o.

28 | EUROAGRAM GmbH
29 | Adriatic Makler GmbH

30 | KFZ Adriatic Zulassungen GmbH

A.1.2 Nadzorno tijelo

Grupa je regulirana od strane Hrvatske agencija za nadzor financijskih usluga,
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Adresa; Franje Rackog 6, 10 000 Zagreb.

Osnovni kontakt podaci:
Web: www.hanfa.hr

e-mail: info@hanfa.hr
tel: +3851 6173 200
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A.1.3 Vanjska revizija

Sukladno definiciji MSFI-10 Konsolidirani financijski izvjestaji, grupu ¢ini matica i njena ovisna
drustva. Buduéi da ne postoji mati¢no druStvo, Grupa ne moze objaviti ime matice ili krajnjeg
subjekta koje nad drustvima za osiguranje ima kontrolu, tako da ne postoje preduvjeti za klasi¢nu
knjigovodstvenu konsolidaciju sukladno MSFI-u koja bi onda bila predmet revizije.

Sudjelujuca drustva u Grupi podlijeZu obvezi vanjske revizije.

Vanjski revizor po sudjeluju¢im drustvima:

EUROHERC osiguranja d.d.:
BDO Croatia d.o.o. Trg ]. F. Kennedya 6b, Zagreb,Tel: +385 (0) 1 2395 741.

ADRIATIC osiguranje d.d.
BDO Croatia d.o.o. Trg ]. F. Kennedya 6b, Zagreb. Tel: +385 (0) 1 2395 741.

AGRAM LIFE osiguranje d.d.
Grant Thornton revizija d.o.o., Ul. grada Vukovara 284, Zagreb. Tel: +385 (0) 1 2720 640.

A.1.4 Vlasnistvo

Kako ne postoji mati¢no drustvo u smislu konsolidacije ne moZze se govoriti o vlasni$tvu na razini
Grupe. Grupa je prakticki samo izvjeStajni entitet u smislu dodatnog upravljanja rizicima na razini
sudjelujuéih drustava. U nastavku ¢emo dati pregled klju¢nih vlasnika sudjelujué¢ih drustava:

EUROHERC osiguranje d.d.
Dionicar % udjela u
temeljnom kapitalu
Grgic¢ Dubravko 15,0
ADRIATIC osiguranje d.d. 9,9
Kordi¢ Ante 6,0
AGRAM LIFE osiguranje d.d. 57
Grgi¢ Mladenka 4,3
Rubi¢ Josip 3,3
Erkapi¢ Mate 3,3
Kordi¢ Zlatko 3,3
Gali¢ Drago 2,5
Kurtovi¢ Husnija 2,5

Tablica: Pregled kljucnih vlasnika sudjelujuceg
drustava EUROHERC osiguranje d.d. 31.12.2020,
Izvor: SKDD



ADRIATIC osiguranje d.d.

% udjelau

DA temeljnom kapitalu
Dubravko Grgi¢ 15,0
AGRAM LIFE osiguranje d.d. 10,0
EUROHERC osiguranje d.d. 9,7
Mladenka Grgi¢ 4,4
Zlatko Lerota 3,6
Pavlovi¢ Radoslav 2,8
Intermod d.o.o. 2,7
Zdenko Milas 2,7
Husnija Kurtovi¢ 2,6
Mate Erkapi¢ 2,3

Tablica: Pregled Kklju¢nih vlasnika sudjelujuceg
drustava ADRIATIC osiguranje d.d. 31.12.2020,

Izvor: SKDD
AGRAM LIFE osiguranje d.d.

% udjela u

Dionicar temeljnom
kapitalu

EUROHERC osiguranje d.d. 20,0
ADRIATIC osiguranje d.d. 12,2
Grgic¢ Mladenka 11,6

Tablica: Pregled klju¢nih vlasnika sudjelujuceg
drustava AGRAM LIFE osiguranje d.d.
31.12.2020, Izvor: SKDD

A.1.5 Znadcajne vrste osiguranja i zna¢ajna zemljopisna podrudja
Najznacajniju realizaciju zaracunate bruto premije Grupa je imala u skupini osiguranja od
odgovornosti za upotrebu motornih vozila (49% ukupne zaratunate bruto premije), dok se na
drugom mjestu u ukupnom udjelu realizirane bruto premije nalazi osiguranje cestovnih vozila $to
¢ini (17% ukupne zaracunate bruto premije). Sudjelujuéa drustva iz Grupe posluju na tri trzista:
hrvatskom, talijanskom i austrijskom.
Detaljnije o temi u tocki A.2. Rezultati preuzimanja rizika.

A.1.6 Znacajni dogadaji koji su utjecali na poslovanje Grupe
Najznacajniji eksterni dogadaj koji je utjecao na poslovanje Grupe je Covid kriza. Uslijed
novonastale izvanredne situacije, drustva unutar Grupe pokrenula su visSe aktivnosti, prilagodila
odgovarajuce procese te usvojila pripadajuca pravila kako bi osigurala kontinuitet poslovanja te
zastitu zaposlenika i klijenata sukladno uputama i Odlukama Ravnateljstva za civilnu zastitu
Republike Hrvatske, uz uvazavanje prava i obveza propisanih Zakonom o radu, Zakonom o zastiti
naradu te obvezama iz Zakona o zastiti puc¢anstva od zaraznih bolesti. U ovoj izvanrednoj situaciji
naglasak je na odrzavanju poslovanja, osiguravanju dostupnosti usluga i ispunjavanju obveze



pruZanja pouzdane osigurateljne zastite, kao i isplate naknade Steta korisnicima drustava. Kriza
izazvana pandemijom koronavirusa COVID-19 i s njom povezana neizvjesnost, ostavit Ce
negativne posljedice na gospodarstvo u cjelini. Zbog njenog nepredvidljivog trajanja u ovom
trenutku ne mogu se sa sigurno$éu predvidjeti razmjeri ekonomskih posljedica. Usporavanje
prodaje u svim vrstama osiguranja oCekuje se u razdoblju aktivnih mjera za suzbijanje zaraze
koronavirusom COVID-19, a nakon zavrSetka mjera, prodaja osiguranja ovisit ¢e o cjelokupnoj
ekonomskoj situaciji u drzavi. U odnosu na vrste osiguranja na koje druStva Grupe stavljaju
naglasak u svom poslovanju i koje €ine pretezni dio portfelja Grupe (obvezno osiguranje od
automobilske odgovornosti i kasko osiguranje motornih vozila), unato¢ mogu¢em smanjenom
premijskom prihodu, ne oCekuje se negativan utjecaj na tehnicki rezultat.

A.2 Rezultati preuzimanja rizika

Sukladno izdanoj dozvoli nadleZznog tijela drustva EUROHERC osiguranje d.d. i ADRIATIC
osiguranje d.d. danas obavljaju slijedece poslove nezivotnog osiguranja:

=

Osiguranje od nezgode
Zdravstveno osiguranje
Osiguranje cestovnih vozila
Osiguranje tracnih vozila
Osiguranje zracnih letjelica
Osiguranje plovila (morskih, rije¢nih, jezerskih plovila i plovila za plovidbu kanalima)
Osiguranje robe u prijevozu, ukljucujuci robu, prtljagu i druga dobra
Osiguranje od poZara i elementarnih Steta
Ostala osiguranja imovine
. Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila
. Osiguranje od odgovornosti za upotrebu zracnih letjelica
. Osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila
. Ostala osiguranja od odgovornosti
. Osiguranje kredita
. Osiguranje jamstava
. Osiguranje raznih financijskih gubitaka
17. Osiguranje troSkova pravne zaStite
18. Putno osiguranje

O 0N W

e O T W S e
U1 A WDN RO

AGRAM LIFE osiguranje d.d. obavlja sve poslove Zivotnog osiguranja te osiguranje od nezgode i
zdravstveno osiguranje.

U 2020. godini u strukturi zaracunate bruto premije trziSta osiguranja neZivota u Republici
Hrvatskoj, premija osiguranja cestovnih vozila - kasko i premija osiguranja od odgovornosti za
upotrebu motornih vozila predstavljaju najznacajniji udio, ¢ak 49,83%. U odnosu na isto razdoblje
proSle godine udio premije osiguranja cestovnih vozila - kasko i premije osiguranja od
odgovornosti za upotrebu motornih vozila je pove¢ana u apsolutnom iznosu od 346,23 milijuna
kuna dok je u relativnom iznosu poveéana za 9,74%. ZaraCunata bruto premija osiguranja od
odgovornosti za upotrebu motornih vozila je u 2020. godini zabiljezila je rast od 12,94% u
usporedbi s istim razdobljem 2019. godine.

Sukladno i trzi$noj strukturi najznacajniji udio bruto zaracunate premije Grupa je imala u skupini
osiguranja od odgovornosti za upotrebu motornih vozila (49% ukupne zaraCunate bruto premije),
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dok se na drugom mjestu u ukupnom udjelu realizirane bruto premije nalazi osiguranje cestovnih
vozila Sto ¢ini (17% ukupne zaracunate bruto premije).

Zaracunata
Vrste osiguranja bruto Udio
premija
Osiguranje od nezgode 190.698 7%
Zdravstveno osiguranje 66.477 3%
Osiguranje cestovnih vozila 438.075 17%
Osiguranje od poZara i elementarnih Steta 99.324 1%
Ostala osiguranja imovine 119.907 5%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila 1.287.005 49%
Ostala osiguranja od odgovornosti 56.944 2%
Ostala nezivotna osiguranja 86.590 3%
Ukupno nezivotna osiguranja 2.345.020 89%
Zivotno osiguranje 261.361 10%
Ostala Zivotna osiguranja 15.338 1%
Ukupno Zivotna osiguranja 276.699 11%
SVEUKUPNO 2.621.719 100%

Tablica: Struktura zaracunate bruto premije Grupe (vrste) u 2020. godine
u tisuéama kuna, Izvor: AGRAM Grupa

Promatrajuci zara¢unatu bruto premiju po geografskim podrucjima dobiva se sljedeéa

struktura:
Zaracunata
Drzava bruto Udio
premija
Republika Hrvatska 2.150.072 82%
Republika Austrija 258.753 10%
Talijanska Republika 212.893 8%
Ukupno 2.621.719 100%

Tablica: Zaracunata bruto premija Grupe po geografskim podrué¢jima u 2020. godine
u tisu¢éama kuna, Izvor: AGRAM Grupa

Klju¢no trzZiste Grupe je trziSte Republike Hrvatske na kojem je ostvareno 82% ukupne
zaraCunate bruto premije. EUROHERC osiguranje d.d. ve¢ duZi period posluje na trZistu Republike
Austrije gdje je u 2020. godini ostvarilo 258 milijuna kuna zarac¢unate bruto premije. U 2020.
godini EUROHERC osiguranje d.d. je zapocelo s radom na trzistu Talijanske Republike u rezimu
slobode pruzanja usluga te ostvarilo 11,6 milijuna kuna zaracunate bruto premije. Ostatak do 212
milijuna kuna zaracunate bruto premije u Talijanskoj Republici ostvaruje ADRIATIC osiguranje
d.d..

Osnovni pokazatelj preuzimanja rizika neZivotnih osiguranja su kvota Steta, kvota troSkova te
kombinirana kvota koje su prikazane u nastavku.
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Kvota Steta 45,63%
Kvota troskova 45,63%

Kombinirana kvota 91,26%

Tablica: Kvota Steta, kvota troskova i kombinirana kvota (nezivotnih
osiguranja) Grupe u 2020. godine Izvor: AGRAM Grupa

Mozemo zakljuciti da Grupa ostvaruje zadovoljavajuce rezultate u dijelu premijskog poslovanja s

kombiniranom kvotom od 91,26%.
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A.3 Rezultati ulaganja

Kateggrl]a Dividenda | Kamate Najmovi Prodaja Uk.u;.)no . Nerealizirani = Sveukupno V.rlledet Prinos
imovine realizirani 1imovine %
Drzavne 20.972 6.129 27.101 -8.340 18.761 817.442 2,3%
obveznice
Korporativne 5211 826 6.037 -792 5.245 77.540 | 6,8%
obveznice
Dionicei 16.465 69 16.533 165.438 181.972 846.402 | 21,5%
poslovni udjeli
Investicijski 0 185 185 21166 | 0,9%
fondovi
Depoziti kod 3.510 3.510 0 3.510 479370 | 0,7%
kred. institucija
Zajmovi 69.009 69.009 16.430 85.439 1.288356 = 6,6%
Izvedenice 5.402 5.402 0 5.402
Nekretnine 56.087 723 56.810 46.453 103.263 2132274 | 4,8%
UKUPNO: 16465 | 98702 | 56.087 13.148 184.402 219.375 403.776 5.662.549  7,1%

Tablica: Rezultati ulaganja Grupe 2020. godine u tisu¢ama kuna, Izvor: AGRAM Grupa

Grupa je u 2020. godini ostvarila pozitivan rezultat od ulaganja u ukupnom iznosu od 403.776
tisu¢a kuna. Prikazani rezultati ulaganja odnose se na konsolidirane podatke odnosno eliminirane
su unutar-grupne transakcije.

Najveci udio u rezultatu od ulaganja imaju nerealizirani dobici od ulaganja u vlasnicke vrijednosne
papire i nerealizirani dobici od ulaganja u nekretnine. Nerealizirani prihodi iz ulaganja u vlasnicke
vrijednosne papire proizlaze iz promjene metode vrednovanja za potrebe Solventnost II bilance,
ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire drustava iz RjeSenja od 15. prosinca 2017. U 2020. godini
Grupa je ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire drustava iz RjeSenja vrednovala sukladno ¢lanku
13. Delegirane uredbe Komisije 2015/35. Od ukupno ostvarenog rezultata od ulaganja za 2020.
godinu 184.402 tisuce kuna ¢ine realizirani prihodi i troskovi od ulaganja, dok se 219.375 tisuéa
kuna odnosi na nerealizirane prihode i troSkove od ulaganja. Od ukupno realiziranog rezultata od
ulaganja u 2020. godini 37,4% se odnosi na prihod od ulaganja ostvaren kroz ulaganja u zajmove,
30,8 % prihoda je ostvareno kroz ulaganja u nekretnine, 9,0% ostvarenog prihoda je ostvareno
kroz ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire (dionice i poslovni udjeli) i 3,3% ostvarenog prihoda
se odnosi na ulaganja u drzavne i korporativne obveznice.

Prosjec¢ni sveukupni prinos na ulaganjima Grupa je u 2020. godini ostvarila na razini od 7,1%.
Najbolji sveukupni prinos od 21,5% ostvaren je na ulaganjima u vlasnicke vrijednosne papire,
zatim prinos od 6,8% na ulaganjima u korporativne obveznice i prinos od 6,6% na ulaganjima u
zajmove. NajniZi prinosi ostvareni su na ulaganjima u depozite gdje je u 2020. godini ostvaren
prinos od 0,7%. Ulaganja u nekretnine s prinosom od 4,8%, ulaganja u drzavne obveznice s
prinosom od 2,3%, ulaganja u investicijske fondove s prinosom od 0,9%, te ulaganja u zajmove
ostvarili su manje prinose od prosje¢nog prinosa cjelokupnih ulaganja Grupe.

U 2020. godini Grupa nije imala ispravaka vrijednosti ulaganja u dane zajmove.

Na dan 31.12.2020. godine kao ni tijekom 2020. Grupa nije imala ulaganja u sekuritizacije.
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A4 Rezultati ostalih djelatnosti

Grupa drustava za osiguranje nema ostalih materijalno znacajnih djelatnosti osim djelatnosti
osiguranja i s njom povezanih aktivnosti, a ¢iji rezultati su prikazani u prethodnim odjeljcima.

A.5 Kvalitativne i kvantitativne informacije o poslovima i

transakcijama unutar grupe

Grupa sudjelujuéih drustava za osiguranje ima ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire, duZnicke
vrijednosne papire, depozite, zajmove, drzi novac na racunima, ima potrazivanja i obveze prema
ostalim povezanim drustvima iz Grupe povezanih poduzeca. U tablici u nastavku dan je pregled
izloZenosti prema svakom povezanom drustvu sudjelujucih drusStava za osiguranje po kategoriji

imovine i obveza.

Drustvo DLO(;;E? i obl\fg;.ll:ice Depoziti Zajmovi Nr(;vé?:;?la Obveze SVEUKUPNO
AGRAM TIS d.o.o. 567.602 567.602
EURO DAUS d.d. 167.180 324.992 492.172
Specijalna bolnica AGRAM 5.274 5.274
AGRAM LEASING d.o.o. 13.124 75.217 88.341
AUTOCENTAR AGRAM d.d. 13.327 13.776 27.103
KRIVIC d.0.0. 43.393 43.393
AGRAM Invest d.d. 12.756 12.756
AUTO-DUBROVNIK d.d. 14.134 20.759 34.894
ASC d. d. Varazdin 14.445 5.531 19.976
AUTOSLAVONIJA d.d. 14.278 1.701 15.979
Medora hoteli i ljetovalista d.d. 141.434 14.708 156.142
EUROAGRAM GmbH 7.159 7.159
Adriatic Makler GmbH 5.884 5.884
KFZ Adriatic Zulassungen GmbH 22.574 22.574
STRUKTURIRANJA d.o.o. 1.500 1.500
AGRAM d.d. 48.977 642 49.619
ADRIATIC OSIGURANJE d.d. Sarajevo 48.085 48.085
AGRAMNEKRETNINE d.d. Mostar 60.244 60.244
AGRAMINVEST d.o0.o0. Mostar 97.433 97.433
MTT d. 0. o. 31.593 31.593
AGRAM YACHTING d.o.o0. 80.299 80.299
EUROHERC OSIGURANJE d.d. Sarajevo 28.045 28.045
TEHNOMOBIL NEKRETNINE d.o.o0. 21.345 21.345
AUTOCENTAR VRBOVEC d.o.o. 1.272 1.272
AGRAM BANKA, d.d. 239.688 49.962 97.723 92.155 -70.000 409.529

UKUPNO: 1.040.179 49.962 97.723 | 1.118.195 92.155 | -70.000 | 2.328.214

Obveze prema Agram banci d.d. odnose se na REPO poslove.

0d preostalih znacajnih transakcija, a koje nisu navedene u prethodnoj tablici Grupa izdvaja
transakciju otkupa potrazivanja od primatelja leasing ugovora od drustva Agram Leasing d.o.o.
temeljem Ugovora o ustupu trazbine umjesto ispunjenja u ukupnom iznosu od 396.327 tisu¢a
kuna.
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B. Sustav upravljanja

Kako je ve¢ naglaSeno Grupa ne egzistira kao pravni entitet. RjeSenjem Agencije utvrdena su tri
sudjeluju¢a drustva koja imaju ustrojene vlastite efikasne sustave upravljanja. Unutar
pojedinacnih sustava upravljanja triju drusStava za osiguranje uvazava se ¢injenica da su drustva
dijelovi Grupe za osiguranje. Prije svega se to odnosi na ¢injenicu da je revidiran rizi¢ni profil
pojedinacnih drustava te da se uvazava solventna pozicija na razini Grupe.

Pojedinacni sustavi upravljanja detaljno su opisani u pojedina¢nim izvjesStajima drustava za
osiguranje te se u nastavku daje osvrt na klju¢ne dijelove koji se reflektiraju na grupni pogled.

B.1 Opc¢e informacije o sustavu upravljanja

Sva tri sudjelujuc¢a drustva za osiguranje imaju uspostavljen djelotvoran sustav upravljanja koji
osigurava stabilno i razborito upravljanje poslovima. DruStva su ustrojila organizacijske i
operativne strukture za potporu strateskih ciljeva i poslovanju drustava.

Sustavi upravljanja podlijezu redovitom unutarnjem preispitivanju. DruStva za osiguranje
posjeduju pisane politike koje se odnose na funkcije upravljanja rizicima, unutarnje uskladenosti,
unutarnju reviziju i aktuarsku funkciju.

Sva tri sudjelujuéa drustva za osiguranje imaju neovisne organe drustva, a to su Uprava, Nadzorni
odbor kao organ koji nadzire rad drustva i Skupstina. Obveze i odgovornosti Uprave, Nadzornog i
Skupstine utvrdene su Zakonom o trgovackim drustvima, Zakonom o osiguranju i statutima
drustava.

Klju¢ne funkcije sva tri sudjelujuc¢a druStva za osiguranje organizirane su na razini neposredno
ispod uprave drustva, ¢ime je osigurana njihova neovisnost, obuhvacaju funkciju upravljanja
rizicima, funkciju pracenja uskladenosti i aktuarsku funkciju. Unutarnja revizija je u nadleznosti
pojedinog nadzornog odbora. Svi nositelji klju¢nih funkcija u svom djelokrugu rada anticipiraju
¢injenicu pripadnosti Grupi unutar drustva u kojem djeluju.

Nositelji klju¢nih funkcija u drustvima su sljededi:

EUROHERC osiguranje d.d.
e funkcija upravljanja rizicima - Miranda Garofoli¢ Vukié
e funkcija praéenja uskladenosti - Stojan Stironja

e funkcija unutarnje revizije - Bernard Franji¢

e aktuarska funkcija - Vedran Kogej

ADRIATIC osiguranje d.d.
e funkcija upravljanja rizicima - Ante Peni¢
e funkcija praéenja uskladenosti - Anita Soki¢
¢ funkcija unutarnje revizije - Tina Lerota Babi¢

e aktuarska funkcija - Ivana Brguljan
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AGRAM LIFE osiguranje d.d.
o funkcija upravljanja rizicima - Maja KrZzelj
e funkcija pra¢enja uskladenosti - Maja Milo$
e funkcija unutarnje revizije - Vesna Sigur

e aktuarska funkcija - Iva Ga¢ina

B.2 Politika i praksa primitaka
Grupa nema zaposlenika. Grupa je samo izvjeStajni entitet u smislu dodatnog upravljanja rizicima
na razini sudjelujucih drustava.

B.3 Zahtjevi u vezi s poslovnim ugledom i iskustvom

Drustva su uspostavila zahtjeve u vezi s poslovnim ugledom i iskustvom sukladno zakonskim
propisima na nacin da se osigura strucnost i primjerenost ¢lanova Nadzornog odbora, Upravnog
odbora i nositelja klju¢nih funkcija.

Clanovi Nadzornog odbora moraju ispunjavati zakonske uvjete stru¢nosti, znanja i iskustva kao i
uvjete primjerenosti kako bi svojom neovisnim djelovanjem mogli nadzirati poslovanje drustva.

Clan Uprave drustva moze biti osoba koja u svakom trenutku ispunjava uvjete Koji su propisani
Zakonom o osiguranju (NN 30/15, 112/18, 63/20, 133/20) kao i dodatne uvjete kao Sto je
poznavanje internih modela upravljanja drusStvom, poznavanje strategije drustva, poznavanja
zakonskih propisa u okviru kojih drustvo posluje.

Vodedi se kriterijem razlicitosti, uprave drustava se sastoje od ¢lanova koja imaju razlic¢ite stru¢na
znanja koja su specifitna za osiguravajucu djelatnost kako bi struc¢no i kvalitetno postavljali
smjernice poslovanja drustva.

Nositelji klju¢nih funkcija kao i nadzorna i upravljac¢ka tijela drusStava moraju prije njihova
imenovanja ispunjavati zakonski propisane uvjete struc¢nosti i primjerenosti.

Nositelj funkcije upravljanja rizicima mora biti kvalificirana osoba sa znanjem i iskustvom za
identificiranje, mjerenje, praéenje i izvjeStavanje upravljanje rizicima kao i izvjeStavanje o
izracunu potrebnog solventnog kapitala.

Nositelj funkcije prac¢enja uskladenosti mora biti kvalificirana osoba sa znanjem i iskustvom za
savjetovanje Uprave i Nadzornog odbora o uskladenosti zakonskim i podzakonskim propisima
koji ureduje poslovanje drustva, te procjenu moguceg ucinka promjene pravnog okruzenja kao i
utvrdivanje i procjenu rizi¢nosti uskladenosti.

Nositelj funkcije unutarnje revizije mora posjedovati kvalifikacije, stru¢nost i znanje za ispitivanje
djelotvornosti poslovnih procesa, internih kontrola kako bi pravovremeno ukazala na utvrdene
nepravilnosti i slabosti u poslovanju u drustvu, te dala preporuke o otklanjanju identificiranog
rizika.

Nositelj aktuarske funkcije mora posjedovati kvalifikacije, stru¢nost i znanja koja proizlaze iz
zadataka i odgovornosti aktuarske funkcije u osigurateljnoj djelatnosti.
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B.4 Sustav upravljanja rizicima ukljucujuéi vlastitu procjenu rizika i solventnosti

Sustav upravljanja rizicima podrazumijeva procese identifikacije, pra¢enja, odnosno mjerenja
rizika, upravljanja rizicima te izvjeStavanja o rizicima. Znacajan dio sustava upravljanja rizicima
je usmjeren na pracenje adekvatnosti kapitala, odnosno odrzavanje potrebne razine kapitala koji
odgovara opsegu i vrstama prethodno preuzetih poslova osiguranja uz uvaZavanje svih
financijskih, operativnih i poslovnih rizika i dogadaja kojima je pojedino drustvo izloZeno.
Nositelji funkcije upravljanja rizicima redovito prate rizike kojima je pojedino drustvo izlozeno u
svome poslovanju te o istome izvjestava upravu drustva. Nositelji funkcije upravljanja rizicima
neovisni su i odgovorni direktno upravama drustava. Sastavni dio upravljanja rizicima je i vlastita
procjena rizika i solventnosti koja je uspostavljena na razini pojedina¢nih drustava sukladno
Zakonu o osiguranju nakon stupanju na snagu regulative Solventnosti II.

Proces upravljanja rizicima sastoji se od sljedecih koraka:

e Identificiranje i razumijevanje rizika

e Kvalitativna i kvantitativna analiza rizika

e Limitiranje rizika

e Pradenje iskoriStenosti limita rizika

e Upravljanje rizicima (trenutne i planirane mjere)
e [zvjeStavanje o rizicima i sustavu upravljanja

Osnovni alat u procesu upravljanja rizicima je Katalog rizika u kojem su popisani svi ili
najznacajniji rizici kojima je pojedino drustvo izloZeno te koji prijete opstojnosti tvrtke, njenom
uspjehu i ostvarivanju poslovnih planova.
Ucinkoviti sustav upravljanja rizicima podrazumijeva svjesnost o rizicima svih djelatnika
pojedinog drustva te jasno definirane uloge rukovodecih funkcija u identificiranju i upravljanju
rizicima. Pravovremeno identificiranje rizika i efikasno upravljanje identificiranim rizicima
rezultira potpunim otklanjanjem rizika ili ograni¢avanjem utjecaja rizika na poslovanje pojedinog
druStva.
Sustav za upravljanje rizicima je u skladu s op¢im nacelima interno odredenih principa koji su
potom implementirani u tekuce poslovanje i koji su u skladu s planovima i strategijama za buduce
poslovanje.

e Nacelo sposobnosti preuzimanja rizika

Svako preuzimanje rizika mora biti unutar granica sposobnosti pojedinog drustva da preuzme
iste.

e Nacelo cjelovitosti sustava upravljanja rizicima

Sustav je sveobuhvatan, ako je obuhvatio sve sa aspekta sustava upravljanja rizicima relevantne
aktivnosti i sve organizacijske jedinice pojedinog drustva.

e Nacelo djelotvorne komunikacije i protoka informacija

Protok informacija u pojedinom dru$tvu mora i¢i u oba smjera. Rukovodeée razine moraju imati
pristup informacijama koje se odnose na donosSenje poslovnih odluka i odluka u svezi upravljanja
rizikom, a kod zaposlenika mora postojati dovoljno razvijena svijest, te dovoljna razina znanja
kako bi identificirali pojedini rizik.
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e Nacelo razgranicenja ovlasti i poslova izmedu svih zaposlenika

Vazno je jasno odvojiti odgovornosti i zadatke za ograniCavanje i spreCavanje sukoba interesa.
e Nacelo kvalificiranosti zaposlenih

Zaposleni trebaju imati posebne vjeStine i iskustvo kako bi mogli ispunjavati svoje zadatke i kako
bi zadaci bili uspjesno izvrseni. Kontinuiranim usavrSavanjem postize se poboljSanje osobnih
poslovnih vjestina potrebnih za uspjesno savladavanje sve sloZenijih zahtjeva profesionalne
karijere.

U sklopu sustava upravljanja rizicima svako sudjeluju¢e drus$tvo za osiguranje najmanje jednom
godiSnje provodi anticipativnu procjenu vlastitih rizika i solventnosti (ORSA) koju odobrava
Uprava i Nadzorni odbor Drustva. ORSA je definirana kao niz procesa koji tvore alat za donosenje
odluka i strateskih analiza. Namjera i zadatak joj je identifikacija, procjena, praéenje, upravljanje
i izvjeStavanje o kratkoro¢nim i dugoro¢nim rizicima kojima je osiguravajuce drustvo izloZeno ili
bi moglo biti izloZeno u buduc¢nosti, kao i odredivanje vlastitog kapitala (engl. ,Own Funds"“)
potrebnog da bi drustvo u svakom trenutku bilo solventno tj. osiguralo pokriée svih potreba i
obveza.

Detaljni opis sustava za upravljanje rizicima pojedinih druStava za osiguranje sastavni je dio
njihovih objavljenih izvjeStaja o solventnosti.

Po stupanju RjeSenja Agencije o AGRAM grupi, nositelji funkcija upravljanja rizicima proveli su
analize utjecaja Grupe na rizicne profile druStava za osiguranje. Istovremeno pristupilo se i
izracunu adekvatnosti kapitala Grupe.

Kako ne postoji strategija poslovanja na razini Grupe tako ne postoje niti jedinstveni poslovni
planovi na razini Grupe. Utoliko je razmatranje rizi¢nog profila Grupe posebno kompleksno
pitanje te ¢emo se istim posebno baviti u dijelu analize rezultata izra¢una omjera solventnosti
Grupe.

B.4.1 Znacajni rizici

Klju¢ni rizici u poslovanju sudjeluju¢ih drustava, pa tako i Grupe su sljedeci:
1. Rizik preuzimanja rizika i oblikovanja pricuva,

Trzisni rizik,

Kreditni rizik

Operativni rizik,

Rizik likvidnosti i ALM,

Koncentracijski rizik,

Strateski rizik

Rizik ugleda

© Nk W

Rizik Osiguranja

Ovo je jedan od rizika kojima su drustva izloZzena upravo kroz sam odnos i preuzeti rizik temeljem
ugovora o osiguranju. Radi se o riziku koji je znacajan za sudjeluju¢a drustva. Samu osnovu nalazi
u neizvjesnosti dogadaja koja ne zavisi od iskljucive volje osiguranika. Tim rizikom obuhvaceni su
rizici neadekvatnosti visine premije osiguranja obzirom na preuzeti rizik, rizik preuzimanja
osiguranja, aktuarski rizici, rizik obrade i likvidacije Steta, rizik oblikovanja pricuva te rizik
reosiguranja.
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Operativni Rizik

Operativni rizik je rizik gubitaka zbog neadekvatnih ili pogreSnih poslovnih procesa odnosno
dogadaja prouzrocenih od pogreSaka zaposlenika, pogreSaka sustava, nastupa nepovoljnih
vanjskih dogadaja te pravni rizik. Ukupno gledano Siroki spektar rizika koji nastaje iz
svakodnevnog poslovanja svakog sudjeluju¢eg drustva za osiguranje i koji prijeti i proteZe se kroz
sve poslovne procese u drustvu.

TrZisni Rizik

TrziSni rizik predstavlja rizik potencijalnog gubitka koji bi drustva u Grupi mogla pretrpjeti zbog
smanjenja vrijednosti bilan¢nih pozicija uslijed promjene trzisnih faktora. IzloZenost trziSnim
rizicima nastaje u pozicijama koje se u bilanci iskazuju po trzisnoj vrijednosti. TrziSni rizici
obuhvacaju valutni rizik, kamatni rizik te rizik ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire (cjenovni
rizik).

Kreditni Rizik
Kreditni rizik je rizik da jedna strana u financijskom ugovoru nece izvrsiti obvezu djelomic¢no ili u
cijelosti, Sto ¢e izazvati da ulagatelj pretrpi financijski gubitak.

Kreditnim rizikom se upravlja kroz kreditne procese koji obuhvacaju proces odobravanja
plasmana, proces pracenja plasmana, analizu kreditnog portfelja, postupanje s problemati¢nim
plasmanima, sustav ranog otkrivanja povecanoga kreditnog rizika te proces Klasifikacije
plasmana prema stupnjevima rizi¢nosti.

Rizik Likvidnosti

Rizik likvidnosti je rizik nemogucénosti transformacije pojedinih oblika imovine u novac ili rizik
nemogucnosti uravnoteZenja kratkoro¢nih plateznih moguc¢nosti s jedne strane i kratkoro¢nih
obaveza sa druge strane.

Razlikujemo:

- rizik strukturne likvidnosti - nemogucnost podmirenja obveza kao posljedica ro¢ne
neuskladenosti priljeva i odljeva, i

- rizik likvidnosti financijskih instrumenata - nemogu¢nost prodaje likvidnih instrumenata
na trziStu u zahtijevanom roku po prihvatljivim cijenama.

Koncentracijski Rizik

Rizik koncentracije obuhvaca rizik izloZenosti sudjelujuc¢ih drustava prema pojedinim osobama i
grupama osoba ili povezanim osobama, te iz skupa rizika koji potjeCe iz istog podrucja, iste
djelatnosti i sl

Strateski Rizik ili Rizik Poslovnog OkruZenja

DrusStva svoje poslovne planove i strategije poslovanja prilagodavaju okruzenju u kojemu posluju.
Sustavno se prati konkurencija, stanje na trzistu osiguranja te stanje u ukupnom gospodarstvu u
Republici Hrvatskoj ali i na ostalim osigurateljnim trziStima, posebice na trzistu Talijanske
Republike i Republike Austrije.
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Rizik ugleda

Rizik ugleda sudjelujuéih drustava nije zanemariv. Ugled drustva predstavlja njegov kredibilitet
prema osiguranicima i poslovnim partnerima. Povjerenje koje osiguranici poklanjaju drustvu
prilikom ugovaranja police osiguranja je teSko ste¢i no puno lakSe izgubiti. U tom smislu za
drustva Grupe jedna od strateSkih odrednica poslovanja u narednom razdoblju je kvaliteta usluge
i proizvoda.

B.5 ORSA

Izrada ORSA izvjeStaja za Grupu predstavlja posebno pitanje oko kojeg se tri sudjeluju¢a drustva
trebaju odrediti u budu¢nosti. Kao Sto je ve¢ apostrofirano AGRAM grupa je regulatorno
prepoznata Grupa kao izvjeStajni entitet, a ne kao pravni. Nastavno na navedeno ne postoje
zajednicke strategije niti poslovni planovi. U susStini ORSA izvjeStaja jesu strateSka odredenja
pojedinog drustva te anticipacija potencijalnih rizika koji proizlaze iz istih. Ili ako se gleda Sire
ORSA-u se definira kao niz procesa koji tvore alat za donoSenje odluka i strateskih analiza. Kako
definirati te procese na razini jednog dokumenta u sluc¢aju kada imamo tri drustva sa zasebnim
strateskim ciljevima ostaje jo$ za dogovoriti.

B.6 Sustav unutarnje kontrole

B.6.1 Unutarnja kontrola

Na razini svakog sudjelujuc¢eg drustva uspostavljen je efikasan sustav unutarnje kontrole.

U sklopu redovnih poslovnih procesa svaka pojedina organizacijska jedinica drustva kontinuirano
provodi kontrolne postupke unaprjeduju¢i poslovne procese kako bi se realizirali postavljeni
ciljevi poslovanja pojedinog drustva kao $to su uspjesnost i efikasnost poslovanja, zastita imovine,
pouzdanost financijskog izvjestavanja, uskladenost poslovanja s zakonskim propisima, internim
politikama i procedurama.

Interne kontrole provode se neposrednim nadzorom na nacin da djelatnici svakog pojedinog
sektora u pojedinom drustvu u okviru dodijeljenih procesa nadgledaju poslovne jedinice drustva
gdje direktno, izravnom komunikacijom testiraju poslovne procese. O rezultatima provedenih
internih kontrola izvjeStava se uprava pojedinog drustva.

Detaljan opis sustava unutarnje kontrole predstavljen je u pojedina¢nim izvjestajima sudjelujuéih
drusStava.

Dodatno za izvjeStavanje na grupnoj razini uspostavljen je sustav unutarnjih kontrola u postupku
financijskog izvjeStavanja koji osigurava da financijski izvjeStaji s prihvatljivom toc¢noSéu
prezentiraju financijski rezultat i financijski poloZaj Grupe, kao i njihovu uskladenost s Zakonom
o osiguranju i Delegiranom uredbom. Unutarnji racunovodstveni kontrolni postupci
podrazumijevaju kontrolu formalne, sustinske i racunske ispravnosti knjigovodstvene isprave.
Djelatnici koji sudjeluju na izradi grupnih izvjestaja imaju popis i kalendar svih izvjestaja koji se
dostavljaju Agenciji i nadleznim institucijama s rokovima, zaduZenjima, regulativom koja svaki
pojedini izvjestaj definira dok nadleZne osobe nadziru ispunjavanje obveza vezanih uz
izvjeStavanja u rokovima propisanim zakonima i regulativom.
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B.6.2 Pracenje uskladenosti

Na razini svakog sudjeluju¢eg drustva uspostavljena je funkcija prac¢enja uskladenosti.
Poslovi vezani uz funkciju prac¢enja uskladenosti uklju¢uju najmanje sljedecée aktivnosti:

e utvrdivanje i procjenu rizika uskladenosti kojem je drustvo izloZeno ili bi moglo biti izloZeno

e savjetovanje Uprave i odgovornih osoba o nacinu primjene relevantnih zakona, standarda i
pravila ukljucujudi i informiranje o aktualnostima iz tih podrucja

e procjenu ucinaka koje ¢e na poslovanje imati izmjene propisa

e provjeru uskladenosti novih proizvoda ili novih postupaka s relevantnim zakonima i
propisima kao i s izmjenama propisa

e poslove savjetovanja u dijelu pripreme obrazovnih programa
e izvjeS¢ivanja Nadzornog odbora i Uprave o svom radu i pracenju uskladenosti.

Funkcija pra¢enja uskladenosti je neovisna o aktivnostima i poslovnim linijama koje prati i
nadzire. Pored navedenih poslova, funkcija praéenja uskladenosti obavlja sve propisane
aktivnosti u skladu s pozitivnim propisima i internim aktima svakog sudjeluju¢eg drustva za
osiguranje. Pri provodenju funkcije pra¢enja uskladenosti aktivno sudjeluju sve organizacijske
jedinice.

UKkljucivanjem sudjeluju¢ih drustava u Grupu funkcija pra¢enja uskladenost dodatno je zaduZena
za pracenje legislative na temu grupe osiguranja kako bi se i u tom dijelu osigurala uskladenost s
pozitivnim propisima koji ureduju predmetnu materiju.

B.6.3 Unutarnja revizija

Unutarnja revizija obavlja stalni nadzor nad cjelokupnim poslovanjem s ciljem osiguranja
kontinuiranog i nezavisnog nadzora nad poslovanjem i procesima kako bi se prevenirale ili otkrile
nepravilnosti i anomalije ili rizicna ponaSanja i situacije, procjenjuju¢i funkcioniranje
uspostavljenog sustava unutarnjih kontrola te njegovu primjerenost da osigura ucinkovito i
djelotvorno upravljanje procesima, oCuvanje imovine i zasStitu od gubitaka, pouzdanost i
cjelovitost ra¢unovodstvenih i operativnih podataka i informacija, uskladenost procesa i
postupaka s internim aktima svakog sudjeluju¢eg drustva za osiguranje i regulativom. Unutarnja
revizija je odgovorna za:

e Provodenje sistemati¢nih pregleda u okviru planiranih i specijalnih revizija;

e Poduzimanje specijalnih revizija u slu¢aju neposredne opasnosti za drustvo;

e Neodgodivo obavjestavanje Uprave i Nadzornog odbora ako tijekom obavljanja revizije
aktivnosti i procesa poslovanja utvrdi pojave nezakonitog poslovanja i krSenja pravila o
upravljanju rizicima zbog Cega drusStvu prijeti nelikvidnost, nesolventnost ili je time ugrozena
sigurnost poslovanja ili osiguranika;

e Neodgodivo obavjeStavanje Nadzornog odbora ako prilikom obavljanja revizije aktivnosti i
procesa poslovanja utvrdi da Uprava krsi pravila o upravljanju rizicima.

B.6.4 Aktuarska funkcija
Na razini svakog sudjelujuc¢eg drustva uspostavljena je aktuarska funkcija.
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Aktuarska funkcija je u okviru organizacijske strukture sudjeluju¢eg drustva uspostavljena kao
samostalna funkcija ¢ime joj je osigurana neovisnost. Kao klju¢na funkcija ima sve potrebne
ovlasti i resurse za obavljanje svojih zadataka. Aktuarsku funkciju ¢ine svi aktuari zaposleni u
pojedinom sudjeluju¢em drustvu za osiguranje. U odnosu na druge funkcije i organizacijske
jedinice drustva ima operativnu neovisnost i o svom radu neovisno i direktno izvjeStava upravu
sudjeluju¢eg drustva. Uprava pojedinog sudjelujuéeg drustva za osiguranje omogucila je
aktuarskoj funkciji neogranicen pristup svim informacijama i bazama podataka potrebnim za
obavljanje dodijeljenih zadataka. Glavni zadaci i odgovornosti aktuarske funkcije u pojedinom
sudjeluju¢em drustvu za osiguranje su sljedece i provode se barem jednom godisnje:

e koordinacija i nadzor izracuna tehnickih pri¢uva

e osiguravanje primjerenosti metodologija i modela kao i pretpostavki na kojima se temelji
izracun tehnickih pricuva

e procjenjivanje dovoljnosti i kvalitete podataka koji se upotrebljavaju u izracunu tehnickih
pricuva

e usporedba najbolje procjene s iskustvom

e obavjesStavanje Uprave i Nadzornog odbora o pouzdanosti i primjerenosti izraCuna
tehnickih pricuva

e iskazivanje miSljenja o cjelokupnoj politici preuzimanja rizika osiguranja
e iskazivanje miSljenje o primjerenosti programa reosiguranja
e sudjelovanje u u¢inkovitoj provedbi sustava upravljanja rizicima.

Ukljucivanjem sudjeluju¢eg drustva u Grupu svi postojeci zadaci aktuarske funkcije na neki nac¢in
se dupliciraju i traze izracune i procjene na razini Grupe. U tu svrhu organizirana je suradnja
aktuarskih funkcija pojedina¢nih druStava kako bi se osigurala kvalitetna razmjena podataka i
znanja, a sve s ciljem postizanja Sto kvalitetnijih izracuna na razini Grupe.

B.7 Izdvajanje poslova
Na razini Grupe nema izdvojenih poslova.

B.8 Sve ostale informacije
Nema ostalih znacajnih informacija u vezi sa sustavom upravljanja.
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C. Profil rizicnosti
C.1 Kapital i solventnost

C.1.1 Kapital i solventnost na 31.12.2020.

Grupa mora imati prihvatljiva vlastita sredstva koja pokrivaju potrebni solventni kapital (SCR).
SCR se kalibrira tako da se u obzir uzmu svi mjerljivi rizici kojima je izloZzena Grupa. Potrebni
solventni kapital pokriva postojece poslove kao i nove poslove Cije se sklapanje ocekuje tijekom
sljede¢ih 12 mjeseci. Jednak je rizicnoj vrijednosti (VaR) osnovnih vlastitih sredstava Grupe sa
stupnjem pouzdanosti od 99,5% tijekom jednogodiSnjeg razdoblja.

Grupa je izracunala potrebni solventni kapital koriste¢i standardnu formulu. Rezultati i kapitalna
pozicija Grupe sukladno zahtjevima prema Solventnosti Il na dan 31.12.2020. dani su sljede¢om
tablicom.

Pozicija 31.12.2020
Vlastita sredstva za pokri¢e SCR (Own funds) 3.242.800
Potrebni solventni kapital (SCR) 1.794.666
Pokrivenost potrebnog solventnog kapitala (SCR) 180,69%
Vlastita sredstva za pokri¢e MCR (Own funds) 3.235.255
Minimalni potrebni kapital (MCR) 429.601
Pokrivenost minimalnog potrebnog kapitala (MCR) 699,87%

Tablica: Kapitalna pozicija Grupe prema zahtjevima Solventnosti Il 31.12.2020 u
tisucama kuna, Izvor: AGRAM Grupa

Vlastita sredstva za pokri¢e potrebnog solventnog kapitala (SCR) na 31.12.2020. iznose
3.242.799.546 kuna. Potrebni solventni kapital izracunat koriStenjem standardne formule iznosi
1.794.665.883 kuna. Pokrivenost potrebnog solventnog kapitala na 31.12.2020. je na razini od
180,69%. Vlastita sredstva za pokri¢e minimalnog potrebnog solventnog kapitala (MCR) na
31.12.2020. iznose 3.235.254.967 kuna. Minimalni potrebni kapital iznosi 429.601.453 kuna dok
je pokrivenost minimalnog potrebnog kapitala na razini od 699,87%.

Potrebni solventni kapital (SCR)
Potrebni solventni kapital (SCR) sastoji se od osnovnog potrebnog kapitala (BSCR) uvecanog za
kapitalni zahtjev za operativni rizik te umanjen prilagodbom za sposobnost tehnickih pricuva i
odgodenih poreza da umanje gubitak. Operativni rizik ¢ini 4,25% ukupnog potrebnog solventnog
kapitala. Efekt umanjenja prilagodbe za sposobnost tehnickih pri¢uva i odgodenih poreza da
umanje gubitak iznosi 23,63%.
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SCR Op
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Struktura potrebnog solventnog kapitala
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Osnovni potrebni solventni kapital (BSCR)
Osnovni potrebni solventni kapital (BSCR) na 31.12.2020. iznosi 2.043.153.903 kuna.
Promatrajuci strukturu osnovnog potrebnog solventnog kapitala (BSCR) vidljivo je kako je trziSni
rizik najznacajniji s iznosom od 1.714.581.536 kuna, a potom ga slijedi preuzeti rizik neZivotnog
osiguranja s iznosom od 608.406.433 kuna. Ucinak diversifikacije je smanjenje BSCR-a za
530.153.238 kuna.

Struktura BSCR
2.500.000.000
2.043.153.903
2.000.000.000 1
1.714.581.536
1.500.000.000
1.000.000.000
608.406.433
500.000.000
150.830.155 59.646.353
-646. 39.842.663
0 , , B I—— , ,
BSCR Market risk Non life Counterparty Health Life Diversificgtion
underwriting  defaultrisk ~ underwriting underwriting ffec
risk risk risk
-500.000.000
-530.153.238
-1.000.000.000

Pored izracuna kapitala i solventnosti pomocu standardne formule, sudjeluju¢a drustva za
osiguranje provode i procjenu ukupnih potreba solventnosti. Rizici koje drustva procjenjuju su:

o rizik osiguranja (engl. underwriting risk),
e trzi$ni rizik,
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kreditni rizik,

operativni rizik,

rizik likvidnosti,

koncentracijski rizik,

strateski rizik ili rizik poslovnog okruZzenja,
e rizik ugleda.

Svako sudjeluju¢e drusStvo za osiguranje izraduje svoj rizi¢ni profil u kojem identificira i
procjenjuje rizike, identificira sada$nje mjere upravljanja rizikom, predlaZe i provodi planirane
mjere te temeljem uspostave i provedbe planiranih kontrolnih mjera ponovno provodi
identifikaciju svakog pojedinog rizika.

Nakon identificiranja rizika pristupa se kvalitativnoj i kvantitativnoj analizi rizika.

Kvalitativna analiza rizika podrazumijeva podrobnije opisivanje rizika, opisivanje utjecaja i
meduovisnosti s drugim rizicima. Kvalitativnom analizom postavljaju se temelji za kvantificiranje
rizika koje je moguce kvantificirati, dok za rizike koje nije moguce kvantificirati kvalitativna
analiza predstavlja osnovu za dodjeljivanje ocjena. Nakon kvalitativne analize pristupa se
kvantitativnoj analizi rizika.

Kvantitativna analiza rizika provodi se pomo¢u FMEA metode (eng. Failure mode and effects
analysis) koja obuhvaca sustavne metode za identificiranje potencijalnih pogresaka (rizika) prije
njihova nastanka. Tri su klju¢na parametra procjene rizika:

e SEVERITY - Procjena ozbiljnosti i tezine pojedinog rizika (iznos potencijalne Stete uslijed
ostvarenja rizika).
e PROBABILITY (Occurence) - vjerojatnost pojavljivanja pojedinog rizika (koliko je
vjerojatno da se rizik pojavi).
e DETECTABILITY - mogu¢nost prepoznavanje rizika prije manifestacije.
Svrha kvantifikacije rizika je odredivanje koji su rizici materijalno znacajni, kako bi se svako
drustvo za osiguranje usmjerilo na upravljanje najznacajnijima.

Znacajne promjene tijekom izvjestajnog razdoblja
Obzirom na stupanje na snagu RjeSenja Agencije o povezanosti u sijecnju 2021. godine Grupa je
obvezna sastaviti i objaviti prvo IzvjeS¢e o financijskom stanju i solventnosti za 31.12.2020.
godine te do sada isto nije izradivala.

C.2 Preuzeti rizik

Grupa je izloZena preuzetom riziku nezivotnog osiguranja, preuzetom riziku zivotnog osiguranja
i preuzetom riziku zdravstvenog osiguranja.

Kapitalni zahtjev koji proizlazi iz preuzetog rizika neZivotnog osiguranja je drugi najznacajniji
rizik u ukupnom osnovnom kapitalnom zahtjevu s iznosom od 608.406.433 kuna. Odnosi se na
rizik premije i pricuva u iznosu od 572.655.814 kuna te na rizik katastrofe neZivotnog osiguranja
u iznosu od 107.274.908,7 kuna. Diversifikacija umanjuje ukupni kapitalni zahtjev po preuzetom
riziku neZivotnog osiguranja za 71.524.290 kuna. Sukladno osigurateljnom portfelju Grupe
najveci kapitalni zahtjev proizlazi iz premija i pricuva osiguranja od automobilske odgovornosti.

Kapitalni zahtjev koji proizlazi iz preuzetog rizika Zivotnog osiguranja iznosi 39.842.663 kuna pri
¢emu se najznacajniji dio odnosi na rizik odustanka u iznosu od 33.737.961 kuna. Pored rizika
odustanka u ukupnom kapitalnom zahtjevu sudjeluju i rizik troskova s 9.653.674 kune, rizik
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katastrofe s 1.126.756 kuna te rizik smrtnosti s iznosom od 746.864 kune. Diversifikacija
umanjuje ukupni kapitalni zahtjev po preuzetom riziku Zivotnog osiguranja za 5.422.593 kune.

Preuzeti rizik zdravstvenog osiguranja generira kapitalni zahtjev u ukupnom iznosu od
59.646.353 kune.

C.3 TrZzisni rizik
Kapitalni zahtjev koji proizlazi iz trziSnog rizika najznacajniji je u ukupnom osnovnom kapitalnom
zahtjevu u kojem sudjeluje s iznosom od 1.714.581.536 kuna odnosno udjelom od 83.92% (u
izracun udjela ukljuceni diversifikacijski ucinci).
Trzis$ni rizik se sastoji od sljedecih rizika: Rizik koncentracije, Rizika promjene cijena nekretnina,
Rizika vlasniCkih vrijednosnih papira, Rizika prinosa, Valutnog rizika i Kamatnog rizika, te
diversifikacijskih u¢inaka kako je prikazano u grafikonu u nastavku.

Struktura trzi$nog rizika

2.000.000.000

1.714.581.536

1.500.000.000

1.341.411.252

1.000.000.000
734.850.183

500.000.000

268.077.875

I 170.663.682
i = 27.805.033 14.787.284
0 T T T T T T T

Market risk  Concentration Propertyrisk  Equity risk Spreadrisk  Interestrate Currency risk Diversificgtion
risk risk ffec

-500.000.000

-1.000.000.000 -843.013.772

Najznacajniji je rizik koncentracije koji generira kapitalni zahtjev u iznosu od 1.341.411.252 kune.
Visoki kapitalni zahtjev proizlazi iz visoke koncentracije izloZenosti prema drustvima iz RjeSenja
koja se tretiraju kao jedna pojedinacna izloZenost koja nema dodijeljen rating od vanjske rating
agencije zbog Cega je trenutacni faktor umanjenja maksimalnih 73%. Drustva Grupe su prema
drustvima iz RjeSenja izloZena kroz ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire i ulaganja u dane
zajmove. Znacajni dio imovine drustva Grupe ulozila su u nekretnine na temelju ¢ega proizlazi
kapitalni zahtjev za rizik promjene cijena nekretnina u iznosu od 734.850.183 kune. Treci
najznacajniji rizik je rizik vlasnickih vrijednosnih papira koji generira kapitalni zahtjev u iznosu
od 268.077.875 kuna. Cetvrti znacajni rizik je rizik prinosa koji u ukupnom trzi$nom riziku
sudjeluje s iznosom od 170.663.682 kune.

Slijededi je po znacajnosti rizik kamatnih stopa koji proizlazi iz kamatonosne imovine drustava
Grupe s jedne strane i kamatonosnih obveza s druge strane, te generira kapitalni zahtjev u iznosu
od 27.805.033 kune.
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Podmodul valutnog rizika iznosi 14.787.284 kune i proizlazi iz valutne neuskladenosti imovine i
obveza te ¢ini svega 0,86% ukupnog kapitalnog zahtjeva trziSnog rizika. Diversifikacija smanjuje
ukupni kapitalni zahtjev trzi$nih rizika za 843.013.772 kune.

C.3.1 Podmodul rizika vlasnickih vrijednosnih papira
Podmodul rizika vlasnic¢kih vrijednosnih uklju¢uje podmodul rizika za vlasnicke vrijednosne
papire vrste 1, podmodul rizika za vlasnicke vrijednosne papire vrste 2 i dugoroc¢na vlasnicka
ulaganja.
Vlasnicki vrijednosni papiri vrste 1 obuhvacaju vlasnicke vrijednosne papire uvrStene na
uredenim trziStima zemalja Clanica Europskoga gospodarskog prostora (EGP) i Organizacije za
gospodarsku suradnju i razvoj (OECD).

Vlasnicki vrijednosni papiri vrste 2 obuhvacaju vlasnicke vrijednosne papire uvrStene na
trzistima dionica zemalja koje nisu ¢lanice EGP-a i OECD-a, vlasnicke vrijednosne papire koji nisu
uvrSteni, robu i ostala alternativna ulaganja. Obuhvacaju svu imovinu osim one koju pokrivaju
podmodul kamatnog rizika, podmodul rizika promjene cijene nekretnina ili podmodul rizika
prinosa.

Potrebni kapital za vlasnicke vrijednosne papire vrste 1 jednak je gubitku osnovnih vlastitih
sredstava koji bi nastao zbog trenutacnog smanjenja koje je jednako zbroju 39 % i simetri¢ne
prilagodbe vlasnickih vrijednosnih papira.

Grupa je na 31.12.2020. godine imala ulaganja u ukupnom iznosu od 14.463.548 kuna u
vrijednosne papire vrste 1 Sto je proizvelo kapitalni zahtjev od 5.571.495 kuna (bez ucinka
diversifikacije).

Potrebni kapital za vlasnic¢ke vrijednosne papire vrste 2 jednak je gubitku osnovnih vlastitih
sredstava koji bi nastao zbog trenutacnog smanjenja koje je jednako zbroju 49 % i simetricne
prilagodbe vlasnickih vrijednosnih papira.

Grupa je na 31.12.2020. godine nakon provedene konsolidacije sudjeluju¢ih druStava za
osiguranje, eliminacije vlasnickih udjela u sudjeluju¢éim druStvima za osiguranje iz imovine
drustava povezanih Rjesenjem te provedene metode prilagodenih udjela u istima, imalo ulaganja
(ukljucujudi ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire vrste 2 nepovezanih drustava) u ukupnom
iznosu od 317.718.821 kunu u imovinu na koju se primjenjuje faktor trenutnog smanjenja od 49%
+ simetri¢na prilagodba, Sto je proizvelo kapitalni zahtjev od 154.160.158 kuna (bez ucinka
diversifikacije).
Potrebni kapital za vlasnicke vrijednosne papire koja se tretiraju kao dugoroc¢na vlasnicka
ulaganja jednak je gubitku osnovnih vlastitih sredstava koji bi nastao zbog trenutacnog smanjenja
koje iznosi 22%.
Grupa je na 31.12.2020. godine nakon provedene konsolidacije sudjeluju¢ih drustava za
osiguranje, eliminacije vlasnickih udjela u sudjeluju¢im druStvima za osiguranje iz imovine
drustava povezanih RjeSenjem te provedene metode prilagodenih udjela u istima, imalo ulaganja
u ukupnom iznosu od 529.356.672 kune u imovinu na koju se primjenjuje faktor trenutnog
smanjenja od 22%, Sto je proizvelo kapitalni zahtjev od 116.458.468 kuna (bez ucinka
diversifikacije).
Pored neposrednih ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire Grupa je u izracunu kapitalnog
zahtjeva rizika vlasnickih vrijednosnih papira uzelo u obzir i posredna ulaganja u vlasnicke
vrijednosne papire primjenom transparentnog pristupa za ulaganja u investicijske fondove.
Vrijednost imovina koja je tretirana transparentnim pristupom u riziku vlasnickih vrijednosnih
papira iznosila je 13.387.275 kuna.
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Simetri¢na prilagodba na 31.12.2020. iznosila je -0,48.
Grupa nema strateSkih ulaganja na dan 31.12.2020.

C.3.2 Podmodul rizika koncentracije

Rizik koncentracije je rizik koji proizlazi iz nedovoljne diversifikacije ulaganja odnosno
koncentracije izloZenosti prema pojedinacnim izloZenostima. IzloZenosti prema drustvima koja
pripadaju istoj korporativnoj grupi tretiraju se kao pojedinacne izloZenosti.

Rizik koncentracije najznacajniji je rizik u okviru trziSnog rizika te generira kapitalni zahtjev u
iznosu od 1.341.411.252 kune. Visoki kapitalni zahtjev proizlazi iz visoke koncentracije
izloZenosti prema drustvima iz Rjesenja koja se tretiraju kao jedna pojedinacna izloZenost koja
nema dodijeljen rating od vanjske rating agencije zbog Cega je trenutacni faktor umanjenja
maksimalnih 73%. Drustva Grupe su prema druStvima iz RjeSenja izloZena kroz ulaganja u
vlasnicke vrijednosne papire i ulaganja u dane zajmove.

Pored opisane izloZenosti prema drustvima povezanim RjeSenjem, riziku koncentracije Grupa je
izloZena i putem ulaganja u drzavne duZnicke vrijednosne papire izdane u valuti razli¢itoj od kn-
e te putem ulaganja u depozite.

C.3.3 Podmodul rizika promjene cijena nekretnina
Potrebni kapital za rizik promjene cijene nekretnina jednak je gubitku osnovnih vlastitih
sredstava koji bi nastao zbog trenutacnog trajnog smanjenja vrijednosti nekretnina od 25 %.

Grupa na 31.12.2020. godine ima ulaganja u nekretnine (zemljiSta, zgrade, oprema i ulaganja u
nekretnine) u ukupnom iznosu od 2.939.400.734 kune. Nekretnine su lokacijski diversificirane
Sto osigurava manju izloZenost promjenama cijena nekretnina na pojedinim lokacijama.

Kapitalni zahtjev iz rizika promjene cijena nekretnina na 31.12.2020. iznosio je 734.850.183 kune.
U osnovicu za izracun kapitalnog zahtjeva za rizik promjene cijena nekretnina Grupa nije ubrojila
nekretnine i opremu u najmu (MSFI 16).

C.3.4 Podmodul rizika prinosa
Rizik raspona proizlazi iz osjetljivosti vrijednosti imovine, obveza i financijskih instrumenata
izloZenih kreditnom riziku na promjene kamatnih stopa iznad razine bezrizi¢nih kamatnih stopa.

Grupa unutar podmodula rizika prinosa ra¢una kapitalni zahtjev koji proizlazi iz osjetljivosti na
promjene kamatnih stopa iz ulaganja u drzavne obveznice denominirane i financirane u domacoj
valuti bilo koje druge drZave ¢lanice, u korporativne obveznice, depozite i zajmove. Ukupni
kapitalni zahtjev iz rizika prinosa na 31.12.2020. iznosi 170.663.681,51 kunu. Ve¢ina kapitalnog
zahtjeva rizika prinosa proizlazi iz ulaganja u zajmove.

C.3.5 Podmodul kamatnog rizika
Kamatni rizik je rizik za svu imovinu i obveze ¢ija je fer vrijednost osjetljiva na promjene trziSnih
kamatnih stopa. U izracun kapitalnog zahtjeva iz kamatnog rizika od imovine uklju¢ena su
ulaganja u duznicke vrijednosne papire, ulaganja u zajmove i ulaganja u depozite, a sa strane
obveza ukljucene su tehnicke pricuve, primljeni krediti i podredena obveza odnosno sva
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kamatonosna imovina i obveze. Na 31.12.2020. kapitalni zahtjev iz kamatnog rizika iznosi
27.805.033 kune.

C.3.6 Podmodul valutnog rizika
Valutni rizik je rizik promjene fer vrijednosti imovine i obveza koji proizlazi iz osjetljivosti
imovine i obveza na promjene teCajeva stranih valuta. Kapitalni zahtjev za rizik od povecanja
odnosno smanjenja vrijednosti strane valute u odnosu na lokalnu valutu jednak je gubitku
osnovnih vlastitih sredstava koji bi nastao zbog trenutacnog povecanja odnosno smanjenja
vrijednosti strane valute od 25 % u odnosu na lokalnu valutu.

Kapitalni zahtjev iz podmodula valutnog rizika iznosi 14.787.284 kune Sto je rezultat
zadovoljavajuce valutne uskladenosti imovine i obveza denominiranih u stranim valutama.

C.4 Kreditni rizik - rizik neispunjenja obveza druge ugovorne strane
Modul rizika neispunjenja obveza druge ugovorne strane odrazava moguée gubitke zbog
neocekivanog neispunjenja obveza ili pogorsanja kreditnog poloZaja drugih ugovornih strana i
duznika drustava za osiguranje i drustava za reosiguranje tijekom sljedec¢ih 12 mjeseci.

Kapitalni zahtjev rizika druge ugovorne strane proizlazi iz potrebnog kapitala po izloZenostima
vrste 1 i izloZenostima vrste 2. Od izloZenosti vrste 1 za Grupu su znacajni gotovina u banci i
ugovori o smanjenju rizika odnosno ugovori o reosiguranju i derivativnim financijskim
instrumentima. Od izloZenosti vrste 2 za Grupu su znac¢ajna dospjela potrazivanja od posrednika,
ugovaratelja osiguranja i ostala dospjela potrazivanja gdje je najznacajniji dio rezultat sklopljenih
ugovora o ustupu trazbine umjesto ispunjenja sa drustvom Agram leasing d.o.o.

Pozicija 31.12.2020.
Kapitalni zahtjev rizika neispunjenja obveza druge

150.830
ugovorne strane
Uc¢inak diverzifikacije -3.250
Zbroj izloZenosti 154.080
IzloZenosti vrste 1 14.165
IzloZenosti vrste 2 139.915

Tablica: Kapitalni zahtjev rizika neispunjenja obveza druge ugovorne
strane - Grupa 31.12.2020 u tisu¢ama kuna, Izvor: AGRAM Grupa

Kapitalni zahtjev rizika druge ugovorne strane od izloZenosti vrste 1 na 31.12.2020. iznosi
14.164.696 kuna, a od izloZenosti vrste 2 iznosi 139.915.364 kune. Ucinak diversifikacije smanjuje
ukupni kapitalni zahtjev rizika neispunjenja obveza druge ugovorne strane za 3.249.905 kuna.

C.5 Rizik likvidnosti
Rizik likvidnosti znaci rizik da drustvo za osiguranje odnosno drustvo za reosiguranje ne bude u
mogucnosti unov¢iti svoja ulaganja i drugu imovinu kako bi podmirilo svoje financijske obveze o
njihovom dospijecu.
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Uprave triju sudjelujuc¢ih drusStava za osiguranje postavile su kvalitetan okvir za upravljanje
rizikom likvidnosti po kratkim, srednjim i dugim pozicijama i definirale zahtjeve koji se odnose
na upravljanje likvidnoséu. DrusStva upravljaju svojom likvidnoSéu odrZavanjem adekvatnih
pricuva, koje obracunavaju u skladu sa Zakonom o osiguranju kako bi pokrili sve svoje
potencijalne obveze temeljem Steta. Aktuarski izracun tehnickih pricuva se obavlja kvartalno,
kako bi se osiguralo postojanje dostatnih iznosa pri¢uva. DruStva takoder trebaju osigurati
dostatna investicijska sredstva kako bi pokrila svoje pricuve u skladu sa Zakonom o osiguranju.

Tijekom 2020. sva tri sudjeluju¢a druStva za osiguranje su bila vrlo likvidna, te ni u jednom
mjesecu nije identificirana nelikvidnost drusStava odnosno druStva se nisu nasla u situaciji
nemogucnosti izvrSavanja svojih obveza.

Sudjelujuca drustva za osiguranje u sklopu redovnog poslovanja uredno izvrSavaju svoje obveze
odnosno redovne obveze izvrSavaju iz redovnih priljeva novca. U slucaju nepredvidenih
izvanrednih dogadaja koji bi uzrokovali znacajne obveze, sva tri drustva raspolazu s dovoljno
imovine za pokrice tih obveza.

U sklopu upravljanja rizikom likvidnosti promatrana je ro¢na uskladenost imovine i obveza na
dan 31.12.2020. godine za sva tri sudjeluju¢a drustva za osiguranje. Raspored imovine i obveza
prema rocnoj strukturi svakog pojedinog drustva prikazana su sljede¢im tablicama.

EUROHERC osiguranje d.d.

Opis Do 1 god. 1-3 god. 3-5 god. 5-10 god. | 10-15god. | 15-20 god. 20ivise
Obveznice i komerc. zapisi 60.457 133.339 39.201 51.737 5.506

Zajmovi (ukljucuju i kamatu) 85.344 213.868 88.926 183.250 225.185 232.986

Depoziti (ukljutuju kamatu) 113.242 18.161 11.606 6.933

Dionice i udjeli 111.897 411.516

Nekretnine 11.694 15.215 5.883 11.194 0 0 1.329.069
Odgodena i tekuca porezna IM 7.558 0 1.012

PotraZivanja 567.291 70.302 23.842 4.272 1.058 402 543
Ostala imovina 168.725

[1] Imovina ukupno 1.126.207 450.885 170.470 668.902 231.749 233.387 1.329.612
Tehnicke pricuve 977.497 181.359 103.456 165.903 98.041 38.161 64.716
Obveze po kreditima 48.123 85.950 26.989 16.623 14.350

Odgodena porezna obveza 165 0 6.724 0 0 0 72.085
Ostale obveze 263.239 20.930 11.644 16.665 3.783 1.525 937
[2] Obveze ukupno 1.289.024 288.239 148.813 199.191 116.174 39.686 137.739
RAZLIKA [1] - [2] -162.817 162.647 21.656 469.711 115.575 193.701 | 1.191.873

Tablica: Imovina i obveze prema rocnosti 31.12.2020 u tisu¢ama kuna, Izvor: EUROHERC osiguranje d.d.
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Ukupno
290.240
1.029.559
149.941
523.413
1.373.055
8.570
667.710
168.725
4.211.212
1.629.135
192.034
78.975
318.722
2.218.866

1.992.346



ADRIATIC osiguranje d.d.
Opis

Obveznice i komerc. zapisi
Zajmovi (ukljucuju i kamatu)
Depoziti (ukljuc¢uju kamatu)
Dionice i udjeli

Nekretnine

Odgodena i tekuca porezna IM
Potrazivanja

Ostala imovina

[1] Imovina ukupno
Tehnicke pricuve

Obveze po kreditima
Odgodena porezna obveza
Ostale obveze

[2] Obveze ukupno

RAZLIKA [1] - [2]

Do1
godine

19.007
46.203
44.223

137.920

9.646
165.830
81.677
504.506
289.404
30.151
22.154
131.422
473.132

31.374

1-3
godina

45.027
72.161

16.050

19.291

54.826

207.355
234.371
10.242

8.270

252.882

-45.528

3-5 5-10
godina godina
38.275 14.570

65.648 124.189

44.197 12.464
533.521

19.291

17.016 1.094

184.427 685.838

112.293 152.110

42.680 1.512

26.028 5.721

181.000 159.343

3.426 526.495

10-15
godina

213

103.433

103.646

61.368

2.126

63.495

40.151

15-20

godina 20ivise

140.001

857.254

140.001 857.254

19.710 23.694
683 61.831
20.393 85.524

119.608 771.730

Tablica: Imovina i obveze prema ro¢nosti 31.12.2020 u tisu¢éama kuna, Izvor: ADRIATIC osiguranje d.d.

AGRAM LIFE osiguranje d.d.
Opis

Obveznice i komerc. zapisi
Zajmovi (ukljucuju i kamatu)
Depoziti (ukljuc¢uju kamatu)
Dionice i udjeli

Nekretnine

Odgodena i tekuca porezna IM
Potrazivanja

Ostala imovina

[1] Imovina ukupno
Tehnicke pricuve

Obveze po kreditima
Odgodena porezna obveza
Ostale obveze

[2] Obveze ukupno

RAZLIKA [1] - [2]

Do1
godine

14.556
189.523
182.159

59.683

5.779

0
101.031
35.301
588.032
365.837
0

2.889
22.823
391.548

196.484

1-3
godina

75.509
18.561

30.520

956
0

86.025

211.572
581.707
0

0

6.929
588.636

-377.064

3-5 5-10
godina godina
122.105 87.935
15.217 11.386
60 6.144

282.086 126.897

89 0
4.428
38.259 4171

462.245 236.533

279.760 419.299

0 0
16.196 0
22.748 448

318.704 419.748

143.541 -183.215

10-15
godina

256.336

11.386

104

267.825
91.944
0

0

0
91.944

175.882

15-20

. 20ivise
godina
848 23.035
3.606
0 728.588
0 25

4.453 751.647

10.138 7.694
0 0
0 0
10.138 7.694

-5.684 743.953

Tablica: Imovina i obveze prema ro¢nosti 31.12.2020 u tisu¢ama kuna, Izvor: AGRAM LIFE osiguranje d.d.

Prilikom raspodjele ulaganja u dionice prema dospije¢u, dionice koje se odlukama Uprave
tretiraju kao dugorocna vlasnicka ulaganja svrstana su u dospije¢e 5-10 godina, a sva ostala
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Ukupno
117.092
551.634
116.933
671.441
857.254

48.228
238.766
81.677
2.683.025
892.949
84.585
126.813
131.422
1.235.770

1.447.256

Ukupno
580.323
249.679
218.884
468.666
735.412

4.428
229.615
35.301
2.522.308
1.756.378
0

19.085
52.949
1.828.411

693.897



ulaganja u dionice u dospijece do 1 godine. Nekretnine su svrstane u dospijece 20 godina i viSe.
Obveznice, zajmovi i depoziti rasporedeni su vremenski prema dospijecu pojedine imovine
sukladno ugovorima, te ukljuCuju i buduée prihode od kamata. Potrazivanja su rasporedena
sukladno rokovima dospijeca istih.

U slucaju drustava za nezivotno osiguranje prilikom raspodjele obveza, a koje se u najve¢em dijelu
odnose na tehnicke pri¢uve, najbolja procjena premijskih pri¢uva i pricuva Steta raspodijeljena je
na temelju projekcija budu¢ih novcanih tokova procijenjenih na osnovu kretanja povijesnih
podataka dok je margina za rizik postavljena na dospijeée do 1 godine. Tehnicke pri¢uve Zivotnog
osiguranja rasporedene su sukladno rocnosti statutarnih pri¢uva. Obveze po kreditima
rasporedene su sukladno uvjetima iz ugovora i sadrze budu¢i troSak kamata. Odgodena porezna
obveza rasporedena je sukladno vremenskoj strukturi imovine na koju se odnosi dok su ostale
obveze rasporedene na dospijece do 1 godine.

Zakljucak rizika likvidnosti

Kako je razvidno iz gore navedenog svako sudjelujuce drustvo za osiguranje zasebno prati vlastitu
ro¢nu strukturu imovine i obveza. Iz priloZenih tablica vidljive su i uskladenosti/neuskladenosti
po zadanim razdobljima. Promatrano kumulativno na nivou Grupe, ista u svakoj od vremenski
prikazanih struktura, osim u periodu 1-3 godine, zadovoljava uskladenost imovine i obveza,
odnosno raspolaze s dostatnom imovinom za njihovo podmirenje. Ro¢na uskladenost u prvoj
godini biljezi viSak imovine nad obvezama i isti se moZe ucCiniti dostupnim za pokri¢e obveza u
periodu 1-3 godine. Pored znacajnog viska imovine nad obvezama u prvoj godini i u narednim
godinama vidljiv je znacajan viSak imovine nad obvezama koji se moze uciniti dostupnim za
pokri¢e nedostataka u periodu 1-3 godine uz odredene diskonte i troSkove prilikom eventualne
prodaje imovine.

C.5.1 Ocekivana dobit ukljuc¢ena u buducée premije
Ukupan iznos ocekivane dobiti koja je uklju¢ena u buduée premije iznosi 51.902 tisuc¢a kn i
izraCunat je sukladno ¢lanku 260. stavak 2 Delegirane Uredbe Komisije (EU) 2015/35. Ocekivana
dobit uklju¢ena u buduce premije predstavlja oCekivanu vrijednost dobiti koja proizlazi iz
novcanih tokova koji su rezultat ukljucenja u tehnicke pricuve premija koje se odnose na postojece
ugovore o osiguranju, a za koje se oc¢ekuje da ¢e se primiti u buduénosti.

C.6 Operativni rizik
Operativni rizik znaci rizik gubitka koji nastaje zbog neodgovarajucih ili neuspjelih unutarnjih
postupaka, osoba odnosno sustava ili zbog vanjskih dogadaja.
S obzirom na poslove osiguranja i poslove reosiguranja, izracun potrebnog kapitala za operativni
rizik uzima u obzir opseg tih poslova, u smislu zaradenih premija i tehnickih pricuva koje se
odnose na te obveze osiguranja i obveze reosiguranja.

Kapitalni zahtjev iz operativnog rizika izracunat koriste¢i standardnu formulu na 31.12.2020.
iznosi 76.316.633 kune.

32



C.7 Ostali znacajni rizici
Sudjeluju¢a druStva za osiguranje u postupku utvrdivanja vlastitog rizi¢nog profila osim prije
navedenih rizika, te rizika obuhvacenih standardnom formulom sukladno regulativi SII
identificirala su i prepoznala jo$ neke rizike koje smatraju znacajnim u svome poslovanju te ih za
potrebe utvrdivanja ukupnih internih potreba solventnosti kvalitativno i kvantitativno obraduju.

Radi se o rizicima koji su po svojoj prirodi kvalitativni odnosno iznimno je teSko adekvatno ih
kvantificirati obzirom da drustva ne raspolazu dostatnim podacima ili iskustvima manifestacije
istih kako bi mogli pouzdano procijeniti kvantitativni u¢inak manifestacije takvih rizika.

Medutim, obzirom da se radi o rizicima za koje drustva za osiguranje procjenjuju da bi mogli imati
znacajan efekt isti se prati putem Registra rizika svakog pojedinog sudjeluju¢eg drustva za
osiguranje te kvantificira metodom najbolje dostupne procjene.

Navedeni rizici su strateski rizik i rizik ugleda.

StrateSki rizik ili rizik poslovnog okruZenja definiran je strateSkim poslovnim odlukama koji
proizlazi iz neprilagodenih poslovnih odluka promjenama u okruZenju. Ovaj rizik reflektira
uskladenost strateskih ciljeva, poslovnih ciljeva i resursa rasporedenih za postizanje tih ciljeva.
Strateski ciljevi svakog drusStva za osiguranje ocituju se kroz poslovni plan koji je odobren od
strane Nadzornih odbora drustava. Kako bi se osigurala pravilna provedba tih ciljeva, strateske
kontrole obavljaju nadzor nad poslovnim ciljevima. Stalno se prate trziSna kretanja i kretanja
konkurencije, zahtjevi trziSta kapitala, regulatorni zahtjevi te se sukladno kretanjima istih vrse
prilagodbe. Ovaj se rizik procjenjuje i analizira kvartalno temeljem analize vjerojatnosti
prepoznavanja, pojavljivanja i ozbiljnosti nastanka nepovoljnog dogadaja za svako drustvo.

Rizik ugleda odnosi se na moguc¢nost negativne javne percepcije drustva, a odnosi se na
nerazumijevanje, ili naknadno utvrdivanje problema koji za rezultat mogu imati negativne
posljedice na brend i korporativni ugled.

Mjere koje se provode u ocuvanju dobrog ugleda podrazumijevaju:

e poznavanje i razumijevanje trzista i djelovanje sukladno zakonskim propisima i dobrim
poslovnim obi¢ajima

e edukacija djelatnika na svim razinama

e njegovanje dobrih odnosa s lokalnom zajednicom i sveukupnom javnoscu

e razvijanje korporativnih vrijednosti kod djelatnika

e internu kontrolu

e briZan odnos s osiguranicima

e planirano upravljanje informacijama putem odnosa s javnoséu

e planirane marketinske aktivnosti
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C.8 Ostale informacije

C.8.1 Ulaganja

Sudjeluju¢a drustva za osiguranje ulaZu svoju imovinu poStuju¢i nacelo razboritosti odnosno
ulazu u imovinu i instrumente ¢ije rizike mogu primjereno utvrditi, mjeriti i pratiti, kojima mogu
primjereno upravljati, nadzirati ih i izvjesc¢ivati o njima i koji na primjeren nacin uzimaju u obzir
prilikom procjene svojih ukupnih potreba za solventno$¢u. Sva imovina, a posebno ona kojom se
pokrivaju minimalni potrebni kapital i potrebni solventni kapital, ulaZe se na nacin koji osigurava
sigurnost, kvalitetu, likvidnost i profitabilnost portfelja u cjelini. Povrh toga, lokalizacija te
imovine mora biti takva da se osigura njezina raspoloZivost. Osim rizika kojima je odredena vrsta
imovine izloZena utjecaj na odluku o ulaganju u odredenu imovinu ima i o€ekivani prinos na
ulaganje. Uprave svakog pojedinog sudjelujueg druStva za osiguranje odgovorne su za
pronalaZenje ravnoteZe izmedu rizi¢nosti i oCekivanog prinosa pri odluc¢ivanju o ulaganjima u
pojedinu imovinu. Razina rizi¢nosti ulaganja u ovisnosti je o realiziranim omjerima solventnosti
svakog pojedinog drustva za osiguranje.

Ukupna ulaganja Grupe nakon provedene konsolidacije triju sudjeluju¢ih drustava za osiguranje,
eliminacije vlasnickih udjela u sudjeluju¢éim druStvima za osiguranje iz imovine drustava
povezanih RjeSenjem te provedene metode prilagodenih udjela u istima na 31.12.2020. godine
iznose 5.662.548.785 kuna.

Struktura ulaganja Grupe na dan 31.12.2020. godine dana je grafickim prikazom u nastavku:

STRUKTURA ULAGANJA 31.12.2020.

Kreditii hipoteke
23%

Nekretnine (osim za
vlastitu upotrebu)
38%

Depoziti osim nov¢anih
ekvivalenata
9%

Korporativne obveznic
1%

Subjekti za zajednicka
ulaganja
0%
DrZavne obveznice

0,
14% Udjeli u povezanim

drustvima, ukljuc¢ujuéi

Vlasnicki vrijednosni Vlasnicki vrijednosni sudjelovanja
papiri - neuvrsteni papiri - uvrsteni 14%
0% 1%

Grupa na 31.12.2020. godine ima viSak vlastitih sredstava nad potrebnim solventnim kapitalom u
iznosu od 1.448.133.664 kune i ro¢nu uskladenost imovine i obveza gdje u prvoj godini postoji
visak imovine nad obvezama. Navedena pozicija omogucava drustvima za osiguranje da kod
odlucivanja o ulaganjima mogu veéi znacaj dati prinosu iz ulaganja naustrb ve¢em kapitalnom
zahtjevu koji ta imovina generira.
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C.8.2 Tehnike smanjenja rizika
Svako sudjelujucée drustvo za osiguranje koristi reosigurateljnu zastitu prenoSenjem viska rizika
druStvu za reosiguranje, kao mjeru upravljanja rizikom i izravnavanja rizika, prvenstveno u cilju:
stabilnosti poslovanja ograni¢avanjem odnosno umanjenjem svojih obveza uslijed kolebanja i
odstupanja u odnosu na predvidanja i proSirenje kapaciteta za preuzimanje rizika iznad vlastitih
kapaciteta. Takoder, svako sudjeluju¢e drustvo za osiguranje reosigurateljnom zastitom postize
slijedece strateske ciljeve:

- povecavanje vlastitih kapaciteta poslovanja

- fleksibilnost u preuzimanju rizika

- smanjenje fluktuacije Steta [po visini ili ucestalosti]
- odrzavanje financijske stabilnosti

- strucnai tehnicka pomo¢

- dodatno povjerenje osiguranika

Kao sredstva prijenosa dijela rizika posebice velikih rizika i onih s velikim osiguranim svotama,
reosiguranje omogucava sudjeluju¢im drustvima za osiguranje i ostvarenje ve¢e homogenizacije
portfelja na nacin da se ogranicava maksimalna svota vlastitih obveza, te posljedi¢no osigura
stabilnost u rezultatima poslova preuzimanja rizika.

Tijekom 2020. godine, a kao i tijekom prethodnih godina, sudjeluju¢e drustvo za osiguranje je
koristilo razne oblike proporcionalne i neproporcionalne reosigurateljne zastite te u svom
poslovanju osim sklopljenih opéih ugovora o reosiguranju koristi i pojedinacne (fakultativne)
ugovore o reosiguranju.

Pri koriStenju reosigurateljne zasStite nastoji se kvalitetno upravljati reosigurateljnim rizikom koji
je definiran kao vjerojatnost neispunjenja ugovorne obveze reosiguratelja prema drustvu za
osiguranje kao osiguratelju temeljem sklopljenog ugovora o reosiguranju. Svako sudjelujuce
drustvo za osiguranje nastoji uvijek prenositi rizik samo uglednim svjetskim reosigurateljima ciji
je kreditni rejting objavljen od strane renomirane rejting agencije i ograniciti izloZenost prema
pojedinom reosiguratelju usitnjavanjem rizika uklju¢ivanjem viSe nositelja rizika (reosiguratelja)
u svaki ugovor o reosiguranju.

Takoder, svako sudjeluju¢e drustvo za osiguranje nastoji pri ugovaranju reosiguranja uvijek
osigurati primjenu nacela tzv. istovjetnosti sudbine gdje reosiguratelj slijedi sudbinu drustva za
osiguranje kao osiguravatelja i to kako u pogledu rizika koji su reosigurani, tako i u pogledu nacina
na koji je Steta likvidirana.

Svako sudjelujucée drustvo za osiguranje Stiti svoje poslovanje strukturom reosigurateljne zastite
koja je krojena po najviSim standardnim na medunarodnom trzZiStu reosiguranja u suradnji s
renomiranim brokerom, globalnim ekspertom za poslove reosiguranja.

Op¢i ugovori koje svako sudjelujuc¢e drustvo za osiguranje koristi su sklopljeni na nacin da u
pravilu zadovoljavaju potrebe drustva za reosigurateljnom zastitom te su rezultat dugogodisnje
suradnje s reosiguravateljima i brokerima na medunarodnom trZistu reosiguranja. U slucaju da
op¢i ugovor nije adekvatno rjeSenje kod specificnog problema, postoji instrument specijalnog
prihvata kojim se u op¢i ugovor, nakon korespondencije s vode¢im reosiguravateljem, cedira rizik
koji prvotno nije mogao biti cediran u ugovor zbog specifi¢nosti istog. U slucaju da ni ovim
nacinom nije udovoljeno potrebama drusStva za osiguranje, Sto se dogada u vrlo iznimnim
situacijama tj., gotovo nikad, pristupa se sklapanju pojedina¢nog odnosno fakultativnog ugovora
o reosiguranju. Istim se svako sudjeluju¢e drustvo za osiguranje koristi i za reosiguranje rizika
koji nisu reosigurani op¢im ugovorima o reosiguranju.
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Kod sklapanja pojedina¢nog odnosno fakultativhog ugovora o reosiguranju svakom riziku koji se
plasira u reosiguranje se pristupa na koncizan i precizan nacin s ciljem maksimiziranja zastite.
Ponuda za sklapanjem ovakvog oblika reosigurateljne zastite se u pravilu zatraZi od veceg broja
reosigurateljnih partnera s ¢ime se postize diverzificiranost potencijalne reosigurateljne zastite
dok se istovremeno stremi najoptimalnijem moguéem zadovoljavanju potreba svakog drustva za
osiguranje.

S obzirom da svako sudjeluju¢e drustvo za osiguranje pristupa medunarodnom trziStu
reosiguranja dugi niz godina, razvilo je uspjeSne poslovne odnose s brojnim uglednim
reosiguravateljima koje njeguje iz godine u godinu. Imajué¢i u vidu navedeno, reosigurateljna
zastita dobivena putem opc¢ih ugovora o reosiguranju ili pojedina¢nih odnosno fakultativnih
ugovora o reosiguranju je rezultat strategije svakog sudjeluju¢eg drusStva za osiguranje da se
fokusira na izgradnju stabilnih poslovnih odnosa s renomiranim sudionicima medunarodnog
trziSta reosiguranja koji zadovoljavaju najviSe standarde financijskih rejting agencija sto pokazuju
visokim ocjenama odnosno rejtinzima dobivenim od strane istih.

Pored navedenog, znacajan faktor predstavlja profesionalnost reosiguratelja, postojece iskustvo
u suradnji, spremnost na stru¢nu i tehnicku podrsku u svim segmentima reosiguranja, kao i cijena
reosigurateljne zaStite. Pri odabiru i procjeni reosiguratelja konzultacije se obavljaju i s brokerom
koji iznosi sugestije na temelju svojih saznanja s medunarodnog trzista reosiguranja.

Sudjelujuca drustva za osiguranje na godi$njoj razini obnavljaju op¢e ugovore o reosigurateljnom
pokricu te iz godine u godinu nastoje poboljsati uvjete istih ugovora imajuéi u vidu tekuce i buduée
potrebe pojedinog drustva za osiguranje. Kontinuirani razvoj reosigurateljnog pokrica koje svako
sudjelujuée drustvo za osiguranje ugovara sukladno svojim potrebama je jedna od strateskih
odrednica koju sudjelujué¢a drustva za osiguranje detaljno revidiraju i prilagodavaju vlastitim
potrebama za reosigurateljnom zaStitom uzimajuéi u obzir aktualnosti i ponudu na
medunarodnom trZistu reosiguranja.

Pored reosigurateljne zaStite kao tehnike smanjenja rizika Grupa kroz sudjeluju¢e drustvo za
osiguranje na 31.12.2020. godine ima ugovorenu tehniku smanjenja valutnog rizika putem
deviznih forward ugovora sklopljenih sa Erste&Steiermarkiche bank d.d. i Zagrebackom bankom
d.d.

C.8.3 Testiranja otpornosti na stres i analiza scenarija
Grupa je projekciju 2021. godine odlucila podvrgnuti scenariju koji rezultiraju znacajnim
smanjenjima vrijednosti imovine kako bi se utvrdila otpornost Grupe u tako nepovoljnim trziSnim
kretanjima.
Trzisni rizik je najznacajniji rizik (skupina rizika) kojem je Grupa izloZeno. Iz tog razloga Grupa je
odlucila podvrgnuti stres scenarijima imovinu na kojoj se trzisni rizik najizrazenije manifestira;
nekretnine, dani zajmovi, dionice i udjeli.

Pregled koriStenih pretpostavki za scenarij:
Scenarij
— Smanjenje vrijednosti vrijednosnica vrste 1 i vrijednosnica vrste 2 od 30% koje je
dobiveno na temelju najveéeg pada vrijednosti dionica zabiljeZenog na ZSE u 2020. godini
uzrokovanog COVID-19 krizom.
— Smanjenje vrijednosti danih zajmova od 20% Sto bi predstavljalo dvostruko vecu stopu
smanjenja od procijenjenog najveceg moguéeg smanjenje vrijednosti danih zajmova na
razini Grupe.
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— Smanjenje vrijednosti nekretnina od 10% koje predstavlja dodatak smanjenja od 2 p.p. na
smanjenje od 8% koje je dobiveno na temelju najveceg godiSnjeg pada cijena nekretnina
na trzistu Republike Hrvatske prema podacima EUROSTAT-a u proteklih 19 godina.

SCENARI]J 2021. Scenarij Indeks

Vrijednost imovine 8.100.336 7.251.148 89,5
Tehnicke pricuve i ostale obveze 4.994.231 4.879.941 97,7
Imovina - obveze 3.106.105 2.371.206 76,3
Vlastita sredsta 3.359.288 2.616.685 77,9
Potrebni solvantni kapital 1.885.155 1.583.517 84,0
Pokrivenost potrebnog solventnog kapitala 178% 165% 92,7

Tablica: Testiranje otpornosti na stres Grupe, tisu¢e kuna; Izvor: AGRAM grupa
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Graf: Pokazatelji pozicije Grupe prema provedenom scenariju, tisu¢e kuna; Izvor: AGRAM grupa

C.8.4 Utjecaj pandemije koronavirusa

Tijekom 2020. godine Hrvatsku i svijet pogodila je pandemija virusa COVID-19. U cilju suzbijanja
pandemije, u Hrvatskoj i u svijetu uvedene su mnogobrojne mjere ogranicenja kretanja ljudi i
roba, a koje znacajno utjeCu na hrvatsko i svjetsko gospodarstvo uzrokujué¢i poremecaje u
poslovanju i osjetan pad gospodarskih aktivnosti. U takvim okolnostima razumno je bilo ocekivati

manju potraznju za uslugama osiguranja obzirom je volumen zaraCunate premije osiguranja
povezan sa kretanjima BDP-a.

Grupa aktivno od prvog dana prati pojavu i mogudi utjecaj pandemije na djelatnosti kojima se bavi
i ukupnu gospodarsku situaciju u zemlji. U cilju osiguravanja kontinuiteta poslovanja i zastite
zaposlenika i klijenata redovno se prate i primjenjuju upute i preporuke StoZera za civilnu zastitu
Republike Hrvatske, Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo te drugih nadleZnih tijela. U skladu s
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internim procedurama osiguran je kontinuitet rada i omoguceno odvijanje klju¢nih poslovnih
procesa.

Obzirom da trenutno nije mogucée procijeniti krajnje vrcemensko razdoblje trajanja pandemije, to
nije moguce pouzdano procijeniti niti njezin konacni efekt na bududi financijski polozaj i
uspjeSnost poslovanja Grupe i buducu likvidnost i solventnost.

Pojava koronavirusa/COVID-19 nije imala utjecaj na podatke u IzvjeS¢u o solventnosti i
financijskom stanju Grupe na 31.12.2020. godine.

Provedene analize i stres scenariji sugeriraju potencijalni negativan efekt na trenutni omjer
kapitalne adekvatnosti sudjelujucih drustava za osiguranje, medutim osigurani viskovi likvidnosti
osiguravaju kontinuitet poslovanja i omjer kapitaliziranosti znatno iznad regulatorno propisanih
u buduéem razdoblju za sva tri sudjelujuca drustva za osiguranje.

Procjena utjecaja na rezultat preuzimanja rizika

Tijekom 2020. godine Grupa nije zabiljeZila znacajniji utjecaj pandemije na preuzimanje rizika.
Obzirom na strukturu portfelja sudjelujuc¢ih drustava za nezivotno osiguranje u kojem dominira
osiguranje od autoodgovornosti te auto kasko osiguranje nije ostvaren niti se ocekuje negativan
utjecaj na tehnicki rezultat kao neposredni utjecaj pandemije bolesti COVID-19. Ostale vrste
osiguranja koje predmetna drustva distribuiraju, a za koje bi se moglo ocekivati povecanje opsega
osigurateljnih obveza zbog pandemije, nemaju materijalno znacajan udio u portfeljima drustava
pa samim tim i nemaju znacajan utjecaj na negativan tehnicki rezultat kao neposredni utjecaj
pandemije bolesti COVID-19.

Medutim, zbog novonastale situacije o¢ekuje se posredni utjecaj kroz smanjenje gospodarske
aktivnosti opéenito, dio Cega je i ugovaranje osigurateljnih proizvoda, pri ¢emu Grupa ocekuje
najvecu neizvjesnost u ugovaranju osigurateljnih proizvoda izravno povezanih sa sezonskim
poslovima u turizmu.

U dijelu Zzivotnog osiguranja kontrolirani oslonac na vanjske kanale prodaje, omogucio je
ublazavanje premijskog pada kod Zivotnih osiguranja. Ukupno, ostvaren je bolji u¢inak u novo
ugovorenim policama nego u 2019. godini. Takoder, smrtnost uzrokovana pandemijom, nije
utjecala na rizik smrtnosti po sklopljenim ugovorima, te je volumen prijavljenih rizika smrti ostao
na razini 2019. godine. Istovremeno, nije zabiljeZen utjecaj pandemije na povecane otkupe polica
Zivotnog osiguranja, ve¢ naprotiv, broj otkupa je manji nego u 2019. godini.

Unutar portfelja zdravstvenih osiguranja, uspjes$no je amortizirano razdoblje kada se usluga iz
ugovora otezano pruZzala, te su ve¢ ubrzo tijekom svibnja uspostavljeni redovni procesi radi Cega
je obnova i novo ugovaranje ugovora kumulativno do kraja godine, zadrzalo i u jednom djelu
premasilo razinu 2019. godine. Dodatno uslijed pandemije porasla je potreba za pruzanjem
zdravstvenih usluga u privatnom sektoru, koje radi javnog sustava fokusiranog na borbu s
pandemijom, korisnici nisu i jo§ dosta vremena ne¢e mo¢i dobiti u javnom sustavu. Stoga su realna
oCekivanja rasta premija zdravstvenih osiguranja i u segmentu dodatnog zdravstvenog
osiguranja, i u narednom razdoblju koje usluge Grupa pruza putem Specijalne bolnice Agram koja
je infrastrukturno najvedi privatni zdravstveni sustav u regiji.

Obzirom na trenutno javno dostupne informacije o Sirenju pandemije i smrtnosti uslijed iste na
podrucju Republike Hrvatske ne oCekuje se povecanje osigurateljnih obveza za slucaj smrti te
takoder trenutno se ne oc¢ekuje negativan tehnicki rezultat u pojedinim vrstama osiguranja.

Pandemija nije uzrokovala prestanak prodaje nekog od proizvoda u dijelu Zivotnog i zdravstvenog
osiguranja niti su mijenjani uvjeti osiguranja. Sukladno ve¢ zapocetim aktivnostima i planovima u
tijeku je razvoj novih proizvoda kako zdravstvenih tako i Zivotnih osiguranja.

38



Procjena utjecaja pandemije koronavirusa na imovinu i obveze te poslovanje sudjeluju¢ih
drustva za osiguranje

Znacajne restrikcije u kretanju ljudi i roba izvrsile su znacajan utjecaj na gospodarsku aktivnost
kako u Hrvatskoj tako i na globalnoj razini. Trenutne okolnosti na globalnim ali i domaé¢em
financijskom trzistu sugeriraju da je malo ,sigurnih luka“. No, neke klase imovine i rizi¢ni profili
u relativnom smislu ipak pokazuju vecu otpornost.

Grupa nema materijalne izloZenosti prema investicijskim fondovima ali ima izloZenost prema
nekretninama koje trenutno pokazuju znacajniju otpornost i relativno povoljniji rizi¢ni profil od
financijskih instrumenata. Donesene monetarne i fiskalne mjere sprijecile su daljnje negativne
reakcije trziSta na novonastalu situaciju, no neizbjezno ¢e proizvesti slijedece posljedice:

. rast ukupne zaduzenosti drzava
. povecane ponude drzavnih vrijednosnih papira te povecanje koli¢ine novca u optjecaju.

Prethodno navedeno su nedvojbeno inflatorni pritisci u dugom roku premda su u kratkom roku
priguseni uslijed pada agregatne potraznje. Otkup drzavnih vrijednosnih papira od strane
srediS$njih banaka moZe obuzdati rast prinosa u kratkom roku no time se otvara pitanje
meduvalutnog tecaja tih valuta. U tom smislu materijalna imovina kojoj je izloZeno drustvo ima
relativno povoljniji rizi¢ni profil od financijskih instrumenata, a posebice u uvjetima neselektivne
rasprodaje financijske imovine pod utjecajem silnica razduZivanja, rasta premije rizika i opéenito
poveéanja neizvjesnosti. Sto se ti¢e ulaganja u dugoro¢nu financijsku imovinu, u pravilu se radi o
komplementarnim djelatnostima koje podupiru temeljne djelatnosti drustava za osiguranje,
ponovno se moZe rezonirati o izloZenostima koje umanjuju ukupni rizi¢ni profil Grupe te su u
manjoj mjeri izloZeni nepovoljnim posljedicama egzogenih c¢initelja koji utjecu na financijska
trzista od primjerice ulaganja u dionice drustava uvrsStene na javna, organizirana trziSta. Naravno
ovo ne znaci da se posljedice usporavanja ekonomske aktivnosti ne ogledaju u vrednovanjima
naznacenih klasa imovine jer na kraju krajeva nisu ,otok". Startna pozicija Grupe je povoljna, a
sastoji se od znacajne kapitaliziranosti i profitabilnog modela poslovanja. Grupa ima prostora
podnijeti znaCajne padove vrijednosti imovine, no za konkretne procjene uc¢inaka potrebno je
pricekati preciznije i konkretne dokaze o intenzitetu kontrakcije gospodarskih aktivnosti i Sire.

Znacajan udar na likvidnost ne ocekuje se iz viSe razloga. Prvi je struktura portfelja, gdje
prevladava osiguranje od autoodgovornosti koje je najotpornije na krizu s obzirom da je zakonska
obveze. Drugi razlog su smanjene investicijske aktivnosti, te stroga kontrolu svih troskova koji
nisu kljuc¢ni za odvijanje poslovnih procesa. Treci razlog su znacajne likvidnosne rezerve se jedne
strane te u dijelu neZivotnog osiguranja smanjenje prijava Steta.

U svrhu procjene utjecaja pandemije na kapitaliziranost sudjeluju¢a drustva za osiguranje
provodila su razne izracune i scenarije kojima je utvrdeno kako prema trenutno dostupnim
informacijama kapitalna adekvatnosti nisu ugrozena te se iste procjenjuju na nivoima znacajno
visSim od regulatorno postavljenih. Kod provodenja testova otpornosti na stres i analize scenarije
uzeti su u obzir nepovoljna trziSna kretanja obzirom na imovinu, kao i pad premije portfelja, ne
izolirajuci utjecaje koji bi doveli do nastupa tako nepovoljnih trziSnih kretanja kao Sto je rizik
epidemije i pandemije.
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D. Vrednovanje za potrebe solventnosti

D.1 Imovina

U sljedecoj tablici prikazana je imovine Grupe vrednovana prema MSFI i Solventnost Il na dan
31.12.2020.

Imovina u kn MSFI Solventnost II Razlika
Goodwill 13.892 0 -13.892
Nematerijalna imovina 1.501 0 -1.501
Odgodena porezna imovina 25.847 102.495 76.648
Nekretnine, postrojenja i oprema za vlastitu upotrebu 870.292 870.292 0
Ulaganja (osim imovine koja se drzi za ugovore
povezane s indeksom i udjelima u investicijskim 4.439.404 4.374.193 -65.212
fondovima)
Nekretnine (osim za vlastitu upotrebu) 2.132.274 2.132.274 0
Udjeli u povezanim poduze¢ima 865.702 800.491 -65.212
Vlasnicki vrijednosni papiri 45912 45912 0
Vlasnicki vrijednosni papiri - uvrsteni 33.163 33.163 0
Vlasnicki vrijednosni papiri - neuvrsteni 12.749 12.749 0
Obveznice 894.982 894.982 0
Drzavne obveznice 817.442 817.442 0
Korporativne obveznice 77.540 77.540 0
Subjekti za zajednicka ulaganja 21.166 21.166 0
Depoziti osim novéanih ekvivalenata 479.370 479.370 0
Krediti i hipoteke 1.288.356 1.288.356 0
Krediti i hipoteke pojedincima 4.962 4.962 0
Ostali krediti i hipoteke 1.156.729 1.156.729 0
Iznosi koji se mogu naplatiti na temelju ugovora o
reosiguranju od: 37.983 22.300 -15.683
NeZivotnog osiguranja i zdravstvenog
osiguranja slicnog nezivotnom osiguranju 37.941 22.300 "15.641
Nt o i
Potrazivanja od osiguranja i posrednika 602.863 273.330 -329.533
Potrazivanja (od kupaca, ne od osiguranja) 636.701 636.701 0
Novac i nov¢ani ekvivalenti 133.244 133.244 0
Sva ostala imovina, koja nije prikazana drugdje 89.328 89.328 0
Ukupna imovina 8.139.412 7.790.238 -349.174

Tablica: Pregled imovine Grupe vrednovane prema MSFI i SII - 31.12.2020. u
tisucama kuna, Izvor: AGRAM Grupa
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Goodwill i nematerijalna imovina - Grupa goodwill i nematerijalnu imovinu za potrebe
vrednovanja po Solventnost Il vrednuje kao da su bez vrijednosti.

Odgodena porezna imovina - odgodena porezna imovina u MSFI izvjesStajima, obracunata je na
temelju razli¢itog vrednovanja izmedu porezne bilance i MSFI financijskih izvjeStaja. Odgodena
porezna imovina, porez je na dobitak za povrat u idu¢im razdobljima, a odnosi se na prenesene
porezne gubitke i neiskoristene porezne olakSice te odbitne privremene razlike.

Razlika u iznosu odgodene porezne imovine u MSFI aktivi i Solventnost Il aktivi rezultat je razlika
u vrednovanju stavki imovine po MSFI i SII principima. Imovina vrednovana po Solventnost Il
biljezi smanjenje u iznosu od 425.821.407 kuna iz Cega proizlazi odgodena porezna imovina u
iznosu od 76.647.853 kune.

Nekretnine, postrojenja i oprema za vlastitu upotrebu i nekretnine osim za vlastitu
upotrebu - vrijednost nekretnina, postrojenja i oprema te nekretnina osim za vlastitu upotrebu
jednaka je u MSFI i SII aktivi. Nekretnine su vrednovane po fer vrijednosti. Fer vrijednosti
nekretnina Grupa je temeljila na procjenama ovlastenog procjenitelja i stalnog sudskog vjestaka
koje su provedene koriStenjem poznatih trzisnih podataka, ali i odgovaraju¢ih metoda procjene.
Za izraCun trziSnih vrijednosti nekretnina procjenitelj je koristio prihodovnu, troskovnu i
usporednu metodu.

Udjeli u povezanim poduzec¢ima - vrijednost ulaganja u povezana poduzeca iz RjeSenja Agencije
od 15.12.2017. Na 31.12.2020. Vrijednost udjela vrednovana je upotrebom metode udjela
sukladno ¢lanku 13. Delegirane uredbe Komisije (EU) 2015/35 S$to je rezultiralo ukupnim
povecanjem vrijednosti ulaganja u povezana poduzeca u iznosu od 174.476.902 kune u usporedbi
s vrijednosti u MSFI aktivi. U SII bilanci ukupna vrijednost ulaganja u povezana poduzec¢a manja
je za 65.211.501 kuna koji proizlazi iz eliminacije ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire Agram
banke d.d. u ukupnom iznosu od 239.688.403 kune, kako ne bi dosli do dvostrukog brojenja
vlastitih sredstava Agram banke koji su proporcionalnom metodom uklju¢ena u ukupna vlastita
sredstva Grupe. Radi usporedivosti podataka, Grupa je pri usporedbi MSFI i SII bilance ulaganja u
vlasnicke vrijednosne papire drustava iz RjeSenja i u MSFI bilanci prikazalo u kategoriji ,Udjeli u
povezanim poduzec¢ima“.

Vlasnicki vrijednosni papiri - vrijednost ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire jednaka je
MSFI i SII aktivi. Vlasnicke vrijednosne papire dijelimo na vlasnicke vrijednosne papire uvrStene
i neuvrstene. Vlasnicki vrijednosni papiri vrste 1 obuhvacaju vlasnicke vrijednosne papire
uvrStene na uredenim trzistima zemalja ¢lanica Europskoga gospodarskog prostora (EGP) i
Organizacije za gospodarsku suradnju i razvoj (OECD). Vlasnicki vrijednosni papiri uvrsteni
vrednovani su po fer vrijednosti gdje je cijena odredena po zadnjim cijenama trgovanja na
uredenom trzistu. Vrijednost vlasnickih vrijednosnih papira neuvrsStenih utvrdena je procjenama
vrijednosti odnosno alternativnim metodama vrednovanjima za sve dionice koji ¢ine znacajni
udio u ukupnom portfelju vlasnickih papira neuvrstenih. Za ostale znacajne vlasnicke papire
neuvrstene radeni su testovi umanjenja koji sadrzavaju procjene fer vrijednosti. Kod procjena fer
vrijednosti koriStena je metoda prilagodene skupine (peer metoda).

Obveznice - ulaganja u obveznice dijeli na ulaganja u drzavne obveznice i ulaganja u korporativne
obveznice. Ulaganja u drZavne obveznice ¢ine ulaganja u obveznice izdana od Ministarstva
financija Republike Hrvatske i ta ulaganja ¢ine 91% ukupnih ulaganja u obveznice. Vrijednost
ulaganja u drzavne obveznice i korporativne obveznice kojima se trguje na uredenom trzistu,
temelji se na cijeni trgovanja na uredenom trZistu. Vrijednost obveznica kojima se ne trguje
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izraCunata je koriStenjem metode efektivne kamatne stope, te ta vrijednost odnosno cijena u
potpunosti odgovara cijeni postignutoj prilikom trgovanja.

Subjekti za zajednicka ulaganja - Grustvo vrednuje subjekte za zajednicka ulaganja po fer
vrijednosti sukladno MSFI 13. Nema razlika u vrednovanju ulaganja u subjekte za zajednicka
ulaganja u MSFI aktivi i SII aktivi.

Depoziti osim novcéanih ekvivalenata - odnosi se na depozite u bankama. Nema razlika
vrednovanja u MSFI i SII aktivi.

Krediti i hipoteke - Grupa ima ulaganja u dane zajmove pravnim i fizickim osobama.
Vrednovanje zajmova jednako je u MSFI i SII aktivi. Vrijednost zajmova utvrduje se prema
amortiziranom troSku primjenom metode efektivne kamatne stope te se umanjuje za gubitke iz
umanjenja vrijednosti.

Iznosi koji se mogu naplatiti na temelju ugovora o reosiguranju - odnose se na potrazivanja
temeljem ugovora o reosiguranju, udio reosiguranja u bruto tehni¢kim pri¢uvama. Vrednovanje
po MSFI i SII principima je razli¢ito zbog razlic¢itog vrednovanja tehnickih pricuva. Prema SII
bilanci vrijednost pozicije Iznosi koji se mogu naplatiti na temelju ugovora o reosiguranju manja
je za 15.683.327 kuna u usporedbi s MSFI bilancom.

PotraZivanja od osiguranja i posrednika - razlika u iznosu potrazivanja od osiguranja i
posrednika u MSFI i SII bilanci iznosi 329.533.424 kune. Razlika proizlazi iz nedospjelih
potrazivanja za premiju i nedospjelih potrazivanja od posrednika koji su ukljuceni u MSFI aktivu,
a nisu ukljuceni u SII aktivu.

Potrazivanja (od kupaca, ne od osiguranja) - vrijednost potrazivanja od kupaca, ne od
osiguranja jednaka je u MSFI i SII aktivi.

Novac i novcani ekvivalenti - pod pozicijom novac i nov¢ani ekvivalenti Grupa je prikazala
novcana sredstva na ziro racunima i novac u blagajni. Nema razlika vrednovanja u MSFI i SII aktivi.

Sva ostala imovina koja nije prikazana drugdje - odnosni se na placene troskove buduc¢ih
razdoblja i potraZivanja iz poslova reosiguranja. Prema SII bilanci vrijednost pozicije Sva ostala
imovina koja nije prikazana drugdje jednaka je u MSF1 i SII bilanci.
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D.2  Tehnicke pricuve

U sljedecoj tablici je dan pregled tehnickih pricuva i drugih obveza Grupe vrednovanih prema
MSFI i Solventnost Il na 31.12.2020.

Tehnicke pricuve i ostale obveze MSFI Solventnost II Razlika

Tehnicke pricuve - neZivotno osiguranje 2.674.914 2.182.853 -492.061
Is?;vi:geeggi(;:)l;\i/gu—r:rtlajiei)votno osiguranje (iskljucujuci 2 505.146 2042248 -462.898
Najbolja procjena 1.838.193 0
Dodatak za rizik 204.056 0
Eg;ﬁfﬁoﬂi‘f;‘;;ﬁﬂ?vsweno osiguranje (sli¢no 169.768 140.605 29163
Najbolja procjena 121.051 0
Dodatak za rizik 19.554 0
Tehnicke pri¢uve - Zivotno osiguranje 1.597.488 1.643.055 45.567
Tehnicke pricuve - Zivotno osiguranje 1.597.488 1.643.055 45.567
Najbolja procjena 1.627.831 0
Dodatak za rizik 15.224 0
Odgodene porezne obveze 151.099 231.468 80.369
Dugovanja prema kreditnim institucijama 225.578 225.578 0
Er;ggij;i{;gbveze, osim dugovanja prema kreditnim 68.219 68.219 0
Obveze prema osiguranju i posrednicima 81.424 81.424 0
Obveze prema reosiguranju 12.781 12.781 0
Obveze (prema dobavlja¢ima, ne osiguranju) 253.151 253.151 0
Sve ostale obveze, koje nisu prikazane drugdje 58.434 58.434 0
Ukupne obveze 5.149.727 4.783.602 -366.125

Tablica: Pregled tehnic¢kih pri¢uva i drugih obveza Grupe vrednovane prema
MSFI i SII - 31.12.2020. u tisu¢ama kuna, Izvor: AGRAM Grupa

Tehnicke pricuve

U nastavku se daje opis osnova, metoda i glavnih pretpostavki koristenih za vrednovanje
tehnickih pricuva za potrebe solventnosti (Solventnost II vrednovanje) najprije za obveze
nezivotnog osiguranja a potom za obveze Zivotnog osiguranja. Takoder, daje se i kvantitativno i
kvalitativno objasSnjenje svih znacajnih razlika izmedu osnova, metoda i glavnih pretpostavki
koristenih za vrednovanje po Solventnosti Il te po MSFI (vrednovanje u financijskim izvjestajima).

Tehnicke pricuve - neZivotno osiguranje

Tehnicke pricuve izracunate su kao zbroj najbolje procjene i dodatka za rizik. U sljedecoj tablici
dani su rezultati vrednovanja tehnickih pricuva neZzivotnih osiguranja na 31.12.2020. za
najznacajnije linije poslovanja i ukupno:
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Najbolja Dodatak za L0

Znacajne linije poslovanja procjena rizik pricuve
bruto

Osiguranje od odgovornosti za uporabu MV 1.414.467 138.588 1.553.055
Ostale vrste osiguranja za motorna vozila 241.998 34.951 276.949
ngu_rame od pozara i ostala osiguranja 142.499 15.667 158166
imovine

Osiguranje zastite prihoda 100.941 16.089 117.029
Ostale linije poslovanja 59.339 18.314 77.654
UKUPNO: 1.959.244 223.609 2.182.853

Tablica: Rezultati vrednovanja tehnic¢kih pricuva nezivotnih osiguranja na 31.12.2020.
za najznacajnije linije poslovanja i ukupno, tisu¢e kuna; Izvor: AGRAM grupa

Najbolja procjena tehnickih pri¢uva za neZzivotna osiguranja sastoji se od najbolje procjene za
pricuve premije i pricuve za neisplacene odStetne zahtjeve (pricuve Steta). Najbolja procjena
jednaka je ocekivanoj sadasnjoj vrijednosti buducih novc¢anih tokova, uz upotrebu odgovarajuce
vremenske strukture bezrizi¢nih kamatnih stopa.

Najbolja procjena ra¢una se na bruto osnovi, bez umanjenja za iznose koji se mogu naplatiti na
temelju ugovora o reosiguranju. Ti iznosi izra¢unati su zasebno.

Dodatak za rizik mora biti takav da osigurava da je vrijednost tehnickih pri¢uva istovjetna iznosu
koji bi drustva za osiguranje i drusStva za reosiguranje zahtijevala za preuzimanje i ispunjavanje
obveza osiguranja i obveza reosiguranja.

Tehnicke pri¢uve za nezivotna osiguranja utvrduju se po homogenim grupama rizika, minimalno
prema vrstama osiguranja odnosno linijama poslovanja.

Pri izracunu konsolidiranih tehnickih pri¢uva nije se primjenjivala:
» nijedna prijelazna mjera,
uravnoteZena prilagodba iz ¢lanka 77.b Direktive 2009/138/EZ,
prilagodba volatilnosti iz ¢lanka 77.d Direktive 2009/138/EZ,
prijelazna vremenska struktura nerizi¢nih kamatnih stopa iz ¢lanka 308.c Direktive
2009/138/Ez,
prijelazni odbitak iz clanka 308.d Direktive 2009/138/EZ.

Y V VY

A\

Najbolja procjena

Konsolidirana najbolja procjena tehnic¢kih pricuva za nezivotna osiguranja jednaka je zbroju
najboljih procjena svih sudjelujuc¢ih drustva za osiguranje za nezivotna osiguranja pri cemu su iz
istih eliminirane sve unutargrupne transakcije.

Najbolja procjena tehnickih pricuva za neZivotna osiguranja utvrduje se na nacin da se procijeni
vremenska vrijednost oCekivanih buduéih novcanih tokova, odvojeno za pricuve premije i za
pricuve Steta. Novcani tokovi za konsolidirane tehnicke priCuve umanjeni su za unutargrupne
transakcije.

Tokovi novca tehnickih pricuva se diskontiraju uz upotrebu vremenske strukture bezrizicnih
kamatnih stopa objavljene na stranicama EIOPAe, bez prilagodbe volatilnosti za odgovarajuce
valute.
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Pric¢uva Steta

Pricuva Steta odnosi se na novcane tokove po svim Stetama koje su nastale do dana vrednovanja,
a koje ukljucuju Stete koje su veé prijavljene kao i one koje jo$ nisu prijavljene. Projekcije buducih
novcanih tokova ukljucuju sve isplate za naknade i troSkove koji proizlaze iz takvih dogadaja, kao
i buduce prihode (regrese). Potrebni podaci kod izracuna najbolje procjene isti su onima koji se
koriste za izraCun pricuva prema racunovodstvenim propisima, a ukljucuju barem: likvidirane
Stete, naplaceni regresiiiznos pricuve prijavljenih Steta. Za vrednovanje najbolje procjene pricuve
Steta koriste se priznate aktuarske metode.

Pric¢uve Steta sadrze i novcane tokove renti nezivotnih osiguranja.

U bruto pricuvu Steta ukljucena je i pricuva za indirektne troskove obrade Steta za ¢iju procjenu
je primijenjeno pojednostavljenje, na temelju procjene kao postotka pricuve Steta, sukladno
Smjernicama o vrednovanju tehnickih pricuva.

Prijenosna premija

Prijenosna premija - najbolja procjena premijske pri¢uve bruto od reosiguranja je formirana na
nacin da su procijenjeni budu¢i tokovi novca po ugovorima koji su na snazi na dan obracuna,
uzimaju¢i u obzir i one buduée novcane tokove koji dospijevaju nakon datuma vrednovanja.
Projekcije budu¢ih novcanih tokova ukljucuju sve isplate za naknade Steta i trosSkove poslovanja,
kao i buducée priljeve premija. Za izracun primijenjeno je pojednostavljenje, sukladno Tehnickom
prilogu III. Smjernica o vrednovanju tehnickih pri¢uva, temeljem kombiniranog omjera (kvota
Steta + kvota troSkova) za svaku vrstu osiguranja. U izraCun priCuve za premijski rizik ukljuceni
su sljedeéi podaci: procjena kombiniranog omjera za vrstu osiguranja (kvota Steta + kvota
troskova) koja se primjenjuje na prijenosnu premiju te umanjenje za nedospjelu premiju. Najbolja
procjena moze biti i negativna ukoliko novcani tok ispadne takav da su buduéi priljevi veéi od
buducih novcanih odljeva. Obzirom da je u izracun najbolje procjene premijske pricuve ukljucen
oCekivani tok novca buduce naplate potraZivanja, isti iznos iskljuten je sa strane imovine
(potraZivanja u aktivi).

Udio reosiguranja u tehnickim pricuvama

[zracun udjela reosiguranja u tehni¢kim pri€cuvama vrednovanih za potrebe solventnosti radi se
za pricuve Steta, uzimajuci u obzir uvjete iz ugovora o reosiguranju kao i materijalnost podataka.
Za osnovicu se uzima (udio reosiguranja) za pojedinu vrstu osiguranja izraCunatih za pricuve
prema racunovodstvenim propisima te se ista rasporeduje po budué¢im kalendarskim godinama
temeljem razvoja bruto novCanog toka iste vrste osiguranja. Ocekivani tok novca dobiven
temeljem navedenih podataka diskontira se primjenom iste vremenske strukture kao i bruto
novcani tok.

Dodatak za rizik
Dodatak za rizik na temelju konsolidiranih podataka jednak je zbroju dodataka za rizik svih
sudjelujuéih drustva za osiguranje.

Razina nesigurnosti

Pretpostavke i parametri koriSteni u izracunu tehnickih pricuva sadrze odredene neizvjesnosti
zbog mogucih varijabilnosti odSteta, troSkova, promjena u zakonskom okruzenju, kao i
ekonomskom $to se najvisSe ocituje u promjenama krivulja kamatnih stopa.

Provedena je analiza osjetljivosti konsolidiranih tehnickih pricuva za neZivotna osiguranja na
promjenu diskontnih stopa. U sluc¢aju smanjenja kamatnih stopa u skladu sa ¢l. 167. Delegirane
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uredbe Komisije (EU) 2015/35 konsolidirana najbolja procjena za nezivotna osiguranja bi narasla
za 0,9%. U scenariju povecanja kamatnih stopa u skladu sa ¢l. 1676 Delegirane uredbe Komisije
(EU) 2015/35 konsolidirana najbolja procjena za neZivotna osiguranja bi se smanjila za 4,7%.

Usporedba iznosa tehnickih pricuva vrednovanih za potrebe solventnosti te za financijska
izvje$ca

U tablici u nastavku daje se prikaz tehnickih pri¢uva neZivotnih osiguranja vrednovanih po
Solventnosti Il te po MSFI na 31.12.2020. godine.

TEHNICKE PRICUVE S2 MSFI Razlika
Tehnicke pri¢uve - nezivotno osiguranje 2.182.853 | 2.674.914 -492.061
Tehnicke pricuve - nezivotno osiguranje (iskljuc¢ujuci zdravstveno osiguranje) 2.042.248 | 2.505.146 -462.898
Najbolja procjena 1.838.193
Dodatak za rizik 204.056
Tehnicke pricuve - zdravstveno osiguranje (sli¢no neZivotnom osiguranju) 140.605 169.768 -29.163
Najbolja procjena 121.051
Dodatak za rizik 19.554

Tablica: Prikaz tehnickih pri¢uva nezivotnih osiguranja vrednovanih po Solventnosti II te po MSFI na
31.12.2020. u tisu¢ama kuna; Izvor: AGRAM grupa

Vrijednost tehnickih pricuva vrednovanih za potrebe solventnosti manja je za 492 mil kn od
vrijednosti tehnickih pricuva iz financijskih izvjestaja. U nastavku opis glavnih znac¢ajnih razlika u
vrednovanju tehnickih pric¢uva.

Razlicit pristup vrednovanju

Najvaznija razlika proizlazi iz razliCitog pristupa vrednovanju, trziSno vrednovanje prema
Solventnosti Il za razliku od vrednovanja za financijska izvjeséa koje Kkoristi razboriti pristup te
ukljucuje odredene margine sigurnosti. Najbolja procjena po Solventnosti Il predstavlja sadasnju
vrijednost buducih nov¢anih tokova, pri ¢emu se odvojeno modeliraju ulazni (novcani priljevi) i
izlazni (novcani odljevi) tokovi novca. Ukoliko novéani tok ispadne negativan (priljevi ve¢i od
odljeva), najbolja procjena moze biti negativna i ne postavlja se na nulu. Tehnicke pricuve
vrednovane za financijska misljenja ne mogu biti negativne.

Diskontiranje

Najznacajnija razlika u vrednovanju proizlazi iz razloga jer se pri vrednovanju tehni¢kih pric¢uva
za potrebe solventnosti uzima u obzir vremenska vrijednost novca. Pricuve Steta po vrednovanju
Solventnosti Il se diskontiraju, dok se kod vrednovanja za financijska izvjesé¢a ne diskontiraju,
osim rentnih Steta u pricuvi.

Pric¢uve premija
Premijska pricuva za financijska izvjeS¢a predstavlja vremensko razgranicenje premije za buduce
obaveze (oblikuje se za one ugovore kod Kkojih osigurateljno pokri¢e traje i nakon isteka
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obracunskog razdoblja budu¢i da se osigurateljna i obracunska godina ne poklapaju). Po
vrednovanju Solventnosti I uzima se jo$ u obzir i kombinirani omjer te nedospjela premija, koja
po vrednovanju Solventnosti II umanjuje tehni¢ke pricuve, za razliku od vrednovanja za
financijska izvje$¢a gdje to nije slucaj.

Dodatak za rizik

Dodatak za rizik se posebno iskazuje prilikom vrednovanja tehnickih pricuva po Solventnosti II
dok kod vrednovanja za financijska izvjeSc¢a to nije slucaj. Prilikom vrednovanja tehnickih pricuva
za financijska izvjeSc¢a koristi se razborit pristup te tehnicke pricuve ukljucuju odredenu marginu
sigurnosti koja se posebno ne iskazuje.

Tehnicke pricuve - Zivotno osiguranje

Tehnicke pricuve izracunate su kao zbroj najbolje procjene i dodatka za rizik. U sljedecoj tablici
dani su rezultati vrednovanja tehnickih pricuva zivotnih osiguranja na 31.12.2020. po linijama
poslovanja i ukupno:

L . Najbolja Dodatak za Telflvucke
Linija poslovanja . . . pricuve
procjena rizik bruto
Osiguranje Zivota sa sudjelovanjem u dobiti 1.612.349 15.224 1.627.574
Ostala Zivotna osiguranja 15.481 0 15.481
UKUPNO: 1.627.831 15.224 1.643.055

Tablica: Prikaz tehnickih pric¢uva Zivotnih osiguranja vpo linijama poslovanja na
31.12.2020. tisuée kuna; Izvor: AGRAM grupa

Najbolja procjena tehnickih pricuva za skupinu zZivotnih osiguranja procjenjuje se zasebno za
premijsku pricuvu a zasebno za pri¢uvu Steta. Tehnicke pricuve portfelja Zivotnih osiguranja
utvrduju se po homogenim grupama rizika, a minimalno prema vrstama osiguranja odnosno
linijama poslovanja.

Najbolja procjena

Konsolidirana najbolja procjena tehnickih pricuva za Zivotna osiguranja jednaka je zbroju
najboljih procjena svih sudjelujuc¢ih drustva za osiguranje za Zivotna osiguranja pri ¢emu su iz
istih eliminirane sve unutargrupne transakcije.

Najbolja procjena pricuva za zivotna osiguranja racuna se kao sadasnja vrijednost buducih bruto
rashoda umanjena za sadasnju vrijednost bruto buducih prihoda za svaku aktivnu policu na
trazeni datum. Obzirom da je dio obveze u ugovorima o osiguranju iskazana u EUR, pric¢uva se
obracunava u EUR i preracunava u HRK po srednjem te¢aju HNB na 31. 12.2020.

Za izracun najbolje procjene u obzir je uzeto projicirano razdoblje od 40 godina, a koji pokriva
cijeli portfelj, odnosno istek po svim ugovorenim policama aktivnim na 31. 12. 2020. godine.
Bududi novi ugovori, obnova postoje¢ih nisu uzeti u obzir prilikom procjene.
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Prilikom izraCuna najbolje procjene pri¢uva uzeti su u obzir sljede¢i novcani tijekovi:

e (Cashin - premija
e (ash out - smrt, otkup, doZivljenje, dobit, troSkovi

U modelu su dopustene i negativne vrijednosti koje nisu postavljene na nulu.

Iznosi koji se mogu naplatiti na temelju ugovora o reosiguranju u segmentu Zivotnih osiguranja
nisu se racunali buduéi da po statutarnim rezervama reosigurateljni dio pricuve i premije nije
materijalno znacajan.

U tehnickim pri¢uvama Zivotnih osiguranja sudjeluju¢ih drustva za osiguranje najzastupljeniji su
proizvodi klasi¢nog Zivotnog osiguranja.

Za liniju poslovanja Ostala osiguranja Zivota najbolja procjena pricuva Steta ra¢una se pomoc¢u
faktora rocnosti priCuve Steta za tu vrstu i diskontira se koriste¢i kamatnu krivulju. Najbolja
procjena prijenosne premije za liniju poslovanja Ostala osiguranja Zivota racuna se kao udio
kombinirane kvote Steta od iznosa bruto prijenosne premije umanjeno za nedospjelu premiju uz
uzimanje u obzir faktore roc¢nosti i diskontnu kamatnu krivulju.

Na ostalim linijama poslovanja Zivotnih osiguranja za najbolju procjenu pricuva Steta koristi se
simplifikacija i uzimaju se iznosi ukupne statutarne pric¢uve Steta.

Najbolju procjenu tehnickih pri¢uva za skupinu Zivotnih osiguranja potrebno je uvecati za iznos
matematicke pricuve koja se ne modelira u najboljoj procjeni.

Pri izracunu buduéih novcanih tokova pretpostavljeno je da nece biti buduce raspodjele dobiti
osiguranicima.

Za diskontiranje su koriStene kamatne krivulje za HRK bez prilagodbe za volatilnost, bez primjene
prijelazne mjere i bez primjene prijelaznih odbitaka, objavljene na web stranicama EIOPA-e.

Dodatak za rizik

Dodatak za rizik na temelju konsolidiranih podataka jednak je zbroju dodataka za rizik svih
sudjelujuéih drustva za osiguranje.

Razina nesigurnosti

Izvori neizvjesnosti povezani s izracunom tehnickih pricuva za skupinu Zivotnih osiguranja
proizlaze iz koriStenih pretpostavki kao $to su buduca premija iz postojec¢ih ugovora, smrtnost,
odustanci (storno, otkup, kapitalizacija), rezultati investiranja, isteci, pripis dobiti osiguranicima,
troskovi, inflacija, te da li ¢e se pretpostavljeni trendovi nastaviti i u budu¢im razdobljima. Medu
najznacajnijim utjecajima na iznos tehnickih pricuva je i pretpostavka vremenske strukture
nerizi¢nih kamatnih stopa.

Provedena je analiza osjetljivosti konsolidiranih tehnic¢kih pri¢uva za Zivotna osiguranja na
promjenu diskontnih stopa. U slu¢aju smanjenja kamatnih stopa u skladu sa ¢l. 167. Delegirane
uredbe Komisije (EU) 2015/35 konsolidirana najbolja procjena za Zivotna osiguranja bi narasla
za 0,3%. U scenariju povecanja kamatnih stopa u skladu sa ¢l. 1676 Delegirane uredbe Komisije
(EU) 2015/35 konsolidirana najbolja procjena za Zivotna osiguranja bi se smanjila za 3,9%.
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Usporedba iznosa tehnic¢kih pri¢uva vrednovanih za potrebe solventnosti te za financijska
izvje§ca

U tablici u nastavku daje se prikaz tehnickih pricuva Zivotnih osiguranja vrednovanih po
Solventnosti Il te po MSFI na 31.12.2020. godine.

TEHNICKE PRICUVE S2 MSFI Razlika

Tehnicke pricuve - Zivotno osiguranje
(iskljucujuci osiguranje povezano s indeksom i 1.643.055 1.597.488 45.567
udjelima u investicijskim fondovima)

Najbolja procjena 1.627.831
Dodatak za rizik 15.224

Tablica: Prikaz tehnickih pric¢uva Zivotnih osiguranja vrednovanih po Solventnosti II te
po MSFI na 31.12.2020. tisu¢e kuna; Izvor: AGRAM grupa

Vrijednost tehnickih pricuva vrednovanih za potrebe solventnosti veca je za 45,6 mil kn od
vrijednosti tehnickih pric¢uva iz financijskih izvjeStaja. Razlike u iznosima tehnickih pri¢uva za
skupine Zivotnih osiguranja i statutarnih pri¢uva prvenstveno se javljaju kao posljedica utjecaja
diskontiranja tehnic¢kih pricuva upotrebom kamatne krivulje kao i utjecaja pretpostavki
(odustanka, smrtnosti, tro§kova, itd.) temeljenih na povijesnim podacima.
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D.3 Ostale obveze

Odgodene porezne obveze - odgodena porezna obveza u MSFI izvjeStajima, obracunata je na
temelju razli¢itog vrednovanja izmedu porezne bilance i MSFI financijskih izvjesStaja. Odgodena
porezna obveza u MSFI izvjeStaju iznosi 151.098.824 kn, te se odnosi na sljedece kategorije
imovine:

e Dionice

e NeKkretnine

o Investicijski fondovi
e Obveznice

Razlika u iznosu odgodene porezne obveze u MSFI pasivi i Solventnost II pasivi rezultat je razlika
u vrednovanju tehnickih pricuva po MSFI i SII principima. Tehnicke pricuve vrednovane po
Solventnost II principu su manje za 466.494.091 kn iz Cega proizlazi odgodena porezna obveza u
iznosu od 80.368.936 kn sto daje ukupnu razliku izmedu MSFI i SII pasive od 366.125.155 kn.

Dugovanja prema Kkreditnim institucijama - odnose se na dugoroc¢ne kredite primljene od
banaka.. Nema razlika u vrednovanju dugovanja prema kreditnim institucijama po MSFI i SII
bilanci.

Financijske obveze, osim dugovanja prema kreditnim institucijama - odnose se na
kratkoroc¢ni kredit primljen od nekreditne institucije. Nema razlika u vrednovanju financijskih
obveza, osim dugovanja prema kreditnim institucijama po MSFI i SII bilanci.

Sve ostale obveze - Sve ostale obveze ukljucuju sve one obveze koje nisu uklju¢ene u druge
stavke obveza u bilanci. Nema razlike u ostalim obvezama izmedu vrijednosti po SII bilanci i
financijskog izvjeStaja Grupe. Pozicija iznosi 58.434.495 kuna.

D.4  Alternativne metode vrednovanja

Grupa je koristila alternativne metode vrednovanja za procjene vrijednosti imovine koja nije
uvrStena na uredeno trZiSte ili volumeni prometa nisu dovoljni kako bi se utvrdila trZiSna
vrijednost, te za imovinu za koju ne postoji aktivno trziste. Kod koristenja alternativnih metoda
vrednovanja za utvrdivanje vrijednosti pojedine imovine, Grupa je poStivala nacelo da se imovina
vrednuje po iznosu za koji bi se mogla razmijeniti izmedu dobro obavijestenih voljnih strana u
transakeciji po trziSnim uvjetima. Procjene fer vrijednosti imovine izraduju ovlasteni procjenitelji
i dostavljaju procjene drustvima Grupe i nezavisnom revizoru na provjeru metoda vrednovanja.
Adekvatnost vrednovanja potvrduje se iskustveno pri realizaciji predmetne imovine gdje
postignuta cijena ne odstupa znacajno od procijene.

Alternativne metode vrednovanja koriStene su na sljedeéim kategorijama imovine:

e Obveznice i komercijalni zapisi - za obveznice i komercijalne zapise koje nisu uvrstene na
uredeno trziSte, Grupa je vrednovala vrijednost uporabom metode efektivne kamatne
stope. Prilikom prodaje odnosno dospijeca navedene imovine vrijednost po kojoj je
imovina prodana bila je identi¢na vrijednosti prema izra¢unu.

e Dionice kojima se ne trguje i/ili koje ne kotiraju na uredenom trzistu te koje nemaju
aktivno trziSte i udjeli - za navedene dionice i udjele Grupa je koristila procjene fer
vrijednosti neovisnih financijskih analiticara. Vrijednost pojedine dionice utvrdena je
koriStenjem peer metode. Za dionice odnosno udjele za koje Grupa nije radila procjenu
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vrijednosti napravljeni su testovi umanjenja koji sadrZe procjene vrijednosti. Treba
naglasiti da su drustva Grupe pri prodaji dionica i udjela postizalo cijenu koja nije znacajno
odstupala od knjigovodstvene cijene ako je uopée odstupala.

e Nekretnine - vrednovane po fer vrijednosti. Fer vrijednosti nekretnina Grupa je temeljila
na procjenama ovlaStenog procjenitelja i stalnog sudskog vjeStaka koje su provedene
koriStenjem poznatih trziSnih podataka, ali i odgovarajuc¢ih metoda procjene. Za izracun
trzisnih vrijednosti nekretnina procjenitelj je koristio prihodovnu, troSkovnu i usporednu
metodu.

D.5 Ostale informacije

D.5.1
Prethodno je to¢kama D.1, D.2 i D.3 objasnjena razlika u vrednovanju imovine i obveza odnosno
objasnjene su razlike u vrednovanju viska sredstava nad obvezama po MSFI i Solventnost II
principima, te je stoga tablicnim pregledom u nastavku dan pregled razlika izmedu vlasnickog
kapitala Grupe i vlastitih sredstava.

Razlike vlasnickog kapitala i vlastitih sredstava na 31.12.2020.

Solventnost

KAPITAL I REZERVE u kn MSFI Vlastita sredstva I Razlika

Redovni dionic¢ki kapital Redovni dionicki kapital

(ukljuéujuéi vastite dionice) 179473 (uijuzujuéi viastite dionice) 179473 0
Pricuva za uskladivanje 2.827.164

Revalorizacijske rezerve 681.923 Revalorizacijske rezerve 681.923 0

Rezerve 329.273 Rezerve 329.273 0

Zad.rzana dobit ili preneseni 1.453.357 Zad‘rzana dobit ili preneseni 1453357 0

gubitak gubitak

DoblE ili gubitak teku.ceg 225.944 DObe ili gubitak teku'ceg 225944 0

obracunskog razdoblja obracunskog razdoblja

Premije na emitirane dionice 119.715 Premije na emitirane dionice 119.715

(rezerve kapitala) (rezerve kapitala)

Razlika u vrednovanju SII-MSFI 16.952 16.952
Podredena obveznica 7.545 7.545
'Proporcmnalm udio V.S. kreditne 228.618 = 228.618
inst.
. Ukupna osnovna vlastita
Ukupno kapital i rezerve 2.989.685 3.242.800 | 253.115

sredstva nakon odbitaka

Tablica: Pregled razlika izmedu vlasnickog kapitala Grupe i vlastitih sredstava - 31.12.2020. u tisuéama
kuna, Izvor: AGRAM Grupa

Razlika izmedu ukupnog kapitala i rezervi Grupe i vlastitih sredstava Grupe na 31.12.2020. iznosi
253.114.524 kune. Razlika se odnosi na razlike u vrednovanju imovine i obveza po MSFI i
Solventnost II principima koje su objasnjene u prethodnim tockama D.1, D.2 i D.3 u ukupnom
iznosu 16.951.601 kunu. Osim razlika u vrednovanju SII bilanca veca je za iznos od 7.544.580 kuna
koji se odnosi na podredenu obveznicu odnosno dio koji nije u vlasni$tvu grupe, izdanu od drustva
AGRAM LIFE osiguranje d.d. koja se pribraja ukupnim vlastitim sredstvima. Ukupna vlastita
sredstva Grupe uvecana su i za udio u ukupnim vlastitim sredstvima Agram banke d.d., izracunatih
po sektorskim pravilima, koji tri sudjelujuca drustva drze.

51



E. Upravljanje kapitalom

E1l Vlastita sredstva

U sljedecoj tablici je dan pregled vlastitih sredstava Grupe na 31.12.2020.

Kategorija
Vlastita Sredstva u kn Ukupno 1 - oslobodeno od | Kategorija 3
ogranicenja
R.edolvni dionicki kapital (ukljucujuéi vlastite 179.473 179.473
dionice)
Pric¢uva za uskladivanje 2.827.164 2.827.164
Podredena obveznica 7.545 7.545
Proporcionalni udio V.S. kreditne inst. 228.618
Uku_pna osnovna vlastita sredstva nakon 3.242.800 3.235.255 7545
odbitaka
Ukupr}a dostupna vlastita sredstval za 3.242.800 3235255 7545
pokrice potrebnog solventnog kapitala
Ukupr}a dgsFupna vlastita sredstva za 3.235.255 3235255
pokri¢e minimalnog potrebnog kapitala
Ukupr}a prihvatljiva vlastita sredstya za 3.242.800 3235255 7545
pokrice potrebnog solventnog kapitala
Ukupr}a prllh.vatl]lva vlastita sredstv.a za 3.235.255 3.235.255
pokri¢e minimalnog potrebnog kapitala
Potrebni solventni kapital 1.794.666
Minimalni potrebni kapital 429.601

Omjer prihvatljivih vlastitih sredstava i

potrebnog solventnog kapitala 181

Omjer prihvatljivih vlastitih sredstava i

minimalnog potrebnog kapitala 7,55

Tablica: Pregled vlastitih sredstava Grupe 31.12.2020. u tisu¢ama kuna,
Izvor: AGRAM Grupa

Vlastita sredstva Grupe na 31.12.2020. iznosila su 3.242.799.546 kuna. Sastoje se od redovnog
dionickog kapitala u iznosu od 179.482.920 kuna, pricuva za uskladivanje u iznosu od
2.827.163.704 kune, 7.544.580 kuna podredene obveznice i 228.648.343 kuna vlastitih sredstava
Agram banke d.d. po sektorskim pravilima. Predstavljaju zbroj vlastitih sredstava sudjelujucih
druStava za osiguranje umanjen za unutar-grupne transakcije i udio u vlastitim sredstvima Agram
banke d.d. izracunat po sektorskim pravilima kreditnih institucija.

Temeljni kapital Grupe iznosi 179.472.920 kuna i predstavlja zbroj temeljnih kapitala triju
sudjelujuéih drustava za osiguranje.
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Temeljni kapital drustva EUROHERC osiguranje d.d. iznosi 61.002.000 kuna i podijeljen je na
305.010 dionica nominalnog iznosa 200 kuna. Sve dionice su redovne i glase na ime, a svaka
dionica daje pravo na 1 glas u Skupstini drustva.

Temeljni kapital drustva ADRIATIC osiguranje d.d. iznosi 50.000.000 kuna i podijeljen je na
125.000 dionica nominalnog iznosa 400 kuna. Sve dionice su redovne i glase na ime, a svaka
dionica daje pravo na 1 glas u Skupstini drustva.

Temeljni kapital drustva AGRAM LIFE osiguranje d.d. iznosi 68.470.920 kuna i podijeljen je na
163.026 dionica nominalnog iznosa 420 kuna. Sve dionice su redovne i glase na ime, a svaka
dionica daje pravo na 1 glas u Skupstini drustva.

Pricuve za uskladivanje u ukupnom iznosu 2.827.163.704 kuna se sastoje od revalorizacijskih
rezerviiz ulaganja u nekretnine i financijske instrumente u ukupnom iznosu od 681.923.170 kuna,
zakonskih i ostalih rezervi u ukupnom iznosu od 329.272.876 kuna, zadrZane i tekuce dobiti u
ukupnom iznosu od 1.679.301.372 Kkuna, razlike u vrednovanju imovine i obveza po MSFI i SII
principu u ukupnom iznosu od 16.951.601 kuna, podredene obveznice u iznosu od 7.544.580
kuna i udjela u vlastitim sredstvima banke u iznosu od 228.618.343 kuna. Predvidene dividende
u 2020. godini su na razini 0 kuna.

Sve stavke vlastitih sredstava izuzev podredene obveznice koja je svrstana u Kategoriju 3,
svrstane su u Kategoriju 1. Omjer prihvatljivih vlastitih sredstava i potrebnog solventnog kapitala
je 1,81 odnosno 181%. Omjer prihvatljivih vlastitih sredstava i minimalnog potrebnog kapitala je
7,00 odnosno 700%.

Sukladno poslovnim planovima sudjeluju¢ih drustava planira se povecavanje vlastitih sredstava
Grupe u narednim godinama. U periodu 2021.-2023. godina vlastita sredstva bi se trebala
povecavati prosjetno 199 mil. kn godi$nje. Najmanje povecanje trebalo bi biti u 2021. godini kada
je planirano na razini od 116 mil kuna, a najve¢e u 2022. godini kada je planirano na razini od 283
mil kn. Sukladno projekcijama povecanje vlastitih sredstava trebalo bi biti iz povec¢anja zadrzane
dobiti.

Grupa nema stavki pomoc¢nih vlastitih sredstava.

Grupa je iz vrijednosti vlastitih sredstava eliminirala udjele koji Clanice Grupe imaju u
sudjeluju¢im drustvima za osiguranje i udjele sudjelujuc¢ih drustava za osiguranje u Agram banci
d.d. kao i udio u ukupnom izdanju podredene obveznice odnosno dopunskom kapitalu koji
sudjelujuca drustva za osiguranje imaju u Agram banci d.d..

Grupa ne koristi specificne parametre ni kapitalni dodatak.
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E.2 Potrebni solventni kapital i minimalni potrebni kapital

Omjer solventnosti
Vlastita sredstva (Own funds)
Ukupni Potrebni solventni kapital (SCR)
Proporcionalni udio u SCR-u kreditne institucije
Potrebni solventni kapital (SCR)
Operativni rizik (Operational risk)
AD]J tax
Osnovni potrebni kapital (BSCR)
Diverzifikacija
Osnovni potreni kapital bez diverzif.
TrZzisni rizik (Market risk)
Diverzifikacija
Ukupno suma svih podmodula
Kamatni rizik (Interest rate risk)
Rizik vlasn. vrij. papira (Equity risk)
Rizik promjene cijene nekretnina (Property risk)
Rizik prinosa (Spread risk)
Valutni rizik (Currency risk)
Rizik koncentracije (Concentration risk)
Rizik nematerijalne imovine
Rizik neispunjenja obveza druge ugovorne strane
Diverzifikacija
Rizik neispunjena obveza druge ug. strane bez diverzif.
Preuzeti rizik Zivotnog osiguranja
Diverzifikacija
Ukupno suma svih podmodula
Rizik smrtnosti (Mortality Risk)
Rizik troskova (Life Expense Risk)
Rizik odustanka (Lapse Risk)
Rizik katastrofe (Catastrophe Risk)
Preuzeti rizik zdravstvenog osiguranja
Diverzifikacija
Ukupno suma svih podmodula
Rizik NSLT zdravstvenog osiguranja
Preuzeti rizik nezivotnih osiguranja
Diverzifikacija
Preuzeti rizik neZivotnih osiguranja bez diverzif.
Rizik premije i pricuve (Premium & reserve risk)

Rizik katastrofe neZivotnog osig. (Non-life CAT risk)

Informacije o potrebnom solventnom kapitalu po modulima rizika dane su u tablici u nastavku.

180,69%
3.242.799.546
1.794.665.883

99.192.679
1.695.473.203
76.316.633
-423.997.332
2.043.153.903
-530.153.238
2.573.307.141
1.714.581.536
-843.013.772
2.557.595.309

27.805.033

268.077.875
734.850.183
170.663.682
14.787.284
1.341.411.252
0
150.830.155
-3.249.905
154.080.060
39.842.663
-5.422.593
45.265.257
746.864
9.653.674
33.737.962
1.126.757
59.646.353
0
59.646.353
59.646.353
608.406.433
-71.524.290
679.930.723
572.655.814
107.274.909

Tablica: Potrebni solventni kapital Grupe po modulima rizika 2020. godine

u kunama, Izvor: AGRAM Grupa
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Na dan 31.12.2020. Grupa ima omjer solventnosti od 180,69%. Vlastita sredstava su u iznosu od
3.242.799.546 kuna, a potrebni solventni kapital u iznosu od 1.794.665.883 kune. Potrebni
solventni kapital se sastoji od osnovnog potrebnog kapitala, operativnog rizika i prilagodbe za
sposobnost tehnickih pri¢uva i odgodenih poreza da pokriju gubitke. Grupni potrebni solventni
kapital izracunat na razini tri sudjeluju¢a drustva za osiguranje u iznosu od 1.695.473.203 kn
uvecan je za proporcionalni udio u potrebnom solventnom kapitalu kreditne institucije
izracunatom po sektorskim pravilima.

Osnovni potrebni kapital zbroj je kapitalnog zahtjeva iz modula trZiSnog rizika, rizika
nematerijalne imovine, rizika neispunjenja obveza drugih ugovornih strana i preuzetih rizika.
Kapitalni zahtjev svih navedenih modula iznosi 2.573.307.141 kuna $to se umanjuje za ucinak
diversifikacije u iznosu od 530.153.238 kuna te na taj nacdin dolazimo do iznosa osnovnog
potrebnog kapitala od 2.043.153.903 kune.

Najznacajniji kapitalni zahtjev iz modula proizlazi iz modula trZiSnog rizika koji iznosi
1.714.581.536 kn. Najznacajniji podmoduli rizika unutar modula trzi$nog rizika su rizik vlasnickih
vrijednosnih papira u iznosu od 268.077.875 kuna, rizik promjene cijene nekretnine u iznosu od
734.850.183 kune i rizik koncentracije u iznosu od 1.341.411.525 kuna. Kapitalni zahtjev iz
modula trZiSnog rizika se sastoji joS od podmodula rizika prinosa u iznosu od 170.663.682 kune,
kamatnog rizika u iznosu od 27.805.033 kune i valutnog rizika u iznosu od 14.787.284 kune, te
ucinka diversifikacije unutar modula u iznosu od 843.013.772 kune. Preuzeti rizik nezivotnih
osiguranja je drugi najznacajniji modul koji saCinjava osnovni potrebni kapital s iznosom od
608.406.433 kune. Sastoji se od rizika premije i pricuva u iznosu od 572.655.814 kuna i rizika
katastrofe nezivotnog osiguranja u iznosu od 107.274.909 kuna te umanjenja za ucinak
diversifikacije u iznosu od 71.524.290 kuna. Rizik neispunjenja obveza druge ugovorne strane
iznosi 150.830.155 kuna, a sastoji se od rizika neispunjenja obveza druge strane izloZenosti vrste
1 u iznosu od 14.164.696 kuna, od rizika neispunjenja obveza druge strane izloZenosti vrste 2 u
iznosu od 139.915.364 kn i ucinka diversifikacije u iznosu od 3.249.905 kuna. Preuzeti rizik
zdravstvenog osiguranja iznosi 59.646.353 kune. Preuzeti rizik Zivotnog osiguranja iznosi
39.842.663kn, a sastoji se od Rizika odustanka u iznosu 33.737.962 kune, Rizika tro$kova u iznosu
od 9.653.674 kune, Rizika katastrofe u iznosu od 1.126.757 kuna, rizika smrtnosti u iznosu od
746.864 kune i ucinka diverzifikacije u iznosu od 5.422.593 kune.

Minimalni potrebni kapital na 31.12.2020. iznosi 429.601.453 kune i predstavlja izracun na
temelju neto zaracunate premije i neto tehnickih pricuva.

Potrebni podaci za izracun minimalnog solventnog kapitala su neto zaracunate premije, neto
tehnicke pric¢uve (najbolja procjena bez dodatka za rizik) po linijama poslovanja temeljem kojih
se rac¢una linearni minimalni potrebni kapital. Donji prag minimalnog kapitala predstavlja 25%
potrebnog solventnog kapitala, dok gornji prag minimalnog potrebnog kapitala iznosi 45%
potrebnog solventnog kapitala. Izracun minimalnog potrebnog kapitala provodi se sukladno
Clancima 248. - 253. Delegirane Uredbe Komisije (EU) 2015/35.

Obzirom na poslovnu strategiju sudjeluju¢ih drustava za osiguranje u nastavku je dan pregled
predvidenog potrebnog solventnog kapitala Grupe za razdoblje 2021.-2023. godine.
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Pozicija 31.12.2021. 31.12.2022. 31.12.2023.

Imovina 8.100.336 8.508.698 9.006.928
Tehnicke pricuve i ostale obaveze 4.994.231 5.211.611 5.434.370
Imovina - obveze 3.106.105 3.297.086 3.572.558
Vlastita sredstva 3.359.288 3.557.867 3.841.162
Potrebni solventni kapital (SCR) 1.885.155 1.949.753 2.045.757
Pokrivenost potrebnog solventnog kapitala (SCR) 178% 182% 189%

Tablica: Predvideni potrebni solventni kapital Grupe za razdoblje 2021.-2023. u tisu¢ama, Izvor: AGRAM Grupa

Kapitalni solventni zahtjev (SCR) trebao bi iznositi u projiciranom razdoblju u 2021. 1.885.155
tisuc¢a kuna, u 2022. 1.949.753 tisuce kn, dok bi u 2023. iznosio 2.045.757 tisuca kn.

Potrebni solventni kapital SCR u projiciranom razdoblju raste u prosjeku 4,2%, a vlastita sredstva
rastu viSe, odnosno u prosjeku 6,9%. U projiciranom periodu pokrivenost potrebnog solventnog
kapitala raste kontinuirano kroz godine i to od 178% u 2021. do 189% u 2023. godini.

E.3 Uporaba podmodula rizika vlasnickih vrijednosnih papira koje se temelji na
trajanju pri izracunu potrebnog solventnog kapitala

Grupa ne koristi podmodul rizika vlasnickih vrijednosnih papira koji se temelji na trajanju pri
izracunu potrebnog solventnog kapitala.

E.4 Razlika izmedu standardne formule i koristenog unutarnjeg modela
Grupa ne upotrebljava unutarnje modele.

E.5 Neuskladenost s MCR i s SCR
Ne postoje neuskladenosti s minimalnim potrebnim kapitalom ni neuskladenosti s potrebnim
solventnim kapitalom.

E.6 Sve ostale informacije
Nema informacija o kojima bi trebalo dodatno izvjestavati.

Uprava Drustva

Zeljko Kordi¢, predsjednik Darinko Ivkovié, ¢lan

~ 4
ol ////W
F. Kvantitativni obrasci
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$.02.01.02

Bilanca

Vrijednost prema

Solventnosti Il

Imovina C0010
Nematerijalna imovina R0030
Odgodena porezna imovina R0040 102.495
Visak mirovinskih naknada R0050
Nekretnine, postrojenja i oprema za vlastitu upotrebu R0060 870.292
Ulaganja (osim imovine koja se drZi za ugovore povezane s indeksom i udjelima u investicijskim fondovima) R0070 4.374.193
Nekretnine (osim za vlastitu upotrebu) R0080 2132274
Udjeli u povezanim drustvima, ukljuéuju¢i sudjelovanja R0090 800.491
Vlasnicki vrijednosni papiri R0100 45912
Vlasnicki vrijednosni papiri — uvrsteni R0110 33.163
Vlasnicki vrijednosni papiri — neuvrsteni R0120 12.749
Obveznice R0130 894.982
DrZavne obveznice R0140 817.442
Korporativne obveznice R0150 77.540
Strukturirani duznicki instrumenti R0160
Osigurani vrijednosni papiri R0170
Subjekti za zajednicka ulaganja R0180 21.166
Izvedenice R0190
Depoziti osim novéanih ekvivalenata R0200 479.370
Ostala ulaganja R0210
Imovina koja se drzi za ugovore povezane s indeksom i udjelima u investicijskim fondovima R0220
Krediti i hipoteke R0230 1.288.356
Krediti na temelju police R0240 126.666
Krediti i hipoteke pojedincima R0250 4.962
Ostali krediti i hipoteke R0260 1.156.729
Iznosi koji se mogu naplatiti na temelju ugovora o reosiguranju od: R0270 22.300
NeZivotnog osiguranja i zdravstvenog osiguranja sli¢nog nezivotnom osiguranju R0280 22.300
NeZivotnog osiguranja iskljuCujuci zdravstveno osiguranje R0290 22.300
Zdravstvenog osiguranja slicnog nezivotnom osiguranju R0300
indeksom i udjelima u investicijskim fondovima R0310
Zdravstvenog osiguranja slicnog Zivotnom osiguranju R0320
Zivotnog osiguranja, iskljucujuci zdravstveno osiguranje i osiguranje povezano s indeksom i udjelima u investicijskim fondovima R0330
Zivotnog osiguranja povezanog s indeksom i udjelima u investicijskim fondovima R0340
Depoziti kod cedenata R0350
Potrazivanja od osiguranja i posrednika R0360 273.330
Potrazivanja od reosiguranja R0370
Potrazivanja (od kupaca, ne od osiguranja) R0380 636.701
Vlastite dionice (koje se drze izravno) R0390
Dospjeli iznosi u odnosu na stavke vlastitih sredstava ili osnivacki kapital koji je pozvan da se plati, ali jos nije uplacen R0400
Novac i novéani ekvivalenti R0410 133.244
Sva ostala imovina, koja nije prikazana drugdje R0420 89.328
Ukupna imovina R0500 7.790.238
Obveze
Tehnicke pricuve — neZivotno osiguranje R0510 2.182.853
Tehnicke priuve — nezivotno osiguranje (iskljucujuci zdravstveno osiguranje) R0520 2.042.248
Tehnicke pricuve izracunane kao cjelina R0530
Najbolja procjena R0540 1.838.193
Dodatak za rizik R0550 204.056
Tehnicke pricuve — zdravstveno osiguranje (sliéno nezivotnom osiguranju) R0560 140.605
Tehnicke pricuve izracunane kao cjelina R0570
Najbolja procjena R0580 121.051
Dodatak za rizik R0590 19.554
Tehnicke pricuve — Zivotno osiguranje (iskljucujuci osiguranje povezano s indeksom i udjelima u investicijskim fondovima) RO600 1.643.055
Tehnicke pricuve — zdravstveno osiguranje (sliéno Zivotnom osiguranju) R0610
Tehnicke pricuve izracunane kao cjelina R0620
Najbolja procjena R0630
Dodatak za rizik R0640
fondovima) R0650 1.643.055
Tehnicke pricuve izracunane kao cjelina R0660
Najbolja procjena R0670 1.627.831
Dodatak za rizik R0680 15.224
Tehnicke pricuve — osiguranje povezano s indeksom i udjelima u investicijskim fondovima R0690
Tehnicke pricuve izracunane kao cjelina R0700
Najbolja procjena R0710
Dodatak za rizik R0720
Nepredvidene obveze R0740
Pricuve osim tehnickih pricuva R0750
Obveze za mirovine R0760 18.209
Depoziti reosiguratelja R0770
Odgodene porezne obveze R0780 231.468
lzvedenice R0790 884
Dugovanja prema kreditnim institucijama R0800 225,578
Financijske obveze, osim dugovanja prema kreditnim institucijama R0810 68.219
Obveze prema osiguranju i posrednicima R0820 81.424
Obveze prema reosiguranju R0830 12.781
Obveze (prema dobavlja¢ima, ne osiguranju) R0840 253.151
Podredene obveze R0850 7.545
Podredene obveze koje nisu ukljuéene u osnovna viastita sredstva R0860
Podredene obveze ukljucene u osnovna vlastita sredstva R0870 7.545
Sve ostale obveze, koje nisu prikazane drugdje R0880 58.434
Ukupne obveze R0900 4.783.602
Visak imovine nad obvezama R1000 3.006.637




$.05.01.02
Premije, odstetni zahtjevi i izdaci po vrsti osiguranja

Vrsta osiguranja za: obveze neZivotnog osiguranja i reosiguranja (izravno osiguranje i prihvat u proporcionalno reosiguranje)

Vrsta osiguranja za: prihvat u neproporcionalno reosiguranje

. X . X Osiguranje od Pomorsko, | Osiguranje od . . . X . . . . Osiguranje Pomorsko,
Osiguranje . . Osiguranje - | Ostale vrste . Lo Osiguranje od |  Osiguranje Osiguranje Osiguranje N . . . . . Ukupno
L Osiguranje odgovornosti . . zrakoplovno i | pozara i ostala A o - o raznih Zdravstveno | Osiguranje od | zrakoplovnoi | Osiguranje
medicinskih IR naknada osiguranja za X R opce kredita i troSkova pomoci L " . L
- zastite prihoda L za uporabu . transportno osiguranja " . - B - financijskih osiguranje nezgoda transportno imovine
trodkova radnicima . . | motorna vozila . . S odgovornosti jamstava pravne zadtite | (asistencija) . . .
motornih vozila osiauranie imovine aqubitaka
C0010 €0020 C0030 €0040 C0050 €0060 C0070 €0080 C0090 €0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Zaracunate premije
Bruto - izravno osiguranje R0110 66.477 190.698 1.287.005 438.075 36.449 219.232 56.944 2649 998 38.615 7.879 2.345.020
Bruto — prihvat u proporcionalno reosiguranje R0120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bruto — prihvat u neproporcionalno reosiguranje R0130 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Udio reosiguratelja R0140 634 12.729 11.468 45 13.125 11.292 8.824 0 0 0 1.770 59.886
Neto R0200 65.844 177.969 1.275.537 438.030 23.324 207.939 48.120 2649 998 38.615 6.109 2.285.134
Zaradene premije 0
Bruto - izravno osiguranje R0210 64.607 188.971 1.146.038 427.708 31.906 210.705 54.017 3.046 1.067 37.980 8.185 2.174.230
Bruto — prihvat u proporcionalno reosiguranje R0220 0
Bruto — prihvat u neproporcionalno reosiguranje R0230
Udio reosiguratelja R0240 634 12.729 11.409 45 11.770 8.306 8.745 0 1.787 55.425
Neto R0300 63.973 176.242 1.134.630 427.664 20.136 202.399 45.272 3.046 1.067 37.980 6.398 2.118.805
Nastali odstetni zahtjevi 0
Bruto - izravno osiguranje R0310 42.784 13.552 539.490 224.035 8.206 126.761 8.155 -1.260 418 23.200 1.094 986.435
Bruto — prihvat u proporcionalno reosiguranje R0320 0
Bruto — prihvat u neproporcionalno reosiguranje R0330
Udio reosiguratelja R0340 2.601 4 2.750 10.690 776 0 35 16.855
Neto R0400 42.784 13.552 536.889 224.031 5457 116.071 7.379 -1.260 418 23.200 1.059 969.580
Promjene ostalih tehnickih pricuva 0
Bruto - izravno osiguranje R0410 -9 1.732 2 0 781 2.506
Bruto — prihvat u proporcionalno reosiguranje R0420
Bruto — prihvat u neproporcionalno reosiguranje R0430
Udio reosiguratelja R0440
Neto R0500 -9 1.732 2 781 2.506
Nastali izdaci R0550 14.988 128.499 422.399 97.979 6.907 73.395 20.802 131 7.310 4.207 776.617
Ostali izdaci R1200 114.843
Ukupni izdaci R1300 891.460
Vrsta osiguranja za: obveze Zivotnog osiguranja Obveze Zivotnog reosiguranja
Zdravstveno Os.iguranjfa 2 Osiguranie Ostala Zivotna Re,me koj? Reple kojfa Zdravstveno Zivotno Ukupro
N . sudjelovanjemu | povezano s X . proizlaze iz proizlaze iz . . . .
osiguranje P ) ) osiguranja reosiguranje reosiguranje
dobiti indeksom i ugovora o uqovora o
C0210 €0220 C0230 €0240 C0250 €0260 C0270 €0280 C0300
Zaracunate premije
Bruto R1410 261.361 15.338 276.699
Udio reosiguratelja R1420 1 17 18
Neto R1500 261.360 15.321 276.681
Zaradene premije
Bruto R1510 261.361 15.229 276.589
Udio reosiguratelja R1520 1 20 20
Neto R1600 261.360 15.209 276.569
Nastali odstetni zahtjevi
Bruto R1610 282.730 1.519 284.249
Udio reosiguratelja R1620
Neto R1700 282.730 1.519 284.249
Promjene ostalih tehnickih pricuva
Bruto R1710
Udio reosiguratelja R1720
Neto R1800
Nastali izdaci R1900 38.156 2.119 40.275
Ostali izdaci R2500 579
Ukupni izdaci R2600 40.854




$.05.02.01
Premije, odstetni zahtjevi i izdaci po drzavi

Ukupno prvih 5
Mati¢na drzava | Prvih 5 drzava (prema iznosu zaracunatih bruto premija) — obveze nezivotnog osiguranja drzava i mati¢na
drzava
C0010 0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
R0100 Republika Austrija
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
ZaraCunate premije
Bruto - izravno osiguranje RO110 1.873.374 258.753 2.345.020
Bruto — prihvat u proporcionalno reosiguranije R0120
Bruto — prihvat u neproporcionalno reosiguranje R0130
Udio reosiguratelja R0140 52.452 7.267 59.886
Neto R0200 1.820.922 251.486 2.285.134
Zaradene premije
Bruto - izravno osiguranje R0210 1.821.090 257.560 2.174.230
Bruto - prihvat u proporcionalno reosiguranje R0220
Bruto - prihvat u neproporcionalno reosiguranje R0230
Udio reosiguratelja R0240 47.588 7.670 55.425
Neto R0300 1.773.502 249.890 2.118.805
Nastali odstetni zahtjevi
Bruto - izravno osiguranje R0310 696.417 213.271 986.435
Bruto — prihvat u proporcionalno reosiguranije R0320
Bruto — prihvat u neproporcionalno reosiguranje R0330
Udio reosiguratelja R0340 16.698 157 16.855
Neto R0400 679.719 213.115 969.580
Promjene ostalih tehnickih pricuva
Bruto — izravno osiguranje R0410 2.506 2.506
Bruto — prihvat u proporcionalno reosiguranije R0420
Bruto - prihvat u neproporcionalno reosiguranje R0430
Udio reosiguratelja R0440
Neto R0500 2.506 2.506
Nastali izdaci R0550 665.577 77.891 776.617
Ostali izdaci R1200 114.843
Ukupni izdaci R1300 891.460
Ukupno prvih 5
Matiéna drzava | Prvih 5 drzava (prema iznosu zaracunatih bruto premija) — obveze Zivotnog osiguranja | drzava i maticna
drzava
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 €0200 €0210
R1400
C0220 C0230 C0240 €0250 C0260 €0270 C0280
Zaracunate premije
Bruto R1410
Udio reosiguratelja R1420
Neto R1500
Zaradene premije
Bruto R1510
Udio reosiguratelja R1520
Neto R1600
Nastali odstetni zahtjevi
Bruto R1610
Udio reosiguratelja R1620
Neto R1700
Promjene ostalih tehnickih pricuva
Bruto R1710
Udio reosiguratelja R1720
Neto R1800
Nastali izdaci R1900
Ostali izdaci R2500
Ukupni izdaci R2600




§.23.01.22
Vlastita sredstva

Kategorija -
1~ oslobodeno od Kalegofua Kategorija 2 Kategorija 3
Ukupno ogranicenja 1~ ograni¢eno
coo1o €0020 0030 C0040 C0050
Osnovna vlastita sredstva prije odbitka sudjelovanja u drugom financijskom sektoru
Redovni dionicki kapital (ukljuujuci vlastite dionice) R0010 179.473 179.473
Nedostupni redovni dionicki kapital koji je pozvan da se plati, ali jo$ nije uplacen na razini grupe R0020
Premije na emitirane dionice povezane s redovnim dionickim kapitalom R0030
Osnivacki kapital, doprinosi ¢lanova ili istovjetna stavka osnovnih viastitih sredstava za drustva za uzajamno osiguranje {li R0040
drustva koja dieluju po nagelu uzajamnosti
Podredeni racuni ¢lanova drustva za uzajamno osiguranje R0050
Nedostupni podredeni racuni ¢lanova drustva za uzajamno osiguranje na razini grupe RO060
Visak sredstava R0070
Nedostupni visak sredstava na razini grupe R0080
Povlastene dionice R0090
Nedostupne povlastene dionice na razini grupe R0100
Premije na emitirane dionice povezane s povlastenim dionicama R0O110
Nedostupne premije na emitirane dionice povezane s povlastenim dionicama na razini grupe R0120
Pricuva za uskladivanje R0130 2.827.164 2.827.164
Podredene obveze R0140 7.545 7.545
Nedostupne podredene obveze na razini grupe R0150
Iznos jednak vrijednosti neto odgodene porezne imovine R0160
Iznos jednak vrijednosti neto odgodene porezne imovine koja nije dostupna na razini grupe R0170
Ostale stavke koje je nadzomo tijelo odobrilo kao osnovna vlastita sredstva, a koje nisu prethodno naznacene R0180
Nedostupna vlastita sredstva koja se odnose na ostale stavke vlastitih sredstava koje je nadzorno fijelo odobrilo R0190
Manijinski udjeli (ako nisu iskazani kao dio odredene stavke viastitih sredstava) R0200
Nedostupni manjinski udjeli na razini grupe R0210
Vlastita sredstva iz financijskih izvjeStaja koja ne bi smjela biti jena pricuvom za ivanje i ne
ispunjavaju kriterije da budu razvrstana kao vlastita sredstva prema Solventnosti Il
Vlastita sredstva iz financijskih izvje3taja koja ne bi smjela biti pi jena pricuvom za ivanje i ne
kriterije da budu razvrstana kao vlastita sredstva prema Solventnosti Il R0220
Odbitci
Odbitci sudjelovanja u drugim financijskim drustvima, ukljucujuci neregulirana drustva koja obavljaju financijske djelatnosti R0230
od ¢ega odbijeno u skladu s ¢lankom 228. Direktive 2009/138/EZ R0240
Qdbitci sudj ja u slucaju i ija (Clanak 229.) R0250
Odbitak sudjelovanja ukljuéenih na temelju metode odbitaka i iranja kada se pri juj ija metoda R0260
Ukupno nedostupne stavke vlastitih sredstava R0270
Ukupni odbitci R0280
mkupna osnovna vlastita sredstva nakon odbitaka R0290 3.014.181 3.006.637 7.545
Pomocna vlastita sredstva
Neuplaceni i nepozvani redovni dionicki kapital opoziv na poziv R0300
Neuplaceni i nepozvani osnivacki kapital, doprinosi ¢lanova ili istovjetna stavka osnovnih viastitih sredstava za drustva R0310
uzaiamno osiquranie ili drustva koia dieluju po nacelu uzaiamnosti, opozivi na poz
Neuplacene i nepozvane povlastene dionice opozive na poziv R0320
Akreditivi i jamstva osim onih na temelju ¢lanka 96. stavka 2. Direktive 2009/138/EZ RO350
Akreditivi i jamstva na temelju ¢lanka 96. stavka 2. Direktive 2009/138/EZ R0340
Dodatni pozivi ¢lanovima osim onih na temelju ¢lanka 96. stavka 3. prvog podstavka Direktive 2009/138/EZ R0360
Dodatni pozivi ¢lanovima osim onih na temelju ¢lanka 96. stavka 3. prvog podstavka Direktive 2009/138/EZ R0370
Nedostupna pomo¢na vlastita sredstva na razini grupe R0380
Ostala pomocna vlastita sredstva R0390
mkupna pomocna vlastita sredstva R0400
Vlastita sredstva iz drugih financijskih sektora
Pricuva za uskladivanje R0410 228618 228618
Institucije za strukovno mirovinsko osiguranje R0420
Neregulirani subjekti koji obavljaju financijske djelatnosti. R0430
Ukupna vlastita sredstva iz drugih financijskih sektora R0440 228618 228.618
Vlastita sredstva kada se primjenjuje metoda dobitaka i agregiranja, iskljucivo ili u kombinaciji s metodom 1
Agregirana vlastita sredstva kada se primjenjuje metoda odbitaka i agregiranja i kombinacija metoda R0450
Agregirana vlastita sredstva kada se primjenjuje metoda odbitaka i jiranja i inacija metoda, iskljucujuci RO460
unutargrupne transakciie
Ukupna dostupna vlastita sredstva za pokrice i potrebnog kapitala grupe (iskljucujui viastita R0520 3.014.181 3.006.637 7545
sredstva iz drugih financiiskih sektora i iz drustava ukliucenih na temeliu metode odbitaka i agregiranie
Ukupna dostupna vlastita sredstva za pokrice minit di potrebnog kapitala grupe R0530
Ukupna prihvatljiva viastita sredstva za pokrice idi potrebnog kapitala grupe (iskljucujuéi viastita RO560 3.014.181 3.006.637 7545
sredstva iz drugih financiiskih sektora i drustava ukliu¢enih na temeliu metode odbitaka i agregirani:
Ukupna prihvatljiva viastita sredstva za pokrice mini i potrebnog kapitala grupe R0570 3.006.637 3.006.637
| Minimalni konsolidirani potrebni solventni kapital grupe R0610 429601
Omier pril jivih vlastitih sred: i mini idi kapitala grupe RO650 178
Ukupna prihvatljiva vlastita sredstva za pokrice potrebnog solventnog kapitala grupe (ukljuéujuéi vlastita
sredstva iz drugih financijskih sektora i drustava ukljuéenih na temelju metode odbitaka i agregiranja) R0660 3.242.800 3.235.255 7.545
Potrebni solventni kapital grupe R0680 1.794.666
Omier pril ljivih viastitih i g kapitala grupe ukljucujuci druge financijske sektore
i drustva ukljuéena na temelju metode odbitaka i agregiranja R0690 1,81
C0060
Pri¢uva za uskladivanje
Visak imovine nad obvezama R0700 3.006.637
Vlastite dionice (koje se drZe izravno i neizravno) RO710
Predvidive dividende, raspodjele i naknade R0720
Ostale stavke osnovnih viastitih sredstava R0730 179.473
Prilagodba za ogranicene stavke viastitih sredstava u odnosu na portfelje uravnotezene prilagodbe i namjenske fondove RO740
Ostala nedostupna vlastita sredstva RO750
Pricuva za ivanje prije odbitka sudj ja u drugom fin.sektoru RO760 2.827.164
Ocekivana dobit
Ocekivana dobit ukljuéena u buduce premije — djelatnost Zivotnog osiguranja RO770 24.825
OAekivana dobit ukljuéena u buduée premije — djelatnost neZivotnog osiguranja R0780 27.077
’ﬁkupna ocekivana dobit ukljuéena u buduce premije R0790 51.902




S.25.01.22
Potrebni solventni kapital — za grupe koje primjenjuju standardnu formulu

Bruto potrebni solventni| Parametri specifiéni Pojednostavljenja

kapital za drustvo
C0110 C0080 C0090

Trzi8ni rizik R0010 1.714.582

Rizik neispunjenja obveza druge ugovorne strane R0020 150.830

Preuzeti rizik Zivotnog osiguranja R0030 39.843

Preuzeti rizik zdravstvenog osiguranja R0040 59.646

Preuzeti rizik neZivotnog osiguranja R0050 608.406

Diversifikacija R0060 -530.153

Rizik nematerijalne imovine R0070

Osnovni potrebni solventni kapital R0100 2.043.154

lzraéun potrebnog solventnog kapitala
C0100

Operativni rizik R0130 76.317

Sposobnost tehnickih pri€uva da pokriju gubitke R0140

Sposobnost odgodenih poreza da pokriju gubitke R0150 -423.997

Potrebni kapital za djelatnost koja se obavlja u skladu s ¢lankom 4. Direktive 2003/41/EZ R0160

Potrebni solventni kapital bez kapitalnog dodatka R0200 1.695.473

Vec¢ utvrdeni kapitalni dodatak R0210

Potrebni solventni kapital R0220 1.794.666

Ostale informacije o potrebnom solventnom kapitalu

Potrebni kapital za podmodul rizika vlasnickih vrijednosnih papira koji se temelji na trajanju R0400

Ukupni iznos pretpostavljenog potrebnog solventnog kapitala za preostali dic R0410

Ukupni iznos pretpostavljenog potrebnog solventnog kapitala za namjenske fondove R0420

Ukupni iznos pretpostavljenog potrebnog solventnog kapitala za portfelje uravnoteZene prilagodbt R0430

Diversifikacijski ucinci zbog agregiranja pretpostavljenog potrebnog solventnog kapitala za namjenske R0440

fondove za ¢lanak 304

Bruto potrebni solventni| Parametri specifiéni Pojednostavljenja

kapital za drustvo
C0110 C0080 C0090

Minimalni konsolidirani potrebni solventni kapital grupe R0470 429.601

Informacije o ostalim subjektima

Kapitalni zahtjev za ostale financijske sektore (kapitalni zahtjevi koji se ne odnose na osiguranje) R0500 99.193

'Kapitalni zahtjev za ostale financijske sektore (kapitalni zahtjevi Koji Se ne odnose na osiguranje) —

kreditne institucije, investicijska drustva i financijske institucije, upravitelji alternativnih investicijskih R0510 99.193

fondova, drustva za upravljanje UCITS-ima

Kapitalni zahtjev za ostale financijske sektore (kapitaini zahtjevi koji se ne odnose na osiguranje) —

institucije za strukovno mirovinsko osiguranje R0520

|Kapitalni zahtjev za ostale financijske sektore (kapitalni zahtjevi koji se ne odnose na osiguranje) —

kapitalni zahtjev za neregulirane subjekte koji obavljaju financijske djelatnosti R0530

Potrebni kapital za nekontrolirana potrebna sudjelovanja R0540

Potrebni kapital za preostala drustva R0550

Ukupni potrebni solventni kapital

Potrebni solventni kapital za drudtva ukljuéena na temelju metode odbitaka i agregiranja R0560

Potrebni solventni kapital R0570 1.794.666
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Drustva u okviru grupe

Kriteriji utjecaja

UkKljucivanje u opseg nadzora grupe

Izracun solventnosti
grupe

Vrsta Kategorija - . -
Drzava Identifikacijska oznaka drustva identifikacijske | Pravni naziv drustva Vrsta drustva Pravni oblik (uzajamno/ Nadzomo tijelo o udiel % koji se upotrebljavaza | asackih Pr‘;!’"‘r:'c_""a‘"' Datum odluke ako U"Dzmlf’b“i”?
oznake drustva neuzajamno) % udjela u prpremu konsoldiranin | ' §1253%Kd Ostali kriteriji | Razina utiecaja udetkojise DA/NE seprimjenjuje | Melodaiuokvin
kapitalu PR prava upotrebljava za izradun metode 1 tretman
financijskih izvjestaja N Clanak 214. N
grupe drustva
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 Co070 C0080 Co180 Co1%0 0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 0260
Republika EUROHERC osigurane - dionicko drustvo za Drustvo za nezivotno Hrvatska agencija za nadzor tri sudjelujuca Metoda 1: Potpuna

P LEII74780000Q0NHK205DU16 LEI osiguranje imovine i osoba i druge poslove Lo Z Dioniéko drustvo Neuzajamno gencl jou 100% Da : volp
Hrvatska osiqurania osiguranje financijskih usluga drustva konsolidacija
Repudlika || ¢ 74780000904H51PVL664 LEI ADRIATIC OSIGURANJE dionicko drustvo Drustvo zaneZivoine | o ices qrugtvo Neuzajamno | TVaiska agencia za nadzor tisudielijuéa 100% Da Metoda : Polpuna
Hrvatska osiguranie financiiskih usluga drustva konsolidaciia
Repudlika | &\ 74780000ROXHH10VCE97 LEI AGRAM LIFE osiguranie, dionicko drustvo Kompozitno drustvo | Dionigko drustvo Neuzajamno | TVaiSka agencia za nadzor tisudielijuéa 100% Da Metoda : Polpna
Hrvatska financiiskih usluga drustva konsolidaciia
Reublika Kreditna institucija, Metoda 1:

P LEI/549300XIM24KBQS8HUG4 LEI AGRAM BANKA, dionicko drustvo investicijsko drudtvoi | Dionicko drustvo Neuzajamno Hrvatska narodna banka "
Hrvatska PR Sektorska pravila

financijska institucija
Repudlika || &\ 747800N052NZHYGZT729 LEI AGRAMTIS drustvo s ogranicenom odgovomoséu |y, Drustvo s ogranicenom | o /oiomno Ostala metoda
Hrvatska za tehnicki pregled i promet vozila odgovornodcu
" - N Lo N . Metoda 1:
Repudlika || ¢\747800C0G200738H2T10 LEI EURO DAUS dionicko drustvo za trgovinu isenvs |- i) Drustvo s ogranicenom | o, 7oiamno Prilagodena metoda
Hrvatska vozila odgovorno$éu udiela
Republika Posebna Metoda :

P SC/Specijalna bolnica AGRAM Specijalna bolnica AGRAM Ostalo Ustanova Neuzajamno Prilagodena metoda
Hrvatska oznaka udiela
Republika Posebna Kreditna institucia, Drustvo s ogranicenom Hrvatska agencija za nadzor Metoda 1:

P SCIAGRAM LEASING d.0.0. AGRAM LEASING d.0.0. investicisko drustvo 9 Neuzajamno genc Prilagodena metoda
Hrvatska oznaka . T odgovornoséu financijskih usluga .

financiiska instituciia udiela

" - < < - Metoda 1:
Republika ) & 747800E0041R2BI4AF40 LEI AUTOCENTAR AGRAM dionicko drustvoza Ostalo Drustvo s ogranienom | -y s aiamno Prilagodena metoda
Hrvatska popravak i odrzavanje cestovnih motornih vozila odgovornoséu udiela
Republika LEI/74780040S5177W2AES20 LBl KRIVIC Drustvo s ogranicenom odgovormnodcu za Ostalo Drustvo s qqramcenom Neuzajamno Ostala metoda
Hrvatska poslovne usluge odgovornodcu
Republika | eysp00000NBQ2IT7N28468 LEI AGRAM Invest dionicko drustvo za ulaganie, Ostalo Dioniéko drustvo Neuzajamno Ostala metoda
Hrvatska upravlianie i savietovanie

" - N Metoda 1:
Republika | ¢\ 747800X004S YFIE1Q190 LEI AUTO-DUBROVNIK dionicko drustvo za remontno- |y i, Dionigko drustvo Neuzajamno Prilagodena metoda
Hrvatska servisne i trgovacke usluge udiela
Republika Posebna Metoda :

P SC/ASC d. d. Varazdin ASC d. d. Varazdin Ostalo Dionicko drustvo Neuzajamno Prilagodena metoda
Hrvatska oznaka .

udiela
Republika AUTOSLAVONIJA d.d. za trgovinu, popravak i Meloda 1:

P LEI/747800POPCBI0BVARHE3 LEI oo 0.C. a frgovinu, pop! Ostalo Dionicko drustvo Neuzajamno Prilagodena metoda
Hrvatska odrzavanje motornih vozila udiela
Republika Metoda f:
HrSatska LEI/3157002LOV8L7ILA0941 LEI Medora hoteli i ljetovalista d.d. Ostalo Dionicko drustvo Neuzajamno Prilagodena metoda

udiela
Republka | g )ROAGRAM GmbH Posebna | &\ ;c0AGRAM GmbH Ostalo GmbH Neuzajamno Ostala metoda
Austriia oznaka
Repub!.lka SC/Adriatic Makler GmbH Posebna Adriatic Makler GmbH Ostalo GmbH Neuzajamno Ostala metoda
Austriia oznaka
RepUD.I.I ka SCIKFZ Adriatic Zulassungen Posebna KFZ Adriatic Zulassungen GmbH Ostalo GmbH Neuzajamno Ostala metoda
Austriia GmbH oznaka
Republika LEI/747800NOSCOTDIGRTTA1 LBl ?TRQKTURIRANJA d.0.0. za poslovna savjetovanja Ostalo Drustvo s qqramcenom Neuzajamno Ostala metoda
Hrvatska iprociene odgovornodcu
Bosna i Posebna Metoda 1:
SC/AGRAM d.d. AGRAM d.d. Ostalo Dionicko drustvo Neuzajamno Prilagodena metoda
Hercegovina oznaka udiela
Bosnai | SCIADRIATIC OSIGURANJE | Posebna Agencija za nadzor osigurania Metoda f:
! ! ADRIATIC OSIGURANJE d.d. Sarajevo Kompozitno drustvo | Dionigko drustvo Neuzajamno |95 207 osiguran; Prilagodena metoda
Hercegovina | d.d. Sarajevo oznaka FBiH udiela
Bosnai | SCIAGRAMNEKRETNINEdd. | Posebna Metoda 1:
- AGRAMNEKRETNINE d.d. Mostar Ostalo Dionicko drustvo Neuzajamno Prilagodena metoda
Hercegovina | Mostar oznaka udiela
Bosna i SC/AGRAMINVEST d.0.0. Posebna Drustvo s ograni¢enom Metoda :
. s AGRAMINVEST d.0.0. Mostar Ostalo °d Neuzajamno Prilagodena metoda
Hercegovina | Mostar oznaka odgovornoséu udiela
" N " Metoda 1:
Republika SCMTT d.o. 0. Posebna MTTd.o.o0. Ostalo Drustvos qgramcenom Neuzajamno Prilagodena metoda
Hrvatska oznaka odgovorno$éu udiela
Republika Posebna Drustvo s ogranicenom Metoda 1:
SC/AGRAM YACHTING d.o.0. AGRAM YACHTING d.o.0. Ostalo o Neuzajamno Prilagodena metoda
Hrvatska oznaka odgovornoséu udiela
. N . . . y Metoda 1:
Bosnai | SCIEUROHERC OSIGURANJE | Posebna | ;00 ece 0gIGURANJE d.d. Sarajevo DrustvozaneZvono | 1y ey, drugtvo Neuzajamno |\98ncia 2a nadzor osigurania Prilagodena metoda
Hercegovina | d.d. Sarajevo oznaka osiguranje FBiH udiela
Republika | SC/TEHNOMOBIL Posebna TEHNOMOBIL NEKRETNINE d.0.0 Ostalo Drustvo s ogranicenom Neuzajamno Prila Ag;f:: rj\ietoda
Hrvatska NEKRETNINE d.o.0. oznaka o odgovornoséu ) 2 udiela
" N o Metoda 1:
Repudlika | SCIAUTOCENTARVRBOVEC | Posebna | ;765eNTAR VRBOVEC d.0.0. Ostalo Drustvo s ogranicenom | o, 7-iamno Prilagodena metoda
Hrvatska d.o.0. oznaka odgovorno$éu udiela
Republika SC/.AGRAM Brokenld\omcko Posebna AGRAM Brokeri dionicko drustvo za poslovanje Drustvo s ogranicenom 5
drustvo za poslovanje M N - Ostalo o Neuzajamno Ostala metoda
Hrvatska - N L oznaka vrijednosnim papirima odgovornoséu
vriigdnosnim papirima
Republka | g6 )RODUHAN d.oo. Posebna | /2 0DUHAN doo. Ostalo Drustvo s ograni¢enom | -y s aiamno Ostala metoda
Hrvatska oznaka odgovornodcu




