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Osnovni podaci o Drustvu

EUROHERC osiguranje d. d. u Hrvatskoj posluje ve¢ 26 godina, od 1992. godine.
Osnivaci su domace fizicke osobe. Sjediste DrusStva je u Zagrebu.

Drustvo se bavi neZivotnim osiguranjima. Prema
veli¢ini portfelja neZivotnih osiguranja zauzima
drugu trziSnu poziciju, a na ukupnom trzistu
(zivotnih i nezivotnih osiguranja) u 2018. godini
drZzi tre¢e mjesto.

Drustvo je registrirano za poslovanje po sljedeé¢im
vrstama neZivotnih osiguranja:

10. Osiguranje od odgovornosti za upotrebu
motornih vozila

11. Osiguranje od odgovornosti za upotrebu
zracnih letjelica

12. Osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila

13. Ostala osiguranja od odgovornosti

1. Osiguranje od nezgode

14. Osiguranje kredita

2. Zdravstveno osiguranje

3. Osiguranje cestovnih vozila

4. Osiguranje tracnih vozila

5. Osiguranje zracnih letjelica

6. Osiguranje plovila

7. Osiguranje robe u prijevozu

8. Osiguranje od poZara i elementarnih Steta

9. Ostala osiguranja imovine

15. Osiguranje jamstava

16. Osiguranje raznih financijskih gubitaka

17. Osiguranje pravne zastite

18. Putno osiguranje

Temeljni kapital iznosi 61.002.000 kuna i podi-
jeljen je na 305.010 dionica nominalnog iznosa
200 kuna. Sve dionice su redovne i glase na ime,
a svaka daje pravo na jedan glas u Skupstini
Drustva. lzdane su u nematerijaliziranom obliku
i u potpunosti uplacene.

EUROHERC osiguranje / GodiSnje financijsko izvjeSce 2018.



Organizacijska struktura

EUROHERC osiguranje d. d. ima mjeSovitu organizacijsku strukturu koja je kombinacija
predmetnih, funkcionalnih, teritorijalnih i projektnih organizacijskih jedinica.

Drustvo je organizirano kombinacijom navedenih
sastavnica, s obzirom na to da zbog slozene
djelatnosti kojom se bavi, nijedna od pobrojanih
vrsta samostalno ne bi omogucila ostvarenje
Zeljenih rezultata.

Drustvo djeluje putem podruznica koje su
organizirane teritorijalno na  odredenom
podrucju, odnosno lokalnom trZziStu. Istodobno,
podruznice djeluju kao profitni centri.

Naziv podruznice Sjediste Direktor

05 ZAGREB Ulica grada Vukovara 282 Matea GRGIC

06 VARAZDIN Zagrebacka 63 Mladen RIHTARIC
07 SISAK Franje Lovri¢a 17A Bozica ZLOVOLIC

Dominik TRNSKI

08 BJELOVAR

Zagrebacka 51

09 OSIJEK Ulica Hrvatske Republike 45 Robert DANKOS
10 PULA Matka Laginje 3 Goran CUJIC

11 RIJEKA Riva 8 Davor MILAS

12 ZADAR Obala kneza Branimira 5 Milenko RAJIC
18 SPLIT Varazdinska 54 Katija KRIZAN

22 DUBROVNIK

Ante Starcevica 72

Ante JAZO

23 CAKOVEC

Kralja Tomislava 30

Tomislav ABRAMOVIC

24 KARLOVAC

Prilaz Veceslava Holjevca 2A

Sanja SMOJVER

25 VELIKA GORICA

Slavka Kolara 17A

KreSimir BELOSA FIJAN

26 SLAVONSKI BROD

Petra Svacica 1A

Denis KRASNOPJURKA

43 AUSTRIJA Parkring 20

Drazenka KOPJAR*

*od 1. oZujka 2019. godine podruZnicu Austrija zastupa dr. sc. Hermann Forster

Nasuprot teritorijalnoj podjeli na podruznice,
Drustvo je po vertikali podijelieno na Cetiri

Sektori EUROHERC osiguranja

Direktor

Andelka BRAICA

Darinko IVKOVIC

sektora, sukladno osnovnim  funkcijama
ili skupinama poslova, i to: Sektor prodaje
osiguranja, Sektor obrade i likvidacije Steta, Sektor
Financijsko-racunovodstveni sektor i Sektor
informatike. LoDl
Na kraju 2018. godine Drustvo je zaposljavalo 02 STETE
1.179 djelatnika, pri Cemu je u Republici Hrvatskoj

03 FINANCIJE

zaposleno 1.049 djelatnika, a u Republici Austriji
130 djelatnika. Od ukupnog broja zaposlenih,
na poslovima prodaje osiguranja rade 834
zaposlenika (72 vise nego 2017. godine), a 114 na
poslovima obrade i likvidacije Steta.

Tomislav CIZMIC

04 INFORMATIKA

Zeljko KORDIC



Darinko Ivkovi¢, Vjeran Zadro, mr. sc. Ivana Bratani¢, Tomislav Cizmié, Zeljko Kordié¢

Uprava 1 Nadzorni odbor

UPRAVA ima pet clanova i prokurista koji Drustvo zastupaju skupno. Na dan
31.12.2018. ¢lanovi Uprave su:

Mr. sc. Ivana Bratanic, predsjednica Uprave
2eljko Kordi¢, ¢lan Uprave

Darinko Ivkovi¢, ¢lan Uprave

Tomislav Cizmié, ¢lan Uprave

Vjeran Zadro, ¢lan Uprave

NADZORNI ODBOR Drustva u 2018. godini Cinile su sljedece osobe:

Predsjednica

Dr. sc. Mladenka GRGIC

Clanovi

Zlatko LEROTA | Hrvoje PLANINIC | Radoslav PAVLOVIC | Niko KRIVIC | Miroslav GRBAVAC | Radoslav LAVRIC



Financijski rezultati poslovanja

U 2018. godini Drustvo je ostvarilo 1.165 milijuna
kuna prihoda (1.003 milijuna kuna u 2017. godini),
od cega se 983 milijuna kuna (852 milijuna kuna u
2017. godini) ili 84% odnosi na premiju osiguranja.
Rashodi Drustva iznosili su 1.023 milijuna kuna
(909 milijuna kuna u 2017. godini).

Dobit prije oporezivanja iznosi 174 milijuna kuna
(118 milijuna kuna u 2017. godini). Porez na dobit
iznosi 32 milijuna kuna (24 milijuna kuna u 2017.
godini). Dobit obraCunskog razdoblja poslije
poreza iznosi 142 milijuna kuna (93 milijuna kuna

i premija suosiguranja) u iznosu od 1.119 milijuna
kuna (915 milijuna kuna u 2017. godini), Sto je
204 milijuna kuna ili 22,3% viSe nego prethodne
poslovne godine.

Udio DruStva na trziStu nezivotnih osiguranja
RH iznosi 16,4%, Sto predstavlja rast od 1,44%
u odnosu na 2017. godinu. Ukupni trzisni udio
povecan je s 10,11% ostvarenih u 2017. godini na
11,2% u 2018. godini.

U strukturi premijskog prihoda najvedéi dio

od 53,53% odnosi se na AO - osiguranje od
odgovornosti za upotrebu motornih vozila, zatim
slijedi AK - kasko osiguranje cestovnih vozila s
19,99% udjela te osiguranje od nezgode s 9,21%

u 2017. godini). Zarada po dionici iznosi 507,15
kuna (360,47 kuna u 2017. godini).

Zaradene premije (prihodovane)

udjela.
Zakljutno s 31. prosincem 2018. godine
ugovorena je ukupna premija (premija osiguranja
ZBP Promjena 18/17
EUROHERC
2017. 2018. Apsolutno %

Ukupno u kn 915.180.435 1.118.861.695 203.681.259 122,3%
na RH trzistu 877.336.097 933.041.111 55.705.014 106,3%
na AT trzistu 37.844.339 185.820.584 147.976.245 491,0%
AT (EUR) 5.079.777 25.065.232

3,77%

Ostala osiguranja
od odgovornosti

8,85%

Osiguranje od poZara i
elementarnih Steta + ostala
osiguranja imovine

9,21%

Osiguranje
od nezgode

Zaracunata bruto
premija 2018. u %

4,65%

Ostalo

53,53%

Osiguranje od odgovornosti
za upotrebu MV

19,99%

Kasko osiguranje
cestovnih vozila

Izdaci za osigurane slucajeve, neto

U 2018. godini izdaci za osigurane slucajeve neto iznose 398 milijuna kuna (293 milijuna kuna u 2017.
godini), pri ¢emu je likvidirano 192.578 Steta (171.350 u 2017. godini) i isplaceno 399 milijuna kuna (333
milijuna kuna u 2017. godini) po likvidiranim Stetama. Reosiguranje u likvidiranim Stetama sudjeluje s
iznosom od 1 milijun kuna.
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Trziste osiguranja RH u 2018. godini

TrZiSte osiguranja u Republici Hrvatskoj u 2018. godini biljeZi znacajan rast te prvi put
ukupna zaracunata bruto premija (ZBP) prelazi iznos od 10 milijardi kuna.

Ukupna premija raste indeksom 109, nezivotna
osiguranja rastu indeksom 110, dok Zivotna
osiguranja rastu indeksom 107. U 2018. godini
u odnosu na 2017. godinu znacajan rast
zaraCunate bruto premije ostvaren je u vedini
vrsta osiguranja. Kasko osiguranje motornih
vozila (03) biljezi apsolutno najveci rast premije
veci od 165 milijuna kuna i indeks od 118,7. Uz
kasko osiguranje motornih vozila, osiguranje od
autoodgovornosti (10) takoder biljezi znacajniji
rast premije od 129,5 milijuna kuna i indeks od
106,3. Razlog rasta osiguranja motornih vozila
nalazi se u povecanoj prodaji motornih vozila,
kako novih tako i rabljenih. Dodatno, mozemo
rec¢i da je zavrSio proces smanjenja cijena polica
osiguranja od autoodgovornosti uzrokovan
liberalizacijom trziSta. Prosje¢na premija po
polici autoodgovornosti zadrzala se na razini
od 930 kuna. Autokasko biljeZi rast prosjecne
premije od 5%. Rast je ve¢im dijelom uzrokovan

rastom prosjecne nabavne cijene vozila, a manje
povecanjem cijene osiguranja. Na hrvatskom
trziStu osiguranja na kraju 2018. godine
aktivno je poslovalo 18 druStava za osiguranje
i dva inozemna drustva kroz podruznicu (FOE
- freedom of establishment; FOS - freedom of
services), pa su u daljnjoj analitici trziSta prikazani
ukupni podaci. Od 20 druStava za osiguranje/
podruznica, Sest je registrirano samo za poslove
nezivotnih osiguranja, tri samo za poslove
Zivotnih osiguranja, a 11 je slozenih drustava koja
obavljaju poslove i Zivotnih i nezivotnih osiguranja.
Sto se tice vlasnicke strukture, 13 drustava jeu
vecinskom vlasnistvu stranog kapitala, a sedam je
u vecinskom vlasnistvu domaceg kapitala.

Dodatno je bitno za naglasiti da je u 2018. godini
dio drustava za osiguranje iz Republike Hrvatske
zabiljezilo i znacajniji iznos zaraCunate premije na
trzistima EU.

RH zaraCunata bruto premija za razdoblje 2013-2018., izvor HUO

000 kn
10.014.503
10.000.000 — 9.076.600 8.724.673 8.796.076 9.188.149
9.000.000 | 0\0_' g ——
8.000.000 — 8.561.357
7.000.000 |+— 6.538.186 6.202.745 6.829.727
\ 5.854.024 N O
6.000.000 — O
5.000.000 +— 5.923.573 5.790.252
4.000.000 — 2.934.421 2.942.052 2.985.403 3.184.776
3.000.000 | 2637.784 —0 O O—== O
O O—
2.000.000 — 2538414
1.000.000 +—
2013 2014 2015 2016 2017 2018
=0O= NeZivotna osiguranja =O= Zivotna osiguranja =O= Ukupno
ukupno 100,4% 94,3% 101,9% 100,8% 104,5% 109,0%
nezivot 99,4% 90,6% 97.7% 101,1% 106,0% 110,1%
Zivot 103,1% 103,9% 111,2% 100,3% 101,5% 106,7%




Ukupne likvidirane Stete u 2018. godini iznosile su 5,55 milijardi kuna, uz stopu rasta u odnosu na 2017.
godinu od 8,6%. Navedena stopa rasta uvjetovana je rastom likvidiranih Steta Zivotnog osiguranja
od 12,7%, dok je kod nezivotnih osiguranja zabiljeZen rast od 5,85%. Porast iznosa likvidiranih Steta
kod Zivotnih osiguranja uzrokovan je rastom isteka ugovora o osiguranju i ve¢im udjelom polica s
jednokratnim uplatama. Udio likvidiranih Steta u zaraCunatoj bruto premiji u 2018. godini iznosio je
56,3%, Sto je neznatan pad u odnosu na 2017. godinu, u kojoj je navedeni udio iznosio 56,5%. Tako je
zaustavljen rast udjela likvidiranih Steta u odnosu na zara€unatu bruto premiju od 2014. godine, uz
njegovo zadrzavanje na razini 56%.

Iznos likvidiranih Steta kontinuirano raste od 2014. godine do danas. Rast prati prirodni porast broja i
iznosa preuzetih rizika, te je oCekivan nastavak ovakvog trenda u idu¢im godinama.

RH - Udio likvidiranih Steta u ZBP — neZivotno osiguranje, izvor HUO

mil.kn

7.000 ——

6.713 6.721
6.576 6.537

6.000 —— 6.116

5.922
5.789 5.842
5.000 —+
4,000 ——
1 3.262 3.240
3.000 3.188 3.110 2,881 2.941 2.931 3.061
2.000 —— 50,8% 50,2% 50,1%
48,6% 48,5% 47,6% 48,6% 48,2%
1.000 |

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

@ Zaratunata bruto premija ® Lividirane Stete @ Udio 3teta u premiji (%)
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Autoodgovornost

RH - Udio likvidiranih Steta u ZBP - AO (10.01) od 2011. do 2018. godine, izvor: HUO

mil.kn
1 2.911 2.915 2.950
2.357
| 2,009 2.067
1.942 1.946
0,
1 53,6% 56,3% 52,5%
49,4%
0,
fo{gi’f’ 37,0% 36,8% 41,5% oo Loss
- : 1.079 1.055 97 992 1.041
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

@ Zaratunata bruto premija

Iz grafa kretanja premije i Steta autoodgovornosti
vidljiv je utjecaj liberalizacije. U razdoblju od 2011.
do 2018. godine zaraCunata premija smanjena je
gotovo za tre¢inu, dok su Stete ostale na razini
od milijardu kuna. Pozitivno je Sto je zaustavljen
daljnji pad premije autoodgovornosti. U odnosu
na 2017. godinu trziste biljezi rast premije od
121,8 milijuna kuna s indeksom 106,3. Udio
likvidiranih Steta u odnosu na zaraCunatu premiju
u 2018. godini je u padu i iznosi 52,5%.

Premija obveznog osiguranja od AO najvedi
je segment ukupno zaraCunate bruto premije
osiguranja od odgovornosti za upotrebu
motornih vozila (94,9%), a ukupni udio osiguranja

@ Lividirane Stete

® Udio Steta u premiji (%)

od odgovornosti za upotrebu motornih vozila
zbog svoje pretezite obveznosti, i dalje je visok -
u okviru nezivotnih osiguranja 32,4%, odnosno
22,1% u okviru ukupno zaracunate bruto premije.

Broj sklopljenih polica obveznog osiguranja od
AO u 2018. godini iznosi 2.219.108, sto je porast
od 5,41% u odnosu na 2018. godinu, u kojoj je
sklopljeno 2.105.148 polica. Prosje¢na zaracunata
bruto premija obveznog osiguranja od AO u 2018.
iznosila je 931,68 kuna, 3to je u odnosu na 2017.
godinu povecanje 0,8% (924,27 kuna). Nakon
niza godina pada prosjecne premije AO, 2018. je
godina potpune stabilizacije cijene premije AO.

EUROHERC osiguranje / GodiSnje financijsko izvjeSce 2018.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%



Autokasko

Iz grafa kretanja premije i Steta autokaska vidljiv je pozitivan trend rasta zara€unate bruto premije, koji
je vedi od rasta Steta, Sto u konacnici rezultira smanjenjem udjela Steta u premiji. Udio Steta u premiji
autokaska u 2018. godini iznosi 67,0%.

Udio premije osiguranja AK u 2018. godini u ukupnoj premiji iznosio je 10,6%, dok je prethodne godine
iznosio 9,8%. Od 2015. godine premija AK kontinuirano raste stopama vecim od trziSnih i biljeZi pozitivan
trend rasta udjela u ukupnoj premiji. Zaracunata bruto premija autokaska u 2018. godini iznosila je
1.049 milijuna kuna, uz apsolutni rast premije od 165,4 milijuna kuna.

Realno je ocekivati u 2019. godini nastavak pozitivnog trenda u pogledu porasta ukupne i prosjecne
premije kasko osiguranja motornih vozila, ali i rast likvidiranih Steta, Sto bi u konacnici rezultiralo
zadrzavanjem udjela Steta u premiji na razini oko 65%, i trebalo biti dovoljno za pozitivne poslovne

rezultate trzista u kasko osiguranju motornih vozila (03).

RH - Udio likvidiranih $teta u ZBP - AK (03) od 2011. do 2018. godine, izvor: HUO

mil.kn
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Obveze prema Nadzornom odboru

Uprava Drustva tijekom 2018. godine redovno je kvartalno izvjeStavala, u pisanom obliku, Nadzorni
odbor o svim pitanjima znacajnim za poslovanje i vodenje Drustva, u skladu sa Statutom Drustva,
Zakonom o osiguranju i Zakonom o trgovackim drustvima.

Izvjestaji dostavljeni Nadzornom odboru sastavljeni su savjesno, istinito i potpuno.

Uprava Drustva je sve preporuke, primjedbe i prijedloge Nadzornog odbora uvazavala i koristila za 3to
bolje vodenje poslova, u interesu dionicara, pri tome u potpunosti poStujuci zakone i druge propise koji

se odnose na djelatnost Drustva.

Zakljucak

EUROHERC osiguranje d.d. kao druStvo privatnog
kapitala hrvatskih poduzetnika, unato€ zaoStrenoj
konkurenciji na trzistu, dosegnulo je i drzi poziciju
drugog po veli€ini druStva na trziStu nezivotnih
osiguranja. Uredno izmiruje sve svoje obveze
prema vlasnicima, zaposlenicima i drzavi te je
tijekom svih 26 godina postojanja uvijek poslovalo
prema najviSim profesionalnim standardima.
Ovisno o} raspolozivim mogucnostima,
Drustvo sudjeluje i u pomaganju drustveno
i humanitarno korisnih djelatnosti. Izgradilo
je vlastitu poslovnu infrastrukturu, sustav

podruznica i prodajnu mrezu kroz koju danas
trziStu nudi i niz novih, inovativnih proizvoda.
U 2017. i 2018. godini Drustvo je napravilo
znacajan poslovni iskorak na austrijskom trzistu
osiguranja, Sto govori o perspektivi i potencijalu
daljnjeg razvoja izvan granica Republike Hrvatske.

Trajna je zadaca DruStva usavrsavanje svih sluzbi i
djelatnika, a posebno prodajne mreze na temelju
pravila struke, dobrih gospodarskih obicaja i
specifi¢nosti koje se neminovno javljaju na trzistu
osiguranja.



EUROHERC osiguranje njeguje aktivan pristup, efikasnost i pravi¢nost u likvidaciji Steta. | dalje spada
u malu skupinu drustava za osiguranje s najve¢om postotnom ucinkovitoS¢u u postupku rjeSavanja
Steta.

Uprava Ce i dalje nastaviti konzervativnu politiku ulaganja, s ciljem ostvarivanja visoke razine likvidnosti
i sigurnosti ulaganja.

Uprava pred sobom ima konkretan cilj, a to je i u idu¢im godinama zadrZati postojecu trziSnu poziciju,
uz konstantan rast udjela na ukupnom, kao i trziStu nezivotnih osiguranja te ucvrstiti lidersku poziciju
na trziStu obveznih automobilskih osiguranja, uz istodobno zadrzavanje uvjerljivo vodeéeg poloZzaja
u prodaji inovativnih proizvoda, odnosno dobrovoljnih dodanih proizvoda uz obvezno osiguranje od
automobilske odgovornosti.

Takoder, kao neupitan prioritet, Drustvo ¢e zadrzati visoku efikasnost u obradi i likvidaciji Steta na
razini od 75 do 80%. Pritom se podrazumijeva da ¢e i u idu¢im godinama poslovati racionalno i s dobiti,
uz daljnje podizanje kapitalne snage, Sto jamdi sigurno i stabilno poslovanje.

U Zagrebu, 30. travnja 2019. godine
UPRAVA DRUSTVA

Mr. sc. I @a Bratani¢

Darinko Ivkovig, Ela%.lprave
'iﬂb{,'{)f.

Vjeran Zadro, ¢lan Uprave

Tomislav Cizmié, élan Uprave

&
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Uvod

Direktiva 2014/95/EU Europskog parlamenta i
Vije¢a o objavljivanju nefinancijskih informacija
i informacija o raznolikosti odredenih velikih
poduzeca i grupa stupila je na snagu 6. prosinca
2014. godine, a pocinje se primjenjivati od
2018. godine na informacije koje se odnose na
2017. godinu. Sukladno Direktivi, zahtjevi za
objavljivanje nefinancijskih informacija odnose
se na tzv. subjekte od javnog interesal, a to su
odredena velika trgovacka druStva s viSe od 500
zaposlenika. Trgovacka drustva moraju objavljivati
relevantne i korisne informacije koje su nuzne
za razumijevanje razvoja, poslovnih rezultata i
poloZaja drustva te ucinka njegovih aktivnosti, a
ne iscrpno, detaljno izvjesce.

Neki od ciljeva zahtjeva za objavljivanje koji
proizlaze iz predmetne Direktive su osiguravanje
odrzivih oblika potrosnje i proizvodnje, postizanje
ravnopravnosti spolova te nastojanja usmjerena
na niske emisije staklenickih plinova i razvoj
otporan na klimatske promjene.

Subjekti koji su obveznici izrade nefinancijskog
izvjeS¢a trebaju izraditi nefinancijsko izvjesée s
informacijama koje se odnose barem na okolisna,
socijalna i kadrovska pitanja te pitanja u vezi
s poStovanjem ljudskih prava, borbom protiv
korupcije i podmicivanja, uz opis politika, rezultata
i rizika povezanih s tim pitanjima.

U pogledu okolisnih pitanja izvjeS¢e bi trebalo
sadrzavati pojedinosti o aktualnim i predvidljivim
ucincima poslovanja poduze¢a na okolis te,
prema potrebi, na zdravlje i sigurnost, uporabu
obnovljivih i/ili neobnovljivih izvora energije,
emisiju staklenickih plinova, uporabu vode i

oneciS¢enje zraka.

U pogledu socijalnih i kadrovskih pitanja,
informacije u izvjeS¢u mogu se odnositi na mjere
poduzete radi jamcenja jednakosti spolova,
provedbe temeljnih konvencija Medunarodne
organizacije rada, uvjeta rada, socijalnog dijaloga,
postovanja prava radnika na informacije i
savjetovanje, postovanja prava sindikata, zdravlja
i sigurnosti na poslu te dijaloga s lokalnim
zajednicama, i/ili na mjere poduzete radi
osiguravanja zastite i razvoja tih zajednica.

U pogledu ljudskih prava te borbe protiv korupcije
i podmicivanja, nefinancijske informacije mogle
bi obuhvacati podatke o sprjeCavanju kr3enja
ljudskih prava i/ili vaze¢im instrumentima za
borbu protiv korupcije i podmicivanja.

Ako poduzece ne provodi mjere povezanesjednim
ili viSe od navedenih pitanja, u nefinancijskom
izvijeS¢u navodi se jasno i razumno objasSnjenje
zaSto se one ne provode.

1 Cl. 3. t. 1. Zakona o radunovodstvu i €l. 2. t. 1. Direktive 2013/34/EU o godisnjim financijskim izvjestajima, konsolidiranim financijskim izvjestajima i

povezanim izvjeS¢ima za odredene vrste poduzeca, o izmjeni Direktive 2006/43/EZ Europskog parlamenta i Vijeca i o stavljanju izvan snage direktiva Vije¢a

78/660/EEZ i 83/349/EEZ, definiraju subjekt javnog interesa kao poduzetnika koji je osnovan sukladno propisima Republike Hrvatske i ¢iji su vrijednosni

papiri uvrsteni na uredeno trziste bilo koje drzave ¢lanice, kako je odredeno zakonom kojim se ureduje trziSte kapitala. Medutim, subjektima od javnog

interesa smatraju se i poduzetnici €iji vrijednosni papiri nisu uvrsteni na uredeno trziste, ali koji pripadaju pojmu financijskih institucija, Sto znaci da se i

drustva za osiguranje i reosiguranje smatraju subjektima javnog interesa, kako je uostalom navedeno istim ¢lankom.
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Kratki prikaz poslovnog modela

Poslovna okolina

U Republici Hrvatskoj bruto domaci proizvod
po stanovniku od 2007. godine do 2017. godine
kretao se u rasponu od 10,2 tisuce eura do 11,9
tisu¢a eura. Rast BDP-a po stanovniku posljedica
je nominalnog rasta BDP-a, ali i smanjivanja broja
stanovnika. U 2018. godini stopa inflacije iznosi
1,5%, Sto pokazuje ocito ubrzanje u odnosu na
2017. godinu, kada je stopa inflacije iznosila 1,1%.
U 2018. ostvaren je gospodarski rast od 2,6%,
Sto predstavlja usporavanje u odnosu na 2017.
godinu, u kojoj je ostvaren rast od 2,9%. Projekcija
rasta bruto domaceg proizvoda u 2019. godini je
2,7% uz stopu inflacije od 0,9%. Smanjenje stope
inflacije u 2019. godini u odnosu na prethodnu
godinu posljedica je smanjenja doprinosa cijene
energije rastu cijena i smanjenje stope poreza na
dodanu vrijednost na odredene proizvode.

Manjak i dug opce drzave mogli bi se i u 2019.
godini, prema projekciji Ministarstva financija,
nastaviti smanjivati. Monetarna politika nastavit
¢e podupirati gospodarski rast, zadrzavajudi
ekspanzivni  karakter podrzavanjem visoke
likvidnosti monetarnog sustava i odrzavajudi
stabilnost tecaja kune prema euru. Na kraju
2018. godine dug opce drzave iznosio je 73,3%
bruto domaceg proizvoda, dok je u 2017. godini
bio 77,5%. U 2018. godini ostvaren je proracunski
visSak od ukupno 0,9 milijarde kuna, no ta svota
ne ukljuCuje dana drzavna jamstva, koja prema
metodologiji ESA 2010 moraju uéi u rashode, ¢ime
¢e se pogorsati proracunski saldo.

Broj stanovnika Republike Hrvatske u razdoblju
od 2007. do 2017. godine prema podacima
EUROSTAT-a smanjio se s 4,31 milijuna na 4,15
milijuna stanovnika (u 2018. godini broj stanovnika
smanjen je na 4,11 milijuna stanovnika).
Nominalno je Hrvatska u promatranom razdoblju
od 2007. do 2017. godine izgubila 159 tisuca
stanovnika, Sto je smanjenje od 3,7% (do kraja
2018. godine gubitak broja stanovnika iznosi 208
tisuca stanovnika).

Radno aktivno stanovnistvo, prema podacima
EUROSTAT-a, u razdoblju od 2007.do 2017. godine
smanijilo se sa 1,848 milijuna stanovnika na 1,777

milijuna stanovnika, Sto predstavlja smanjenje
aktivnog stanovnistva od 3,8% ili 71 tisucu.

Od ulaska u Europsku uniju prisutni su izrazito
negativni demografski trendovi i smanjenje
aktivnog stanovniStva u Republici Hrvatskoj, zbog
demografskog starenja i iseljavanja stanovnistva.
Prema sluzbenim podacima Drzavnog zavoda za
statistiku, u razdoblju od 2013. do 2016. godine
emigracija je iznosila 102,2 tisu¢e stanovnika, no
procjene na temelju statistickih podataka zemalja
Europske unije govore o 269,8 tisu¢a stanovnika2.

Stopa nezaposlenosti u 2017. godini iznosila je
prosjecno 11,2%, a u 2018. godini prosjecno 9,9%.
Medutim, stopa zaposlenosti (za stanovnistvo
starije od 20 godina) u Republici Hrvatskoj u
2017. godini iznosila je samo 63,6%, dok je stopa
zaposlenosti osoba u dobnoj skupini od 20 do
64 godine u EU-28, izmjerena Istrazivanjem o
radnoj snazi u EU (EU LFS), u 2017. godini iznosila
72,2%, Sto je najviSi godisnji prosjek zabiljezen u
EU. Unutar tog prosjeka Svedska je jedina drZava
¢lanica EU koja ima stopu iznad 80% (81,8%). To
je slu€aj i u drzavama ¢lanicama EFTA-e: Islandu
(87,6%) i Svicarskoj (82,1%).

U EU-28 ostvaren je u 2018. godini gospodarski
rastod prosjecno 1,9%, a u podrucju eurozone rast
od 1,8%. Navedeni podaci pokazuju usporavanje
rasta u odnosu na 2017. godinu, kada je ostvaren
gospodarski rast od 2,5%. Nizi gospodarski rast
ostvaren je u Njemackoj, gdje je stopa rasta u
2018. godiniiznosila 1,4%, a u 2017. godini 2,2%. U
Francuskoj je u 2018. godini ostvaren rast od 1,5%
(u 2017. godini 2,2%), dok je u Italiji lani ostvaren
rast od 0,9% (u 2017. godini rast je iznosio
1,6%), pri cemu je Italija u IV. tromjesecju 2018.
godine usla u ,tehnicku recesiju” (dva uzastopna
tromjesecja pada gospodarske aktivnosti).

Medutim, relativnho visoke stope gospodarskog
rasta u 2018. godini zabiljezene su u Poljskoj
(5,1%), Sloveniji (4,5%), Latviji (4,8%), Litvi (3,4%),
Estoniji (3,9%) i Madarskoj (4,9%).

U financijskom sektoru Republike Hrvatske u
2018. godini aktivno je poslovalo 18 druStava za
osiguranjeidvainozemnadrustvakroz podruznicu

2 lvana Drazenovi¢, Marina Kunovac, Dominik Pripuzi¢ (2018), Dynamics and determinants of emigration: the case of Croatia and the experience of new

EU member states, Public Sector Economics 42 (4), str. 415-447.



(FOE/FOS - freedom of establishment/freedom
of services), 46 druStava za posredovanje u
osiguranju i reosiguranju, 406 obrta za zastupanje
u osiguranju te 26 druStava za zastupanje u
osiguranju na stanicama za tehnicki pregled vozila.
Udio imovine drustava za osiguranje i reosiguranje
u ukupnoj imovini financijskih posrednika (svih
financijskih institucija na hrvatskom financijskom
trzistu) iznosi oko 42 milijarde kuna, odnosno
7% krajem 2018. godine, 3to druStva za
osiguranje i reosiguranje stavlja na tre¢e mjesto
financijskih posrednika. Banke sudjeluju sa 416,7
milijardi kuna ili 69,47%, a obvezni mirovinski
fondovi sa 98,1 milijarde kuna ili 16,36%3.
Ostatak financijskih posrednika u financijskom
sektoru Republike Hrvatske Cine leasing druStva s
oko 20 milijardi kuna (3,33%) te faktoring drustva
s oko 1,8 milijardi kuna (0,3%).

Sto se tie vlasnitke strukture drudtava za
osiguranje i reosiguranje, 13 ih je u ve¢inskom
vlasniStvu stranog kapitala, a 7 u veéinskom
vlasniStvu domacdeg kapitala. Tijekom 2018.
godine doslo je do dva pripajanja drustava,
7. svibnja 2018. drustvo Erste osiguranje d.d.
pripojeno je drustvu Wiener osiguranje VIG d.d., a
2. srpnja 2018. drustvo Croatia osiguranje kredita
d.d. pripojeno je druStvu Croatia osiguranje d.d.

Organizacija i struktura

EUROHERC osiguranje d.d. ima mjeSovitu
organizacijsku strukturu koja je kombinacija
predmetnih,  funkcionalnih, teritorijalnih i
projektnih organizacijskih jedinica. Drustvo je
svoje poslovanje organiziralo kroz Cetiri sektora,
odnosno organizacijske cjeline: Sektor prodaje,
Sektor Steta, Sektor financija i raCunovodstva i
Sektor informatike.

Na Celu svakog od sektora nalazi se direktor, a
za odredene strucne skupine poslova u sektoru
direktorima su podredeniizvr3ni direktori sektora.
Struktura svakoga sektora po organizacijskoj
vertikali proteze se kroz sve razine DrusStva, od
direkcije pa do svake od podruznica. EUROHERC
osiguranje poslujenahrvatskom,aodtravnja2017.
godine i na austrijskom trziStu. U teritorijalnom
smislu organizirano je u 15 podruznica koje vode

direktori. Budu¢i da su podruZnice organizirane
po istoj, sektorskoj podjeli, u svakoj podruznici
djeluje odgovarajuci direktor ili Sef odjela unutar
pojedinog sektora. Podruznice su ekonomsko-
profitni centri, a sjediSta podruznica u Hrvatskoj
nalaze se u: Zagrebu, Splitu, Rijeci, Osijeku,
Varazdinu, Cakovcu, Sisku, Karlovcu, Zadru,
Bjelovaru, Dubrovniku, Puli, Slavonskom Brodu
i Velikoj Gorici. Mreza podruznica upotpunjena
je zastupstvima i prodajnim mjestima, koja se
rasprostiru diljem Hrvatske. Na tajnacin osigurana
je brza i ucinkovita komunikacija s korisnicima
nasih usluga i prisutnost EUROHERC osiguranja
na cjelokupnom hrvatskom trzistu.

Na austrijskom trziStu EUROHERC osiguranje
djeluje putem Podruznice, Cije je sjediSte u Becu.
Podruznica organizacijski funkcionira po principu
hrvatskih podruZnica. Ispod podruznice djeluju
regionalni centri u veé¢im gradovima u kojima
EUROHERC osiguranje posluje, a to su, uz Beg, jos
gradovi Graz, Linz, Klagenfurt i Salzburg.

U 2018. godini EUROHERC osiguranje je
s ostvarenim  premijskim  prihodom od
1.118.861.695 kuna zauzelo tre€u poziciju na rang
listi osiguravajucih drustava u Republici Hrvatskoj
po ukupnom premijskom prihodu, odnosno
drugo mjesto na trziStu nezivotnih osiguranja.

1.118.861.695 kn

ostvaren premijski prihod
u 2018. godini

Temeljni kapital EUROHERC osiguranja iznosi
61.002.000 kuna i podijeljen je na 305.010 dionica
nominalne vrijednosti 200 kuna, pri cemu je
struktura dioniCara disperzirana, a ukljucuje
i srednji i viSi menadzment DrusStva, Cime je
postignuta visoka razina radne motiviranosti
rukovodnog i stru¢nog osoblja.

3 lzvor: https://www.hnb.hr/statistika/statisticki-podaci/financijski-sektor/druge-monetarne-financijske-institucije/kreditne-institucije/nekonsolidirana-

bilanca/kreditne-institucije/tromjesecni-podaci, https://www.hanfa.hr/publikacije/mjesecna-izvjesca/
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Organizacijska shema EUROHERC osiguranja d.d.

Nadzorni odbor
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& FINANCIJE I
PRODAJA STETE RACUNOVODSTVO INFORMATIKA

EUROHERC osiguranje / Godisnje financijsko izvje$ce 2018.



NaSe trZiste

U 2018. godini dio druStava za osiguranje iz
Republike Hrvatske zabiljezio je i znacajniji iznos
zaraCunate premije na trziStima EU. U donjoj

tablici prikazana je bruto zaracunata premija
prema nacinu ugovaranja.

Drustvo EUROHERC osiguranje u Republici
Hrvatskoj posluje ve¢ 26 godina, od 1992.
godine. Sjediste je od 2000. godine u Zagrebu.
Drustvo je od svog osnutka biljeZilo visoke stope
premijskog rasta. Prema veli¢ini premijskog
prihoda EUROHERC osiguranje je medu vodeéim
hrvatskim osiguravaju¢im ku¢ama.

Udio ukupne zaraCunate premije svih druStava
za osiguranje u bruto domacem proizvodu

Republike Hrvatske u 2018. godini iznosio je 2,6%,
Sto predstavlja gotovo nepromijenjenu razinu u
odnosu na razdoblje od 2015. do 2017. godine.
Udio premije neZivotnih osiguranja u BDP-u
iznosio je u 2018. godini 1,8%, a udio premije
Zivotnog osiguranja 0,8%. Ovi su postotni iznosi
viSi nego u drzavama koje okruzuju Republiku
Hrvatsku s istoka, ali u usporedbi s razvijenim
zemljama Europske unije, Hrvatska znatno
zaostaje. Ukupna premija po stanovniku u 2018.
godini iznosila je 2.440 kuna (1.664 kuna za
nezivotno i 776 kuna za Zivotno osiguranje). lako
pokazatelj prosjeCne premije po stanovniku iz
godine u godinu raste, Republika Hrvatska je i po
ovom pokazatelju daleko od prosjeka razvijenih
zemalja, Sto moZe ukazivati na potencijal daljnjeg
rasta trzista osiguranja.

RH - Zaracunata bruto premija u kunama (ZBP) u 2018. godini, izvor: HUO

RH - RH

(u kn)

RH u EU (FOE/FOS) EU u RH (FOE/FOS)

2018

ZBP Udio

ZBP Udio ZBP Udio

ukupno 10.014.503.705

9.615.537.344 96,0%  240.090.950 2,4%

158.875.412 1,6%

nezivot 6.829.727.332

6.482.153.243  94,9% 239.283.784 3,5%

108.290.305 1,6%

Zivot 3.184.776.373

3.133.384.101  98,4% 807.166  0,0%

50.585.106 1,6%

Strategija i ciljevi

U 2018. godini EUROHERC osiguranje je ostvarilo
premijski prihod u iznosu od 1.118.861.695 kuna,
Sto predstavlja premijski rast od 22,3% u odnosu
na 2017. godinu. Rast premijskog prihoda u
2018. vedi je od rasta trzista, tako da je Drustvo
povecalo trziSni udio te na kraju 2018. drzi 16,4%
trzisSta nezivotnih osiguranja i 11,2% ukupnog
trzista“.

EUROHERC osiguranje u 2018. godini biljezi
premijski rast na oba trziSta, na hrvatskom
od 55,7 milijuna kuna, odnosno 106,3%, te na
austrijskom trziStu rast od 20 milijuna eura,
odnosno 148 milijuna kuna. Na ukupnom trzistu

16,6%

AT

83,4%

RH

4 lzvor: https://www.hnb.hr/statistika/statisticki-podaci/financijski-sektor/druge-monetarne-financijske-institucije/kreditne-institucije/nekonsolidirana-

bilanca/kreditne-institucije/tromjesecni-podaci, https://www.hanfa.hr/publikacije/mjesecna-izvjesca/
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EUROHERC - ZBP i udio u trZiStu nezivotnih osiguranja od 2011. do 2018. godine, izvor: HUO

mil.kn

1.200 ——

1.119
1.000 ——
1.000 976 970
871 o5
800 820 843
600 —— 16,4%
14,9% 14,8% 14,8% 14.7% 14,8%
400 —+ 14}2(]/0 14,40/0
200 |-
0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
97,6% 99,4% 89,8% 94,1% 102,8% 108,6% 122,3%

EUROHERC osiguranje - ZBP u 2018. godini po vrstama osiguranja

ZBP
Proizvod
2018. Udio %
10.01 Autoodgovornost 550.898.364 kn 49,2%
03.01 Autokasko 223.638.976 kn 20,0%
Proizvodi uz AO 114.231.374 kn 10,2%
0809 Imovina 99.059.361 kn 8,9%
01 Nezgoda bez AN 52.464.651 kn 4,7%
13 Odgovornost 42.126.120 kn 3,8%
14,15, 16 Fin. osig. 20.755.556 kn 1,9%
Ostalo 15.687.293 kn 1,4%
SVEGA 1.118.861.695 kn
1,9%
3.8%  1,4%
4,70/0 & @® 10.01 Autoodgovornost
8,90/0 ' ® 03.01 Autokasko
@® Proizvodi uz AO
0809 Imovina
10,2% 49,2% 01 Nezgoda bez AN
® 13 Odgovornost
14,15, 16 Fin. osig.
Ostalo
20,0%

20%

18%

17%

16%

15%

14%

13%

12%



RH Drustvo dugi niz godina drZzi trecu poziciju, a na
trziStu nezivotnih osiguranja drzi drugu poziciju.
Cilj je u idu¢im godinama zauzeti drugu poziciju i
u ukupnoj premiji.

U strukturi premijskog prihoda Drustva
najve¢i udio od 49,2% i dalje ima osiguranje
od odgovornosti za upotrebu motornih vozila.
Posljednje tri godine udio obveznog osiguranja
od autoodgovornosti u ukupnom portfelju je
na razini 49%, dok je ranijih godina bio i ve¢i od
60%. Premija kasko osiguranja motornih vozila
drzi drugu poziciju s udjelom od 20%. U odnosu
na 2017. godinu to je porast od 3,6%. Udio kasko
osiguranja motornih vozila u ukupnoj premiji
kontinuirano raste od 2014. godine, kada je bio
10,2%.

Znacajan udio u ukupnoj premiji imaju proizvodi
koji se ugovaraju na polici AO, a to su 01.02 auto
nezgoda, 18.05 auto asistencija i 10.02 dobrovoljni
vidovi uz policu AO. U ukupno zaracunatoj premiji
drZze udio od 10,2%. Sve ostale vrste osiguranja
zajedno iznose 230 milijuna kuna premije,
odnosno drze udio od 20,6% u 2018. godini.

Iz svega navedenoga vidljivo je da u strukturi
premijskog prihoda osiguranja vezana uz
motorna vozila (10 i 03) zajedno participiraju s
69,2% u 2018. godini. Sve ostale vrste nezivotnih
osiguranja u premiji Drustva sudjeluju s udjelom
od 30,8%, Sto je vec sada znacajna odrednica da ¢e
se DruStvo ubuducde fokusirati na premiju ostalih
vrsta osiguranja, kako bi u dogledno vrijeme
dosegnula udio od 40% ukupnog portfelja.

Drustvo je prepoznalo potencijal poslovanja
na austrijskom trzistu, kako kroz sam premijski
znacaj, tako i kroz visoku razinu osigurateljne
kulture i tradicije. Republika Austrija medu
najbogatijim je drzavama svijeta, mjereno prema
bruto drustvenom proizvodu po stanovniku, koji
je oko Cetiri puta vedi u odnosu na hrvatski bruto
druStveni proizvod po stanovniku, i s brojem
stanovnika koji je oko dva puta vedi od broja
stanovnika u Hrvatskoj.

Prema podacima iz zadnjeg kvartala 2018.
godine, ukupna imovina osiguravajuc¢ih drustava
u Repubilici Austriji iznosi oko 106,9 milijardi eura,
dok u RH iznosi oko 5,6 milijardi eura. Ukupna
zaraCunata bruto premija u Austriji iznosi 17,2
milijardi eura® (u 2017. godini 17,1 milijardi eura),
a u RH oko 1,3 mird. eura. ZaraCunata premija
za nezivotna osiguranja u Austriji iznosi oko 9,44
milijarde eura (55%), dok u RH iznosi oko 910,63

° https://www.fma.gv.at/versicherungen/offenlegung/quartalsberichte/

milijuna eura (oko 68%). Takoder, obraCunata
premija po stanovniku (tzv. gustoca osiguranja) u
Austriji iznosi 1.946 eura, a u RH 320 eura. Broj
motornih vozila na tisu¢u stanovnika u Austriji
iznosi 555 vozila, a u RH 493 vozila.

Osiguranje motornih vozila ¢ini treé¢i najveci
premijski segment unutar osiguranja u Republici
Austriji, s udjelom od 19,35%° i godiSnjom
zaraCunatom premijom u iznosu 3,3 milijarde
eura (oko 24,75 milijardi kuna), Sto je oko 8 puta
viSe od premije osiguranja motornih vozila koja je
obracunata u Republici Hrvatskoj u 2018. godini
(oko 415,6 milijuna eura ili 3,1 milijarda kuna).

Trziste osiguranja motornih vozila
(autoodgovornost, auto kasko i osiguranje od
nezgode) u Republici Austriji u 2017. godini Cine 22
osiguravajuca druStva, pri Cemu prva Cetiri druStva
drze 57,45% trziSta - Generali Versicherung AG
(17,40%), UNIQA Osterreich Versicherungen AG
(17,03%), Allianz Elementar Versicherungs-AG
(12,91%), WIENER STADTISCHE Versicherung te
AG Vienna Insurance Group (11,11%).

U Republici Austriji ima oko 6,8 milijuna
registriranih vozila, od cega je 4,9 milijuna
osobnih vozila (72%). Broj registriranih vozila
raste godiSnje 1-2%, a na 1.000 stanovnika dolazi
555 osobnih vozila, Sto predstavlja visok stupanj
motoriziranosti stanovnistva.

Strategija EUROHERC osiguranja za trziste
Austrije je usmjerenost na osiguranje motornih
vozila. EUROHERC osiguranje je po visini
premijskog prihoda ostvarenog na austrijskom
osiguravateljnom trzistu u 2018. godini dosegnulo
razinu trziSnog udjela od 0,14%, odnosno 0,76%
na trzistu osiguranja motornih vozila.

Drustvo na austrijskom osiguravateljnom trziStu
stvara vlastitu prodajnu mrezu, uz intenzivnu
suradnju s neovisnim brokerima i neekskluzivnim
agencijama. Ocekivanja su da austrijska
podruznica tijekom nekoliko godina poslovanja,
uz Sirenje kroz odgovarajuci broj poslovnica i
prodajnih mjesta na podruc¢ju Republike Austrije,
dode na razinu premijskog prihoda cijelog
drustva EUROHERC osiguranje koji je ostvaren
u Republici Hrvatskoj u 2016. godini (oko 112,4
milijuna eura). To bi, prema visini obracunatih
premija na podrucju Republike Austrije u 2018.
godini, podrazumijevalo udjel od oko 3,4% na
trziStu osiguranja motornih vozila, odnosno udjel
oko 0,65% od ukupnog osiguravateljnog trzista u
Republici Austriji.

5 https://www.vvo.at/vvo/vvo.nsf/033bc38c04ch4a8bc12574dc005de1e4/cadacf33211ceb0cc1258288002a6df7?0
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Dugorocni pokretaci trziSta

Glavni pokretali trziSnog rasta u osiguranju
su financijsko opismenjavanje stanovniStva
te povelanje svijesti o potrebi osiguranja,
pretpostavljeni rast raspolozivog dohotka i
povecanje broja motornih vozila. Marketinske
kampanje povecavaju osvijeStenost stanovnistva
i naglaSavaju vaznost prevencije u stvaranju
financijske sigurnosti uslijed moguceg nastanka
Stetnog dogadaja.

Drustvo ¢e nastojati odrzati lidersku poziciju
u Republici Hrvatskoj u broju ugovorenih
polica osiguranja te premiji autoodgovornosti.
Drustvo ocekuje znacajni rast poslovanja na
trziStu u Republici Austriji, koje je po svim
makroekonomskim  pokazateljima viSestruko
potentnije trziSte od trziSta osiguranja u Republici
Hrvatskoj, kako zbog raspoloZzivog dohotka
stanovnika, tako i zbog dugogodisnje tradicije i
visoke razine osigurateljne kulture.

Moderno opremljene podruZnice i vise od 527
prodajnih mjesta DruStva u Republici Hrvatskoj
te 20 prodajnih mjesta u Republici Austriji
pokazatelj su kontinuiranog, savjesnog i mudrog
ulaganja u vlastite kapacitete, infrastrukturu i
zaposlenike. Upravo je to doprinijelo tomu da je
Euroherc osiguranje jedno od vodecih drustava
za nezivotna osiguranja, dostupno velikom broju
gradana. Kontinuirano kapitalno ulaganje u
vlastite poslovne objekte i infrastrukturu ujedno
je ulaganje u resurse Republike Hrvatske te je
poruka da se DruStvo osigurateljnom zaStitom
namjerava baviti dugorocno.

DugoroCne opasnosti poslovanja na trziStu
osiguranja  skrivaju se u  nepovoljnim
demografskim trendovima u Republici Hrvatskoj,
Sto u dugom roku moze imati nepovoljne efekte
na rast bruto drustvenog proizvoda i raspoloZivog
dohotka stanovniStva te obujam gospodarske
aktivnosti.

Upravljanje rizicima

Od 1. sije€nja 2016. godine na snagu je stupio novi
regulatorniinadzorniokvir poslovanja drustava za
osiguranje - Solventnost Il, koji je implementiran
u novi Zakon o osiguranju, primjenu Delegirane
uredbe Komisije (EU) 2015/35 od 10. listopada
2014. godine, i niz smjernica, tehnickih standarda
i uputa Europskog nadzornog tijela za osiguranje
i strukovno mirovinsko osiguranje - EIOPA-e i
Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga
(HANFA-e). Novi regulatorni okvir donio je klju¢ne

izmjene u dijelu upravljanja rizicima, adekvatnosti
kapitala i znatno viSoj sloZenosti poslovanja.
Novi okvir treba zadrzati i pospjesiti sigurnost i
otpornost sektora osiguranja, zaStitu potro3aca
te pospjesiti ucinkovito upravljanje drustvima za
osiguranje.

Europsko nadzorno tijelo za osiguranje i
strukovno mirovinsko osiguranje (EIOPA) u 2016.
godini provelo je postupak testiranja otpornosti
na stres u podrucju osiguranja u cijeloj Europskoj
uniji. Testiranje otpornosti na stres jedan je od
nadzornih alata vrednovanja otpornosti sektora
osiguranja na nepovoljne scenarije i njihova
utjecaja na financijsku stabilnost sustava.

EUROHERC osiguranje prvi je put izradilo
IzvieS¢e o solventnosti i financijskom stanju za
2016. godinu, sukladno Zakonu o osiguranju
te zahtjevima Delegirane uredbe EU 2015/35.
Kapitalna adekvatnost DruStva u 2018. godini
iznosi oko 217%.

Drustvo je uspostavilo odgovarajué¢i sustav
upravljanja, a posebno sustav unutarnje kontrole
i sustav upravljanja rizicima. U rizichom profilu
Drustva najznacajniji su trzisnirizik, rizik promjene
cijene nekretnina i rizik trziSne koncentracije.
Vrednovanje imovine i obveza za potrebe
solventnosti odradeno je sukladno zakonskoj
regulativi.

Drustvo donosi poslovni plan pocetkom godine
kojim obuhvaca sva moguca i oCekivana zbivanja
u osigurateljnom sektoru i Sire. Svaka tri mjeseca
preispituje poslovnu strategiju s poslovnim
rezultatima i rezultatima cijelog trziSta. Sustavno
prati prihode i rashode i njihovo ostvarenje
u odnosu na planske veliCine te ostvarenja
konkurencije. Ugled DruStva predstavlja njegov
kredibilitet prema osiguranicima i poslovnim
partnerima. Povjerenje koje osiguranici poklanjaju
Drustvu prilikom ugovaranja police osiguranja je
teSko stedi, ali puno lakSe izgubiti. U tom smislu
za Drustvo je jedna od strateskih odrednica
poslovanja u idu¢em razdoblju kvaliteta usluge
i proizvoda. Osjetljivo podrucje poslovanja s
osiguranicima jesu i odStetni zahtjevi. Drustvo
je na ovom planu zauzelo jasan stav i ima jasne
ciljeve, a to je brzo i pravicno rjeSavanje odStetnih
zahtjeva uz zadrZavanje visoke ucinkovitosti, a sve
u skladu sa zakonskim normama i definiranim
rokovima rjeSavanja Steta.

Odrzivi rast

Kao relevantan ekonomski subjekt na podrucju
Republike  Hrvatske, prepoznajemo  nasu
odgovornost da  pridonosimo  ukupnom
ekonomskom razvoju Republike Hrvatske te



unaprjedujemo kvalitetu Zivota nasih klijenata i zaposlenika. Kontinuirano inoviramo i razvijamo
poslovni model te razvijamo proizvode i usluge koji zadovoljavaju potrebe nasih klijenata. U poslovanju
odrzavamo dijalog sa svim sudionicima, pri ¢emu vodimo racuna o socijalnom i okoliShom utjecaju
naseg poslovanja na sredinu u kojoj djelujemo. To je ujedno i nas model stvaranja vrijednosti u Sirem
smislu. On je odraz poslovne filozofije i pogleda na sredinu u kojoj poslujemo. Nas model stvaranja
vrijednosti pokazuje na koji nacin koristimo znanja i resurse kojima raspolazemo da bismo stvorili
vrijednost za sve sudionike uklju€ene u poslovanje EUROHERC osiguranja - klijente, zaposlenike, okolis
i Siru drusStvenu zajednicu.

Vjerujemo da na taj nacin pridonosimo i ostvarenju ciljeva odrzivog razvoja koje su promovirali
Ujedinjeni narodi (United Nations Sustainable Development Goals) na sljededi nacin:

+ Dobro zdravlje i blagostanje (cilj 3) - pridonosimo boljoj kvaliteti i sigurnosti Zivota
omogucavajudi klijentima da ostvare sigurnost u prometovanju motornim vozilima uz
izvjesnost pokrivanja Stetnog dogadaja na nacelima pravednosti i efikasnosti

+ Radna okolina i ekonomski rast (cilj 8) - pridonosimo otklanjanju siromaStva te osobnom
i profesionalnom razvoju zaposlenika stvarajuéi kvalitetne radne uvjete i prilike za
zaposljavanje, omogucavajuci kvalitetnu edukaciju iz podrucja naSeg poslovanja te
omogucavajudi naSim zaposlenicima fer kompenzaciju za njihov rad

+ Odgovorna potro3snja i proizvodnja (cilj 12) - smanjujuci okoliSni utjecaj u smislu reduciranja
potrosnje energenata, sirovina i emisija CO2, pridonosimo odrZavanju naseg okoliSa za
buduce generacije

NasSe snage Podrucja poboljsanja

Daljnja informatizacija i digitalizacija poslovnih
procesa u cilju poboljSanja usluge klijentima i
smanjivanja administracije za zaposlenike

Prepoznatljivo ime u podrucju osiguranja od
automobilske odgovornosti

Visokomotivirana i stru¢na radna snaga
Daljnja edukacija zaposlenika prilagodena

IzraZzena poslovna etika i posvecenost klijentima potrebama i zahtjevima pojedinih poslovnih

procesa
Kvalitetni radni uvjeti zaposlenika
Vodeca pozicija na domacem trziStu u podrucju
osiguranja od autoodgovornosti
Jaka prodajna mreza i dostupnost usluge na cijelom
podrucju RH
Kontinuirana inovacija proizvoda i usluga
Jednostavna i efikasna organizacijska struktura
Nase prilike Izazovi

Sirenje poslovanija na teritorij Republike Austrije s
viSestruko ve¢im ekonomskim potencijalom

Dugorocni razvoj vlastite prodajne mreze u Austriji
Pracenje tehnoloskih i demografskih trendova

relevantnih za djelatnost za djelatnost te
prilagodba preferencijama potroSaca

Zadrzavanje vodece pozicije na trzistu osiguranja
od autoodgovornosti u RH

Primjena regulatornih zahtjeva u pogledu kapitalne
adekvatnosti i sukladnost sa relevantnom
regulativom iz podrucja poslovanja

Daljnji razvoj prodajne mreze i inovativnosti u
razvoju proizvoda i na¢inima pruzanja usluge
klijentima
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Ljudski potencijali Drustva

Ljudski potencijali i kadrovske politike
Drustva

U poslovnom svijetu postoje odredena pravila
ponasanja, tj. poslovna kultura koja je vrlo vazna,
a katkad i odluCujué¢i Cimbenik u ostvarivanju
poslovhog uspjeha i profita. EUROHERC
osiguranje definira poslovnu kulturu kao sustav
ponasanja, znanja i vjestina, vrijednosti i simbola
koji su opceprihvaceni u poslovnom svijetu i koji
se prenose komunikacijom. To podrazumijeva
poslovni bonton te eticko ponaSanje u smislu
integriteta, postenja, iskrenosti i profesionalizma.
Drustvo je svjesno da su njegovi zaposlenici i
klijenti najvrjedniji resurs te da svaki zaposlenik
Zelida se njegov rad cijeni, Cime ostvaruje i osobno
poStovanje i validaciju. Uz to, uspjeSnost samog
Drustva doprinosi, uz poStovanje cijelog kolektiva,
pozeljnoj identifikaciji pojedinca s kolektivom.
Ostvarenje ovih ciljeva moguce je samo ako svaka
zaposlena osoba na radnom mjestu besprijekorno
izvrSava svoje zadatke.

Drustvo kroz Poslovni kodeks i Komunikacijski
prirucnik svim zaposlenicima jasno komunicira
namjeru razvijanja vise poslovne kulture te
osigurateljne profesije, a to su poslovna etika,
odnosi sa strankama i komitentima te medusobni
odnos zaposlenika. Drustvo te pretpostavke drZi
temeljnim odrednicama kvalitete rada. PoStivanje
i poznavanje pravila Poslovnog kodeksa i
Komunikacijskog priru¢nika ima za posljedicu
postizanje skladnih meduljudskih odnosa i
maksimalno zadovoljstvo osiguranika i poslovnih
partnera.

Ishod kadrovskih politika

Na dan 31. 12. 2018. godine Drustvo ima ukupno
zaposlenih 1.179 djelatnika u stalnom radnom
odnosu, pri ¢emu je u Republici Hrvatskoj
zaposleno 1.049 osoba, a u Republici Austriji 130
osoba. Od ukupnog broja zaposlenih, oko 71%
zaposlenih radi na poslovima prodaje osiguranja,
a 10% na poslovima obrade i likvidacije Steta.

Postotak zaposlenih Zena u ukupnom broju
zaposlenih osoba iznosi 58,5%. Od samog osnutka
ustaljena je praksa da se rukovodeci kadar stvara i
odgaja unutar Drustva, obrazujuci i unapredujuci
mladi kadar. Temeljni kriterij napredovanja je
ostvarenje poslovnih rezultata i osobni doprinos
razvoju DrusStva. Velik znacaj pridaje se edukaciji,
pa tako unutar Sektora prodaje postoji aktivan
tim internih edukatora, koji prenose znanja o
proizvodima i prodajnim vjeStinama i tehnikama
svim ostalim djelatnicima Sektora prodaje. Sdruge
strane, DruStvo i u ostalim sektorima, posebno
u Sektoru Steta, ima na raspolaganju strucne
i obrazovane zaposlenike, pravnike i strucne
procjenitelje, €ime je u prilici profesionalno
upravljati odStetnim zahtjevima krajnjih korisnika
usluga osiguranja.

Motivirani i stru€ni zaposlenici provode jasno
zacrtanu  strategiju  jedinstvenog  pristupa
svakom pojedinom osiguraniku. Zaposlenici
DrusStva kroz svakodnevnu komunikaciju s
osiguranicima nastoje podizati svijest o potrebi
zaStite i osiguranja od razliCitih rizika. Stoga se
ulaganje u zaposlenike smatra posebno vaznim.
EUROHERC osiguranje poZeljan je poslodavac
koji pruza mogucnosti stru¢nog usavrSavanja i

Struktura zaposlenih prema Skolskoj spremi na dan 31. 12. 2018.; izvor: Drustvo

SEKTOR VSS-Dr. VSS-Mr. VSS VSS SSS KV UKUPNO
00 Zajednicke sluzbe 2 7 29 10 68 22 138
01 Prodaja osiguranja 0 21 166 79 475 93 834
02 Procjena i likvidacija Steta 0 10 53 21 30 0 114
03 Financije i racunovodstvo 0 3 25 10 20 0 58
04 Informatika 0 0 23 5 7 0 35
UKUPNO 2 41 296 125 600 115 1.179



napredovanja, a time i postizanja privatnog te
poslovnog zadovoljstva.

Udio viSe i visoko obrazovanih djelatnika u
ukupnom broju zaposlenih je na razini 40%. Ta
¢injenica sigurno daje poticaj u daljnjem stru¢nom
i profesionalnom razvoju. Broj djelatnika znacajno
je razli¢it od podruznice do podruZznice, ovisno o
veli€ini ugovorene premije i teritorijalnoj velicini
podruznice.

Struktura djelatnika prema
starosnoj dobi

Vise od 50% djelatnika mlade je od 40 godina.
Imajudi u vidu dob djelatnika, intenzivirat ¢emo
edukacijske procese i zadrzati kontinuitet u
takvom odabiru novog kadra. To ¢e doprinijeti
lakSem praéenju noviteta na trziStu i ucinkovitom
reagiranju na sve zahtjeve klijenata i samog
trzista.

Drustvo je svjesno i inzistira na tome da ugled
ovisi 0 ponasanju njegovih zaposlenika. Svaki
zaposlenik ima vaznu ulogu u o€uvanju reputacije
i dobrog ugleda DrusStva i pritom se uvijek mora
voditi najviSim etickim standardima. Drustvo
gleda na svoje poslovanje kao sastavni dio
gospodarskog i socijalnog okruzenja, pri ¢emu

kao sastavni dio te cjeline mora Stititi prava i
interese svojih osiguranika, duznika, dionicara,
kao i interese zaposlenika.

Od zaposlenika se oCekuje da se pri obavljanju
posla  maksimalno  koriste  sposobnoScu
nepristrana prosudivanja u svim segmentima
koji se ti€u poslovanja DruStva. Da bi se
odrzala neovisnost u prosudivanju i djelovanju,
zaposlenici moraju izbjegavati sukob interesa ili
moguce pojavljivanje sukoba zbog ekonomskog ili
osobnog interesa.

Zadovoljni klijenti klju¢ su uspjeha. Njihovo
povjerenje stiCe se poStenim odnosom prema
njima, pruzanjem usluga koje traze, ali i koje
nadmasuju njihova ocekivanja. Pritom se
pozitivan identitet DruStva stvara ve¢ na samom
ulazu. Svako nedoli€no ponaSanje Steti ugledu
Drustva. Od svakog zaposlenika ocekuje se da
svojim izgledom i besprijekornim ponasanjem
izrazava kako pozitivan odnos prema poslu
kojim se bavi, tako i poStovanje prema onima
koji su izabrali njegovo DruStvo za poslovanje.
Zaposlenike Drustva odlikuju preciznost, to€nost,
uljudnost i urednost.

Drustvo promovira duh zajedniStva i dugorocne
odanosti kompaniji. ZajedniStvo se promovira

Prikaz strukture djelatnika po starosnoj dobi na 31. 12. 2018, izvor: Drustvo
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igrama zaposlenika, tzv. Agramijadom na kojoj
se susre€u zaposlenici iz svih podruZznica i kroz
opusteno druZenje imaju priliku upoznati se te
kroz zabavu i igru ucvrstiti odnose koje su izgradili
profesionalnim radom u DruStvu. U 2018. godini
odrzana je trodnevna Agramijada u Banji Vrucici
na kojoj je sudjelovalo oko 1.200 osoba.

Ljudska prava

Svi zaposlenici DruStva su ravnopravni, neovisno
o dobi, spolu, vjeri, nacionalnosti ili socijalnom
statusu. DruStvo u Poslovhom kodeksu i
Komunikacijskom priru¢niku inzistira na tome
da razlike medu zaposlenicima treba prihvacati
tolerantno i ne treba zadirati u intimu i privatnost
kolega. Ne tolerira se zlostavljanje i nasilje bilo koje
vrste. Pritom se misli na seksualno i psiholosko te
svako drugo zlostavljanje i ponasanje koje izrazava
neprijateljski stav, nepostivanje, ponizavanje,
prijetnju i sl.

Zaposlenicima se omogucava rjeSavanje svih
problema s neposrednim nadredenim, a ako
se problem ne mozZe rijeSiti s neposrednim
nadredenim, zaposleniku se omogucava razgovor
na visoj razini i kod nadleznih sluzbi.

Kako upravljamo rizicima

Drustvo i nadlezni rukovoditelji promoviraju
poZeljno ponasanje i rad zaposlenika na nacin da
se radni dan maksimalno produktivno iskoriStava
te se novim idejama nastoji pobijediti rutinu u
radu i potaknuti prodaju novih proizvoda. Pritom
je pravodobna povratna informacija vazna za
kvalitetniji angazman zaposlenika. Nadzornici
i produkt nadzornici osposobljavaju se na
seminarima, kojima je cilj novim vjeStinama u
rukovodenju postici bolje prodajne rezultate svih
proizvoda, uz niz primjera iz poslovne prakse
i razmjenu iskustva medu kolegama iz raznih
podruznica te poticanje konkretnih sugestija.

Za ostvarene izvrsne poslovne rezultate, Uprava
Drustva donosi odluke o nagradivanju zaposlenika
s najboljim rezultatima. Svim zaposlenicima
osiguravaju se radni uvjeti na vrlo visokoj razini
u pogledu izgleda i kvalitete radnih prostorija
te koriStenja suvremene opreme za obavljanje
djelatnosti. Takoder, izuzetna paznja poklanja se
dobrobiti zaposlenika u pogledu njihova zdravlja i
zadovoljstva radnim uvjetima kroz omogucavanje
i dostupnost preventivnih lije¢ni¢kih pregleda,
koriStenja restorana s prehranom, nadoknade
troSkova prijevoza na posao i s posla, popusta
za koristenje medicinskih usluga u medicinskim
ustanovama i sl.

Drustvo kod svojih djelatnika razvija svijest da je
ugled samog Drustva vazan za svakog zaposlenika
ponaosob jer se na tome temelji i dio osobnog
ugleda svakoga zaposlenog u drustvenom,
ali i privathom Zivotu. Pritom, ugled DruStva
moze ovisiti o svakom pojedincu. Djelatnost
Drustva u osnovi se temelji velikim dijelom na

mjerenjima.

Drustvo ima razradene interne procedure koje
definiraju odnose s klijentima DruStva te prava
i obveze zaposlenika, Sto omogucava posten i
jednakopravan polozaj svih zaposlenika, kao i
unaprijed utvrdena pravila naknade za obavljeni
rad, ponasSanja i ophodenja u radnoj sredini te
poslovne komunikacije s klijentima.

Spomenute procedure odnose se na:

a. imenovanje osobe ovlaStene za davanje
odgovora na prituzbe, sukladno Pravilniku
0 postupanju s prituzbama osiguranika,
ugovaratelja osiguranja i korisnika iz Ugovora
0 osiguranju

b. davanje informacije osiguraniku, ugovaratelju
osiguranja i korisniku iz Ugovora o osiguranju
prije sklapanja Ugovora o osiguranju o nacinu
podnoSenja prituzbi;

c. imenovanje osobe zaduZene za zaStitu
podataka sukladno ¢l. 18.a Zakona o zastiti
osobnih podataka

d. Pravilnik o radu Drustva sukladno ¢l. 26. i
27. Zakona o radu te Pravilnik o pla¢éama,
naknadama i drugim materijalnim pravima
radnika Drustva sukladno ¢l. 26. i 27. Zakona
o radu

e. Odluka o rasporedu radnog vremena
radnika DruStva sukladno ¢l. 46. Zakona
o radu i ¢l. 28. Pravilnika o radu DrusStva te
Naputak o trajanju i rasporedu koriStenja
godisnjih odmora sukladno ¢l. 50. Pravilnika
o radu Drustva te Anketni upitnik za izradu
rasporeda koristenja godiSnjeg odmora

f. Naputak o primjeni odredbi o kuénom redu u
poslovnim zgradama DrusStva

g. Pravilnik DruStva o primjerenom koristenju
informacijskog sustava, kao i Pravilnik
Drustva o sigurnosti informacijskog sustava

h. Pravilnik DruStva o nabavi i uporabi mobilnih
uredaja i mobilnih usluga;



i. Naputak o koriStenju sluzbenih vozila DruStva
j. Procjenu rizika zastite na radu s Matricom procjene rizika prema op¢im kriterijima razine rizika

k. Komunikacijski priru¢nik i Poslovni kodeks DruStva

Kljucni nefinancijski pokazatelji

U 2018. godini za 104 osobe prestao je radni odnos u Drustvu, od Cega je u 17 slu€ajeva poslodavac
otkazao ugovor o radu zbog nezadovoljavanja tijekom probnog roka ili nastupa razloga za izvanredni
otkaz ugovora o radu ili zbog isteka ugovora o radu na odredeno vrijeme.

U istom je razdoblju zaposleno 113 novih radnika, od Cega se 85 odnosi na osobe zaposlene na
odredeno vrijeme. U Sektoru prodaje novozaposleno je 66 zaposlenika.

Prosjecni broj iskoriStenih dana godiSnjeg odmora kojega koriste zaposlenici Drustva je 25.

Drudtvo u sklopu svoje organizacije, vodedi brigu o pravima potrosaca, ima ustrojen odjel za
obradivanje prituzbi potrosaca. U 2018. godini bilo je 9 prituzbi u Republici Hrvatskoj, od kojih su 4
odbijene, a 5 je osnovanih prituzbi. U Republici Austriji DruStvo je, s obzirom na vremensku dinamiku
razvoja vlastitog poslovnog modela te postupak prilagodbe na poslovne obicaje i postojece modele
poslovanja u Republici Austriji, o€ekujuci odredeni broj prituzbi, takoder ustrojilo odjel za obradivanje
prituzbi potro3aca.

Drustvo u svojoj povijesti poslovanja nije imalo niti jednu tuzbu za mobbing ili povredu dostojanstva
radnika.

Drustvo takoder nikada nije bilo sudionik niti jednog spora u kojemu je predmet bila zastita trziSnog
natjecanja te mu po toj osnovi nikad nije izreCena niti jedna kazna ili bilo koja druga mjera od strane
Agencije za zastitu trziSnog natjecanja.

U sljedecoj tablici prikazane su edukacije djelatnika tijekom 2018. godine koje se odnose na pojedina
poslovna podrucja od interesa za DrusStvo:

Organizator Seminar

Tectus d.o.o. Osiguranja odgovornosti

Hrvatski ured za osiguranje Temeljni seminar o osiguranju XIX

Fakultet prometnih znanosti Radionica PC-CRASH

Tectus d.o.o. Informacijska i komunikacijska tehnologija & osiguranje - ICTI 2018
Fakultet prometnih znanosti Tehnicka analiza prometnih nesre¢a 2018

Utjecaj nove EU direktive o paket aranZmanima na poduzetnike

Hrvatsko drustvo za transportno pravo - P - ) .
uklju¢ene u pruzanje usluge putovanja i transportnog osiguranja

Hrvatski ured za osiguranje Osiguranje usjeva, nasada i Zivotinja

Hrvatski ured za osiguranje Konferencija Hrvatski dani osiguranja

Hrvatski ured za osiguranje Preuzimanije rizika - underwriting

Baden - Baden Konferencija Susret osiguratelja i brokera u reosiguranju

Edukacije se odrzavaju kontinuirano tijekom cijele godine u razdobljima kada je to primjereno za
neometano obavljanje poslovnih procesa i koriStenje godiSnjih odmora zaposlenika.

Buduc¢i da preteziti broj zaposlenih djelatnika DruStva radi na poslovima prodaje (oko 71%), znacajni
broj odrzanih edukacija odnosi se na edukacije za djelatnike prodaje.
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Edukacijski seminar I

Broj polaznika

Osiguranje od AO

Osiguranje od AO + Proizvodi zastite

Kasko osiguranje motornih vozila

Osnove imovine

DOMOS

616

DOMOS Rent

Prezentacijske vjeStine u prodaji osiguranja

Telefonska komunikacija u prodaji osiguranja

Komunikacijske vjestine u prodaji

Edukacijski seminar II

Broj polaznika

Struc¢ni seminar iz poslova osiguranja AO + PZ

Stru¢ni seminar iz poslova osiguranja AK

Osiguranje imovine + DOMOS 279
Telefonska komunikacija

DOMOS

UKUPNO: 895

Drustvo nudi djelatnicima i mogucnost ucenja njemackog, engleskog i talijanskog jezika. U sljedecoj
tablici prikazan je broj sati i broj polaznika te€aja njemackog jezika po pojedinom modulu u 2018. godini:

Modul - njemacki jezik Broj sati u 2018. godini Broj polaznika
A1-1 10
A2-1 10
B1-2 4
B 2-1 7

EUROHERC osiguranje / GodiSnje financijsko izvjeSce 2018.



Relevantne okoliSne teme i drustvena

zajednica

Politike Drustva vezane uz zastitu okoliSa

EUROHERC osiguranje kontinuirano radi na
razvijanju i poboljSavanju poslovnih procesa s
ciljiem smanjenja negativnih utjecaja na okolis.
Kod zaposlenika se razvija svijest o poboljSanju
U smanjenju nastajanja otpada, prvenstveno u
podrucju uStede uredskog materijala, kao i uStedi
energenata.

Poslovni objekti opremljeni su senzorima koji
omogucéavaju znacajno smanjenje  utroska
elektricne energije, kao i centraliziranim
klimatskim sustavom i visokom kvalitetom
gradnje, Sto omogucava nisku potrosnju energije
za zagrijavanje i hladenje poslovnih objekata.

Korisnici  sluzbenih vozila kontinuirano se
educiraju o ekoloskom nacinu voznje (umjerenost
prilikom rada s papucicom gasa, voznja u VviSoj
brzini s nizim okretajem motora, odrzavanje
kontinuirane brzine i izbjegavanje naglih
ubrzavanja i usporavanja). S obzirom na velik
vozni park (viSe od 400 osobnih vozila), Drustvo
aktivno brine za okoliS smanjenjem potroSnje
fosilnih goriva i smanjenjem emisije ugljicnog
dioksida.

U 2018. godini nabavljeno je 241 vozilo iz grupacije
Volkswagen s diesel motorima i Euro 6 normom
te 11 Mercedes vozila, takoder s Euro 6 normom.
Zamjena starijih vozila novima koja ispunjavaju
Euro 6 normu dovodi do smanjenja emisije
duSikovih oksida i emisije CO2.

U sklopu projekta Optimizacije poslovnih procesa
i digitalizacije dokumentacije, na prodajnim
mjestima EUROHERC osiguranja omoguceno je
skeniranje dokumentacije uz police osiguranja
te njihovo elektronsko razduzenje. Skeniranje i
elektronsko razduzenje dokumentacije ubrzava
proces razduzenja pribavljacai omogucava proces
kontrole polica uz skeniranu dokumentaciju.
Sljede¢a faza projekta Optimizacije poslovnih
procesa i digitalizacije dokumentacije odnosi se na

7 http://www.fohs.hr/rezultati-natjecaja-za-akademsku-godinu-2018-2019/

usavriavanje procesa razduzenja i kontrole polica
u kojem ce papirnate dokumente u potpunosti
zamijeniti digitalni. Time Ce se ostvariti dodatne
uStede u potro3nji energije i resursa u poslovanju
Drustva.

Drustvo svim prijevoznicima koji su zamijenili staro
vozilo za novo uskladeno s novim standardom
EURO5odobravapopustod 15postonaugovorenu
premiju osiguranja u polici odgovornosti
prijevoznika za Stete na robi primljenoj na cestovni
prijevoz. Tzv. zelenim popustom EUROHERC
osiguranje pomaze poduzetnicima u poboljSanju
ekoloskih standarda vozila, smanjujuci im trosak
osiguranja u poslovanju, Sto je dopuna Programa
smanjenja negativnog utjecaja prometa na okolis,
kojeg provode Ministarstvo mora, prometa i
infrastrukture i Fond za zastitu okoliSa i energetsku
uCinkovitost. Na taj nacin se, smanjenjem
potrosnje fosilnih goriva i smanjenjem emisije
ugljicnog dioksida, aktivno brine za okolis.

Politike DrusStva vezane uz drusStvenu
zajednicu

EUROHERC osiguranje je donator Zaklade FOHS
(Fond hrvatskih studenata)’ koja je u 2018. godini
stipendirala Cetrnaest stipendista koji su ispunili
uvjete natjecaja. Zaklada djeluje s ciliem ulaganjau
mlade, perspektivne studente slabijeg imovinskog
stanja kako bi im se omogucilo daljnje Skolovanje
i realizacija njihovih potencijala. Tijekom tri
desetlje¢a djelovanja Zaklada je potpomagala
nekoliko stotina redovnih studenata, od kojih
su mnogi danas ugledni akademski gradani,
podupiratelji Zaklade i ¢lanovi upravnog tijela
FOHS-ove Zaklade. Donatori Zaklade aktivno
sudjeluju u radu i razvoju Zaklade kako bi ona
bila u moguénosti pruZziti pomo¢ Sto vecem broju
studenata.
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Antikorupcijska politika

Opis antikorupcijskih mjera

Drustvo od zaposlenika ocekuje da se pri
obavljanju posla maksimalno koriste sposobnos¢u
nepristrana prosudivanja u svim segmentima koji
se tiCu poslovanja. Da bi se odrzala neovisnost
u prosudivanju i djelovanju, zaposlenici moraju
izbjegavati sukob interesa ili moguce pojavljivanje
sukoba zbog ekonomskog ili osobnog interesa.
Sukob interesa predstavlja svaku situaciju u kojoj
zaposlenici nisu neutralni i objektivni u odnosu
na predmet poslovanja, odnosno kada, koristedi
svoju specificnu poziciju, imaju profesionalne ili
osobne interese koji se protive interesima DruStva
ili osiguranika, a Sto moze utjecati na nepristranost
u obavljanju poslova za koje su zaduzeni, odnosno
izazvati Stetu interesima osiguranika. DrusStvo
je izradilo Politiku sprjecavanja sukoba interesa,
kojom dodatno pojasnjava i regulira problematiku
sukoba interesa. Prigodna razmjena poslovnih
darova, €ascenje ruckom ili veCerom uobicajena
je praksa koja ima za cilj stvoriti atmosferu dobre
volje i uspostaviti povjerenje medu poslovnim
partnerima.

Od zaposlenika se trazi maksimalno poSteno
postupanje s osobama s kojima dolaze u kontakt,
bez obzira radi li se o klijentima, konkurenciji
ili kolegama. Svi odnosi trebaju se temeljiti na
uzajamnom postovanju i povjerenju, postovanju
nacCela struke, dobrih poslovnih obicaja i
poslovnog morala. Nacela slobodnog i lojalnog
trziSnog natjecanja moraju se postovati.

Svi podaci o osiguranicima, dobavlja¢ima, ostalim
klijentima i partnerima tvrtke, steCeni u radu
S njima, smatraju se poslovnom tajnom, cak i
kada ugovorni odnos prestane (osim onih koje je
Drustvo po Zakonu duzno dati - bonus, malus i
sl.). Poslovne odluke i radnje svakog zaposlenika
moraju biti u skladu s pozitivnim zakonskim
propisima. Nije dopuSteno iskoristavanje
klijenata putem manipulacije, tajenja, zlouporabe
povjerljivih informacija, laznog predstavljanja
bitnih ¢injenica ili nekim drugim nepoStenim
¢inom. O wuslugama i proizvodima DruStva
od zaposlenika se olekuje da govore tocno i
vjerodostojno. Takoder, nije dopusteno koristenje
nepostenih metoda za  ,diskvalificiranje”
konkurencije.

Procedure za otkrivanje mogucih sukoba interesa
su definirane sljede¢im koracima:

+ identifikacija i izvjeS¢ivanje o moguéem suko-
bu interesa - obveza svih relevantnih osoba i
nositelja funkcije pracenja uskladenosti

+ procjena sukoba rizika - obveza nositelja
funkcije praéenja uskladenosti, o ¢emu mora
izvijestiti Upravu

+ rjeSavanje (sprjeCavanje) sukoba interesa -
poduzimanje svih relevantnih mjera kako bi
se sprijeCio nastanak sukoba interesa, odnos-
no rijeSio nastali sukob interesa

+ evidentiranje sukoba interesa - obveza nos-
itelja funkcije pracenja uskladenosti da suk-
ladno propisima vodi evidenciju o svim suko-
bima interesa unutar Drustva

Sukladno organizacijskoj strukturi, za provedbu
ove politike odgovorna je Uprava. Interna revizija
obavlja reviziju primjene odredbi ove politike,
odnosno propisa koji se odnose na obavljanje
poslova u vezi sa sprjetavanjem sukoba interesa
sukladno zakonskim i podzakonskim aktima te o
istom izvjeS€uje Upravu i Nadzorni odbor.

Funkcija uskladenosti u okviru Godisnjeg izvjeséa
Upravi DruStva podnosi izvjeS¢e o izvrSenim
kontrolama u vezi sukoba interesa, odnosno
mjerama koje su bile poduzete za njegovo
sprjeCavanje. Za aktivan nadzor kod pruzanja
usluga iz osiguranja, gdje postoji mogucnost
nastanka sukoba interesa, zaduZeni su direktori,
odnosno relevantne osobe Drustva, sukladno
organizacijskoj strukturi, koji su duzni bez
odlaganja izvijestiti Funkciju uskladenosti o
okolnostima koje predstavljaju ili bi mogle dovesti
do sukoba interesa. Obvezu pridrzavanja odredbi
ove politike imaju svi djelatnici.

Sve prethodno navedeno jasno je komunicirano
svim zaposlenicima DruStva u Poslovnom kodeksu
i Komunikacijskom prirucniku koji su objavljeni na
internoj web stranici DruStva.



Uprava Drustva 1 nadzor upravljanja

Drustvom

Opis politika raznolikosti

Od samog osnutka ustaljena je praksa da se
rukovodeci kadar stvara i odgaja unutar Drustva,
educirajudi i unaprjedujuc¢i mladi kadar. Temeljni
kriterij napredovanja je ostvarenje poslovnih
rezultata i osobni doprinos razvoju Drustva.

Svi zaposlenici su ravnopravni, neovisno o dobi,
spolu, vjeri, nacionalnosti ili socijalnom statusu.
Drustvo u Poslovnom kodeksu i Komunikacijskom
priru¢niku inzistira na tome da razlike medu
zaposlenicima treba prihvacati tolerantno i ne
treba zadirati u intimu i privatnost kolega. Ne
tolerira se zlostavljanje i nasilje bilo koje vrste.
Pritom se misli na seksualno i psiholosko te svako
drugo zlostavljanje i ponaSanje koje izrazava
neprijateljski stav, nepostivanje, poniZavanje,
prijetnju i sl.

Uprava DruStva odgovorna je za postizanje
poslovnih ciljeva, ukljuCujuéi i one vezane uz
strategiju, politike, kvalitetu i odrzivost, kao i
svakodnevno funkcioniranje DruStva. U obavljanju
svojih duznosti Uprava DruStva rukovodi se
interesima Drustva i njegovih dionicara.

Upravu Drustva na dan 31. 12. 2018. godine Cine:

* Mr. sc. lvana Bratanié
predsjednica Uprave

* Vjeran Zadro
¢lan Uprave

+ Zeljko Kordié
¢lan Uprave

*+ Tomislav Cizmié
¢lan Uprave

* Darinko lvkovi¢
¢lan Uprave

dok je dr. sc. Damir Zori¢ prokurist Drustva.

U Upravi Drustva postoji dovoljna raznolikost
stajalista i strucnosti koja je potrebna za dobro
razumijevanje trenuta¢nog stanja i dugorocnih
rizika i prilika povezanih s djelatnosti DruStva.

Aspekti  raznolikosti  ukljuCuju dob, spol,
obrazovanje i radno iskustvo, odnosno stru¢nost
za relevantna pitanja. Sastav Uprave pokazuje da
su zastupljeni svi prethodno navedeni parametri
raznolikosti.

Nadzorni odbor nadzire ukupno poslovanje
Drustva, ukljuCujué¢i usvojene politike, kao i
sukladnost sa svim primjenjivim zakonskim
propisima, ukljuCuju¢i i regulativu vezanu uz
antikorupcijske mjere. Nadzorni odbor takoder
nadzire rezultate koje je ostvarila Uprava na
na¢in da nadzire financijsku poziciju DruStva
te analizira financijske izvjeStaje i poslovnu
strategiju. Nadzorni odbor takoder odobrava
vazna kapitalna ulaganja, kapitalno vazne kupnje
i prodaje te analizira godisnji budzet i dugorocne
planove DrusStva.

Nadzorni odbor imenuje Revizorski odbor Drustva
koji nadzire i prati rad Uprave i donosi preporuke
Upravi u vezi s implementacijom i poboljSavanjem
sustava internih kontrola.

Revizorski odbor DruStva savjetuje Nadzorni
odbor u obavljanju njegovih nadzorno-analitickih
funkcija i priprema podloge za Nadzorni odbor u
vezi s tim. Revizorski odbor nadzire podnosenje
financijskih izvjeStaja regulatornim tijelima te
sukladnost poslovnih politika i poslovnih procesa
DrusStva s preporukama koje su dali interni
i eksterni revizori. Revizorski odbor pomaze
Nadzornom odboru u nadzoru informacijskog
i komunikacijskog sustava. Nadalje, Revizorski
odbor odrZava redovni kontakt s eksternim
revizorom i odluCuje o prijedlogu imenovanja
eksternog revizora koji se podnosi na odlucivanje
Generalnoj skupstini, te izdaje preporuku
Nadzornom odboru u vezi s prihvaéanjem
godisnjih financijskih izvjestaja, godiSnjeg budzeta
i velikih kapitalnih ulaganja. Revizorski odbor
sastaje se najmanije Cetiri puta godisnje.
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Nadzorni odbor Drustva na dan 31. 12. 2018. ¢ine:

* Dr. sc. Mladenka Grgi¢
predsjednica Nadzornog odbora

* Zlatko Lerota
zamjenik predsjednice Nadzornog odbora

* Radoslav Pavlovié¢
¢lan Nadzornog odbora

* Hrvoje Planinié
¢lan Nadzornog odbora

* Radoslav Lavrié¢
¢lan Nadzornog odbora
* Niko Krivié
¢lan Nadzornog odbora

* Miroslav Grbavac
¢lan Nadzornog odbora

U Nadzornom odboru Drustva takoder postoji dovoljna raznolikost stajaliSta i strucnosti koja je
potrebna za dobro razumijevanje trenutacnog stanja i dugorocnih rizika i prilika povezanih s djelatnosti
Drustva. Aspekti raznolikosti ukljuCuju dob, spol, obrazovanje i radno iskustvo, odnosno stru¢nost
za relevantna pitanja. Sastav Nadzornog odbora Drustva pokazuje da su zastupljeni svi prethodno

navedeni parametri raznolikosti.

U Zagrebu, 30. travnja 2019. godine

UPRAVA DRUSTVA

Mr. sc. | é}‘la Bratani¢

Darinko Ivkov'/’, E]al/nUprave

MIV

Tomislav Cizmi¢, ¢lan Uprave

Vjeran Zadro, ¢lan Uprave

<2







Sadrzaj

ODGOVORNOST UPRAVE 39
IZVJESTA] NEOVISNOG REVIZORA 40

IZVJESTA) O DOBITI ILI GUBITKU | OSTALOJ SVEOBUHVATNOJ DOBITI 48
IZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU 50

IZVJESTA) O PROMJENAMA NA KAPITALU 52

1ZVJESTA] O NOVCANIM TOKOVIMA 54

BILJESKE UZ FINANCIJSKE IZVJESTAJE 56

DODATAK | - DODATNA REGULATORNA 1ZVJESCA ZA HRVATSKU 138
AGENCIJU ZA NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA




Odgovornost Uprave

Temeljem Zakona o raCunovodstvu Republike Hrvatske, Uprava Drustva je duzna pobrinuti se da se
za svaku financijsku godinu sastavljaju konsolidirani i nekonsolidirani financijski izvjeStaji sukladno
Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja koje je usvojila Europska unija, a koji pruzaju
istinit i objektivan pregled stanja u Grupi i Drustvu kao i njihove rezultate poslovanja za navedeno
razdoblje.

Nakon provedbe odgovarajuceg istrazivanja, Uprava oCekuje da ¢e DruStvo i Grupa u dogledno vrijeme
raspolagati odgovaraju¢im resursima te stoga i dalje usvaja nacelo vremenske neogranicenosti
poslovanja pri sastavljanju financijskih izvjestaja.

Odgovornosti Uprave Grupe pri izradi financijskih izvjeStaja obuhvacaju sljedece:
+ odabir i dosljednu primjenu odgovarajuéih racunovodstvenih politika
+ davanje opravdanih i razboritih prosudbi i procjena

+ postupanje u skladu s vazeé¢im raCunovodstvenim standardima, uz objavu i obrazloZenje
svih materijalno znacajnih odstupanja u financijskim izvjeStajima, i

+ sastavljanje financijskih izvjeStaja pod pretpostavkom vremenske neogranicenosti
poslovanja, osim ako pretpostavka da ¢e DruStvo ili Grupa nastaviti poslovanje nije
primjerena.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih racunovodstvenih evidencija, koje ¢e u bilo koje doba s
prihvatljivom to¢noS¢u odrazavati financijski polozaj DruStva i Grupe, kao i njihovu uskladenost
s hrvatskim Zakonom o racunovodstvu. Uprava je takoder odgovorna za Cuvanje imovine Drustva
i Grupe, pa stoga i za poduzimanje razumnih mjera da bi se sprijeCile i otkrile pronevjere i ostale
nezakonitosti.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih racunovodstvenih evidencija, koje ¢e u bilo koje doba s
prihvatljivom to¢noS¢u odrazavati financijski polozaj DruStva i Grupe, kao i njihovu uskladenost
s hrvatskim Zakonom o racunovodstvu. Uprava je takoder odgovorna za Cuvanje imovine Drustva
i Grupe, pa stoga i za poduzimanje razumnih mjera da bi se sprijeCile i otkrile pronevjere i ostale
nezakonitosti.

Pored toga, Uprava je odgovorna za Cuvanje imovine Drustva i Grupe te za poduzimanje opravdanih
koraka za sprjecavanje i otkrivanje prijevare i drugih nepravilnosti.

Zaiuime Uprave: /‘..
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Vjeran Zadro, ¢lan Uprave
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I1ZVIESCE NEOVISNOG REVIZORA
dioniCarima drustva Euroherc osiguranje d.d.

Izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju financijskih izvjestaja Drustva Euroherc osiguranje d.d. (,Drustvo®) i njegovog
ovisnog drustva (zajedno: ,Grupa™), koji obuhvacaju izvjestaje o financijskom poloZaju Drusdtva i
Grupe na 31. prosinca 2018., izvjestaje o dobiti ili gubitku i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti Drustva
i Grupe, izvjeStaje o promjenama kapitala Drustva i Grupe i izvjeStaje o novéanim tokovima za
tada zavrSenu godinu Drustva i Grupe te biljeske uz financijske izvjedtaje, ukljuéujuéi i sazetak
znacajnih racunovodstvenih politika.

Prema naSem miSljenju, priloZzeni financijski izvjestaji fer prezentiraju, u svim znadajnim
odrednicama, financijski poloZzaj Drustva i Grupe na 31. prosinca 2018. i njegovu financijsku
uspjesSnost te njegove novCane tokove za tada zavrSenu godinu u skladu s Medunarodnim
standardima financijskog izvjestavanja koje je usvojila Europska unija (,MSFI").

Osnova za misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu sa Zakonom o reviziji i Medunarodnim revizijskim standardima
(MRevS-ima). Nase odgovornosti prema tim standardima su detaljnije opisane u nasem izvjeséu
neovisnog revizora u odjeljku Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjeStaja. Neovisni
smo od DruStva i Grupe u skladu s Kodeksom etike za profesionalne racunovode (,IESBA Kodeks")
i ispunili smo nase eticke odgovornosti u skladu s IESBA Kodeksom. Vjerujemo da su revizijski
dokazi koje smo pribavili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.

Kljuéna revizijska pitanja

Klju¢na revizijska pitanja su ona pitanja koja su bila, po nasoj profesionalnoj prosudbi, od najveée
vaznosti za nasu reviziju financijskih izvjestaja tekuéeg razdoblja. Tim pitanjima smo se bavili u
kontekstu nase revizije financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima,
i mi ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima.

Drutvo upisano u sudski registar Trgovatkog suda u Zagrebu: MBS 030022053; uplacen temeljni kapital: 44.900,00 kuna; ¢lanovi uprave: Branislav Vrtaénik, Marina TonzZeti¢,
Juraj Moravek, DraZen Nimdevié; poslovna banka: Zagrebadka banka d.d., Trg bana Josipa Jeladi¢a 10, 10 000 Zagreb, 2. raéun/bank account no. 2360000-1101896313;
SWIFT Code: ZABAHR2X IBAN: HR2723600001101896313; Privredna banka Zagreb d.d., Radni¢ka cesta 50, 10 000 Zagreb, Z. raCun/bank account no. 2340009-1110098294;
SWIFT Code: PBZGHR2X IBAN: HR3823400091110098294; Raiffeisenbank Austria d.d., Petrinjska 59, 10 000 Zagreb, z. rafun/bank account no. 2484008-1100240905;
SWIFT Code: RZBHHR2X IBAN: HR1024840081100240905.

Deloitte se odnosi na Deloitte Touche Tohmatsu Limited, skraceno DTTL, poznat i pod nazivom , Deloitte Global", pravnu osobu osnovanu prema pravu Ujedinjenog Kraljevstva
Velike Britanije i Sjeverne Irske (izvorno ,UK private company limited by guarantee") i mreZzu njegovih ¢lanova i s njima povezanih subjekata. DTTL i svaki njegov &lan su
pravno odvojeni | samostaini subjekti. Usluge klijentima ne pruza DTTL. Detaljan opis DTTL-a i njegovih élanova mozete pronadi na adresi www.deloitte.com/hr/o-nama.
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I1ZVIESCE NEOVISNOG REVIZORA (nastavak)

Izvjescée o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Kljucna revizijska pitanja (nastavak)
Kljucno revizijsko pitanje

Vrednovanje ulaganja u nekretnine
Obratite pozornost na biljeske 3, 4 i 17 u
financijskim izvjestajima

Procjena fer vrijednosti nekretnina predstavlja
zahtjevan proces s obzirom na kompleksnost
metode procjene vrijednosti.

Grupa i Drustvo kod naknadnog mjerenja
ulaganja u nekretnine primjenjuje model fer
vrijednosti. Prilikom naknadnog mjerenja
dobici ili gubici proizasli iz promjena fer
vrijednosti ulaganja u nekretnine se ukljuuju
u dobit ili gubitak razdoblja u kojem su nastali.
Procjene se izraduju svake godine u skladu s
zahtjevom Medunarodnog racunovodstvenog
standarda 40: Ulanganje nekretnine.

Uprava Drustva procijenila je fer vrijednost
ulaganja u nekretnine na dan 31. prosinca
2018. godine u iznosu od 887 milijuna kuna za
Grupu i 853 milijuna kuna za Drustvo. Za
potrebe procjene vrijednosti ulaganja u
nekretnine pribavijene su studije neovisnog
procjenitelja za cjelokupni portfelj koje Grupa i
Drustvo posjeduje. Procjene  vrijednosti
nekretnina ovisne su o odredenim kljucnim
pretpostavkama, visini zakupnine na trzistu,
stopi  kapitalizacije i trziSnoj vrijednosti
zemljista.

| Kako je tijekom revizije adresirano pitanje |

|
NaSe revizijske procedure koje se odnose na
vrednovanje ulaganja u nekretnine od strane
Uprava Drustva ukljucuju:

- Ocjenu sposobnosti, nadleznosti te
objektivnosti neovisnog procjenitelja;

- Procjenu koristenih metodologija te
prikladnost koristenih glavnih
pretpostavki u skladu sa nasim
poznavanjem industrije;

- Na temelju uzorka, provjeru toCnosti i
znacajnosti koristenih podatka; te

Pregledali smo i informacije objavijene u
financijskim izvjeStajima vezano za dodatne
informacije o vrednovanju nekretnina.
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1ZVIESCE NEOVISNOG REVIZORA (nastavak)

Izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Kljuéna revizijska pitanja (nastavak)

Umanjenje vrijednosti danih zajmova
Obratite pozornost na biljeske 3, 4 i 19 u
financijskim izvjestajima

U skladu sa Medunarodnim ra¢unovodstvenim
standardom 39 - financijski instrumenti:
priznavanje i mjerenje (dalje u tekstu: MRS 39),
Grupa i Drustvo imaju opée rezervacije za cijeli

portfelj danih zajmova te pojedinacne
rezervacije po danim zajmovima drugim
drustvima.

Dani zajmovi drugim drustvima na dan 31.
prosinca 2018. godine iznose 25% i 25%
ukupne imovine Grupe i Drustva. Portfelj danih
zajmova sastoji se vedinom od drustva iz
industrije osiguranja te drustava koje posjeduju
stanice za tehnicke preglede vozila.

Portfelj danih zajmova sastoji se od velikih
pojedinih zajmova S5to od Grupe i Drustva
zahtijeva nadziranje duznikove moguénosti
otplate te potrebu za procjenom buducih
novCanih tijekova temeljnih na operativhom
poslovanju pojedinog duznika i kolateralima,
primjerice nekretninama.

Umanjenje vrijednosti danih zajmova za Grupu
i Drustvo predstavlja izuzetno bitan proces jer
zahtjeva primjenu prosudbi i subjektivnih
procjena Uprave DruStva prvenstveno vezano
za procjenu bududih slobodnih novcanih tokova
zajmoprimaca, poslovne perspektive
zajmoprimaca te vrednovanja kolaterala po
danim zajmovima.

NaSe revizijske procedure kao odgovor na
definirani specificni rizik Grupe i Drustva, a koje
se odnose na procjenu Uprave Drustva o
potrebnoj rezervaciji za pojedine dane zajmove,
ukljucuju sljedece:

- Razumijevanje politike davanja zajmova

te procjenu postupka identifikacije
naznaka za umanjenje vrijednosti
zajmova.

- Izabrali smo uzorak danih zajmova za
pregled te za ovaj uzorak napravili
sljedece:

e Za dane zajmove po kojima nije bilo
otplata, procijenili smo oCekivanja Uprave
Drustva o buduéim novcéanim tokovima,
vrednovanju kolaterala, ocekivanoj
mogucnosti naplate i ostalim izvorima
otplate. Procijenili smo konzistentnost
koristenih glavnih pretpostavki.

s Za pojedine dane zajmove provijerili smo
toCnost podataka koji se nalaze u
raCunovodstvenim evidencijama.

e Za dane zajmove koji su osigurani
kolatralom nekretnine iznos potrebne
rezervacije izraCunate na temelju
oCekivanih buduéih novcanih tokova,
preispitali smo uzimaju¢i u obzir fer
vrijednost predmetne nekretnine
umanjenu za troSkove prodaje, koristeni
faktor umanjenja te oclekivani period
naplate.

e Za neosigurane dane zajmove provijerili
smo duznikov slobodni novéani tok za
potrebe otplate zajmova.

e Zadane zajmove po kojima je bilo otplata
provjerili smo da duznik nije ostvario
gubitke ili da nisu nastupile druge
okolnosti koje bi mogle dovesti u pitanje
mogucnost otplate zajmova.

Pregledali smo i informacije objavljene u
financijskim izvjestajima Grupe i Drustva da
bismo ocijenili njihovu dostatnost u smislu
razumljivosti.
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Izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Kljuéna revizijska pitanja (nastavak)

Vrednovanje nelikvidnih
instrumenata
Obratite pozornost na

financijskim izvjestajima

financijskih

biljeske 3, 4 i 18 u

Vrednovanje financijskih instrumenata Grupe i
Drustva (dionice dionickih drustava i drustava
koja kotiraju na burzi bez znacajnog trgovanja)
je bilo kljutna toCka fokusa revizije zbog
kompleksnosti kod vrednovanja pojedinih
instrumenata, koje je vrsila Uprava Drustva, te
znacajnosti prosudbi i procjena Uprave Drustva
vezano za odabir kljuénih pretpostavki
koriStenih u procjenama. Tocnije, odredivanje
cijena za financijske instrumente u dijem
izracunu su koriStenie ulazne vrijednostikoje
nisu javno dostupni.

Na 31. prosinca 2018. godine, 10% i 11% (357
i 382 milijuna kuna) ukupne imovine Grupe i
Drustva koje su vrednovane prema fer
vrijednosti su klasificirane na razini 3 Financijski
instrumenti razine 3 su pretezito sastavljeni od
dionica koje ne kotiraju i dionica koje kotiraju
na burzi ali bez znadajnog trgovanja.

NaSe revizijske procedure koje se odnose na
vrednovanje nelikvidnih financijskih
instrumenata od strane Uprave Drustva
ukljucuju:

- Za dionice koje su nelikvidne pri
trgovanju provjerili smo prikladnosti
koristenih metodologija vrednovanja.

- Za uzorak financijskih instrumenata sa
znaCajnim  vrijednostima, a  gdje
parametri procjene nisu dostupni, koristili
smo interne stru¢njake kako bi kriticki
procijenili pretpostavke koriStene pri
vrednovanju te podatke koristene od
strane Uprave Drustva ili proveli neovisne
procjene vrijednosti sa naznakom na
alternativhe metode koristene od strane
drugih sudionika na trzistu i analizu
osjetljivosti kljuénih faktora.

Takoder, pregledali smo i informacije objavljene
u financijskim izvjestajima Grupe i Drustva da
bismo ocijenili njihovu dostatnost u smislu
razumljivosti i procijenili smo da objave u
financijskim izvjestajima prikladno iskazuju
izlozenost Grupe i Drustva riziku vrednovanja
financijskih instrumenta. Procijenili smo politiku
hijerarhije fer vrijednosti sa zahtjevima
Medunarodnog standarda financijskog
izvjeStavanja 13 - mjerenje fer vrijednosti.
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Izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Kljucna revizijska pitanja (nastavak)

Vrednovanje tehnickih pricuva
Obratite pozornost na biljeske 3, 4 i 28 u
financijskim izvjestajima

TehniCke pricuve Grupe i Drustva, koje
uklju€uju pricuve za prijavljene, a neisplacene
Stete i priCuve za ne istekle rizike, odrazavaju
neizvjesnost koja je sastavni dio
osiguravateline industrije.

Izracun tehnic¢kih pricuva je zahtjevan jer
ukljuéuje visoku razinu procjene i kompleksne
matematicke i statisti¢ke izratune. Kod pric¢uva
za prijavljene, a neisplacene Stete, Odjel Steta
odreduje iznos pricuve nakon obrade svih
dostupnih informacija.

Podaci o Stetama se agregiraju i promatraju na
skupnoj razini kako bi se odredio ukupan iznos
gubitaka koji ¢e nastati za sve police po vrsti
osiguranja. Modeli pri€uva Steta uzimaju u obzir
iskustvo, razvoj Steta, trzZiSne uvjete, kao i
pretpostavke koje su osjetljive na pravne,
ekonomske i razne druge faktore nesigurnosti
kako bi se procijenili gubici. PriCuva za neistekle
rizike se raCuna uzimajuéi u obzir knjizene
premije, prirodu rizika i opéeprihvacdene metode
vrednovanja.

Uprava provjerava Stete i premije, ulazne
pretpostavke za modele i odgovorni su za
imenovanje ovlastenog neovisnog aktuara koji
ima zadatak pregledati procijenjene pricuve
kako bi se osiguralo da su adekvatne.

Prilikom revizije tehnickih pri¢uva, napravili smo
provjeru dizajna i implementacija kontrola, test
detalja i analiticke procedure na tehniCkim
pricuvama Grupe i Drustva. Takoder smo
usporedili aktuarske metode i pretpostavke koje

koristi Uprava s podacima unutar trzista
osiguranja i s priznatim aktuarskim
procedurama.

Nase procedure ukljucuju pregled pretpostavki
koje je koristio nezavisni kvalificirani ovlasteni
aktuar, provjeru ulaznih podataka za izracun
tehni¢kih pricuva razumijevanje donesenih
zakljuaka, ocjenu konzistentnosti metodologije
u usporedbi s prethodnim godinama te ocjenu
jesu li promjene u aktuarskim modelima u skladu
s nasim ocekivanjima proizaslima iz razvoja u
samom poslovanju i na trzistu.

Angazirali smo neovisnog ovlastenog aktuara
kako bismo analizirali i kriticki preispitali
kalkulaciju pricuva koje su najvise podlozne
neizvijesnosti i koje su najvece po iznosima.
Usporedili smo neovisnu analizu i onu koju je
provela Uprava te smo dobili objasnjenja
znacajnih razlika, ukoliko ih je bilo.

Pregledali smo i informacije objavljene u
financijskim izvjeStajima Grupe i Drustva da
bismo ocijenili njihovu dostatnost u smislu
razumljivosti same transakcije korisnicima
financijskih izvjestaja.
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Izvjesée o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)
Ostale informacije

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije sadrze informacije uklju¢ene u Godis$nje
izvjesce, ali ne ukljucuju financijske izvjestaje i nase izvjeSce neovisnog revizora o njima.

Nase misljenje o financijskim izvjeStajima ne obuhvada ostale informacije.

U vezi s nasom revizijom financijskih izvjestaja, nasa je odgovornost procitati ostale informacije i, u
provodenju toga, razmotriti jesu li ostale informacije znacajno proturjeéne financijskim izvjestajima
ili nasim saznanjima stecenim u reviziji ili se drugadije &ini da su znadajno pogre$no prikazane. U
pogledu Izvjesca poslovodstva Drustva koje je ukljuéeno u Godi$nje izvjesce, obavili smo i postupke
propisane Zakonom o racunovodstvu. Ti postupci ukljuéuju provjeru ukljucuje li Izvjes¢e poslovodstva
potrebne objave navedene u ¢lankcima 21. i 24. Zakona o radunovodstvu.

Temeljem provedenih postupaka tijekom nase revizije, u mjeri u kojoj smo bili u moguénost to
procijeniti, izvjeStavamo sljedece:

1. Informacije ukljuene u ostale informacije u skladu su, u svim znacajnim odrednicama, s
prilozenim financijskim izvjestajima.

2. Izvje$¢e poslovodstva Drustva za 2018. godinu pripremljeno je, u svim znacajnim
odrednicama, u skladu s élancima 21. i 24. Zakona o racunovodstvu.

Na temelju poznavanja i razumijevanja poslovanja Drustva i Grupe i njegova okruzenja ste¢enog u
okviru revizije financijskih izvjeStaja, nismo ustanovili znacajne pogresSne prikaze u ostalim
informacijama. U tom smislu mi nemamo nesto za izvijestiti.

Odgovornosti Uprave i onih koji su zaduZeni za upravljanje za financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje i fer prikaz financijskih izvjeStaja u skladu s MSFI-jevima , i za one
interne kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne za omogucavanje sastavljanja financijskih
izvjestaja koji su bez znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju financijskih izvjeStaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Drustva i
Grupe da nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem, objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja
povezanih s vremenski neograni¢enim poslovanjem i koriStenjem racunovodstvene osnove utemeljene
na vremenskoj neograniCenosti poslovanja, osim ako Uprava ili namjerava likvidirati Drustvo ili Grupu
ili prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da to udini.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa financijskog izvjeStavanja
kojeg je ustanovilo Drustvo i Grupa
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Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li financijski izvjestaji kao cjelina bez znadajnog
pogreSnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvje$¢e neovisnog revizora koje ukljuéuje
nase misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da ée revizija
obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znaCajno pogresno prikazivanje kada ono postoji.
Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogre$ke i smatraju se znacajni ako se razumno
moze oclekivati da, pojedinacno ili skupno, utje€u na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovi
tih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrzavamo
profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

s Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza financijskih izvjestaja, zbog
prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na te rizike i
pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase
misljenje. Rizik neotkrivanja znac¢ajnog pogresnog prikaza nastalog uslijed prijevare je veéi od
rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje,
namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilazenje internih kontrola.

» StjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o
ucinkovitosti internih kontrola Drustva i Grupe.

* Ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih politika i razumnost rac¢unovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorila Uprava.

e Zakljuéujemo o primjerenosti koristene racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neogranicenosti poslovanja koju koristi Uprava i, temeljeno na pribavijenim revizijskim
dokazima, zakljuéujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili
okolnostima koji mogu stvarati znaajnu sumnju u sposobnost Drustva i Grupe da nastavi s
vremenski neogranienim poslovanjem. Ako zaklju¢imo da postoji znaajna neizvjesnost, od
nas se zahtijeva da skrenemo pozornost u nasem izvjes¢u neovisnog revizora na povezane
objave u financijskim izvjestajima ili, ako takve objave nisu odgovarajuée, da modificiramo nase
misljenje. Nasi zakljuci se temelje na revizijskim dokazima pribavljenim sve do datuma naseg
izvjeS¢a neovisnog revizora. Medutim, buduéi dogadaiji ili uvjeti mogu uzrokovati da Drustvo i/ili
Grupa prekine s nastavljanjem poslovanja po vremenski neograni¢enoj osnovi.

s Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj financijskih izvjeStaja, ukljucujudi i
objave, kao i odrazavaju li financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani
na nacin kojim se postize fer prezentacija.

e Pribavljamo dostatne i primjerene revizijske dokaze u vezi s financijskim informacijama
subjekata ili poslovnih aktivnosti unutar Drustva i Grupe kako bi izrazili misljenje o tim
financijskim izvjestajima. Mi smo odgovorni za usmjeravanje, nadziranje i izvodenje revizije
Drustva i Grupe. Mi smo iskljuCivo odgovorni za nase revizijsko misljenje.

Mi komuniciramo s onima koji su zaduzeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim
djelokrugom i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljucujuéi i onima u
vezi sa znacajnim nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu onima koji su zaduzeni za upravijanje da smo postupili u skladu s
relevantnim eti¢kim zahtjevima u vezi s neovisnoséu i da éemo komunicirati s njima o svim odnosima
i drugim pitanjima za koja se moze razumno smatrati da utjecu na nasu neovisnost, kao i, gdje je
primjenjivo, o povezanim zastitama.



Deloitte.

1ZVIESCE NEOVISNOG REVIZORA (nastavak)
Izvjesce o reviziji financijskih izvjeStaja (nastavak)

Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja (nastavak)

Izmedu pitanja o kojima se komunicira s onima koji su zaduzeni za upravljanje, mi odredujemo ona
pitanja koja su od najvece vaznosti u reviziji financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja i stoga su klju¢na
revizijska pitanja. Mi opisujemo ta pitanja u nasem izvjescu neovisnog revizora, osim ako zakon ili
regulativa sprieava javno objavljivanje pitanja ili kada odlu¢imo, u iznimno rijetkim okolnostima, da
pitanje ne treba priopciti u naSem izvjeS¢éu neovisnog revizora jer se razumno moze oCekivati da bi
negativne posljedice priopavanja nadmasile dobrobiti javnog interesa od takvog priopcavania.

IzvjeStavanje sukladno ostalim zakonskim ili regulatornim zahtjevima

Na temelju Pravilnika o obliku i sadrzaju financijskih i dodatnih izvjeStaja drustva za osiguranje, odnosno
drustva za reosiguranje (NN 37/16, “Pravilnik”) Uprava Drustva izradila je obrasce koji su prikazani u
dodatku ovim financijskim izvjesStajima na stranicama od 142 do 148, a sadrze izvjestaj o sveobuhvatnoj
dobiti, izvjeStaj o financijskom polozaju, izvjestaj o promjenama u kapitalu i rezervama, izvjestaj o
novdéanim tokovima te biljeSke o uskladi. Za ove obrasce i pripadajuce usklade odgovara Uprava Drustva
te ne predstavljaju sastavni dio financijskih izvjeStaja koji su prikazani na stranicama od 52 do 141 ve¢
su propisani Pravilnikom.

Ostale obveze izvjestavanja propisane Uredbom EU br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeca
i Zakonom o reviziji

Glavna skupstina Drustva nas je imenovala revizorom Drustva 21. svibnja 2018. godine za potrebe
revizije prilozenih financijskih izvjestaja. Nas neprekinuti angazman traje ukupno dvije godine te se
odnosi na razdoblje od 1. sije¢nja 2017. godine do 31. prosinca 2018. godine.

Potvrdujemo sljedece:

» nase revizorsko misljenje o priloZzenim financijskim izvjestajima dosljedno je s dodatnim
izvjesc¢em izdanim revizorskom odboru Drustva 29. travnja 2019. godine, u skladu s ¢lankom
11. Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeéa;

+ prilikom obavljanja revizije nisu pruzane nedozvoljene nerevizijske usluge iz ¢lanka 5. stavka 1.
Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeca.

Drustvu i drustvima pod njegovom kontrolom nismo, uz usluge zakonske revizije, pruzili druge usluge,
osim onih usluga koje su objavljene u Godisnjem izvjeséu.

) O A Deloitte —_
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IzvjeStaj o dobiti ili gubitku i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

Biljeske Grupa Drustvo Grupa Drustvo
2018. 2018. 2017. 2017.
Zaradene premije
Zaracunana bruto premija i premija suosiguranja 5 1.118.862 1.118.862 915.180 915.180
Ispravak vrijednosti i naplaceni ispravak premije 5 284 284 1.420 1.420
Bruto premije predane u reosiguranje i suosiguranje 5 (26.061) (26.061) (19.869) (19.869)
Neto zaracunate premije 1.093.085 1.093.085 896.731 896.731
Promjena bruto pri€uva prijenosnih premija 5 (113.617) (113.617) (47.842) (47.842)
;
Neto zaradene premije 5 982.559 982.559 851.576 851.576
Prihodi od provizija i naknada 6 2.259 2.259 1.259 1.259
Prihodi od ulaganja 7 126.853 127.875 90.521 90.521
Ostali poslovni prihodi 8 59.446 55.398 40.322 38.938
Neto prihodi 1.171.117 1.168.091 983.678 982.294
Likvidirane Stete (399.101) (399.101) (332.658) (332.658)
Likvidirane Stete, udio reosiguranja 1.029 1.029 2.349 2.349
Promjena priGuva za Stete 130 130 37.997 37.997
Promjena ostalih tehnickih pricuva, neto od reosiguranja (359) (359) (257) (257)
Izdaci za povrate premija (bonusi i popusti), neto od
reosiguranja (7.068) (7.068) 3.126 3.126
Promjena priGuva za $tete, udio reosiguranja 265 265 (990) (990)
lzdaci za osigurane sluc¢ajeve 9 (405.104) (405.104) (290.433) (290.433)
Troskovi pribave 10 (319.830) (318.684) (290.307) (290.307)
Administrativni troskovi 11 (157.167) (157.167) (146.968) (146.968)
Troskovi ulaganja 7 (59.556) (59.556) (90.105) (90.105)
Ostali poslovni tro$kovi 12 (53.251) (53.251) (46.811) (46.811)
Dobit prije poreza 176.209 174.329 119.054 117.670
Porez na dobit 13 (32.183) (32.183) (24.306) (24.306)
Dobit poslije poreza 144.026 142.146 94.748 93.364

BiljeSke u nastavku Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Izvjestaj o dobiti ili gubitku i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

BiljesSke Grupa Drustvo Grupa Drustvo
2018. 2018. 2017. 2017.
Stavke koje se nece reklasificirati u IzvjesStaj dobiti ili gubitka
Neto dobitak iz revalorizacijskih priuva po
nekretninama i opremi 15.236 15.236 15.927 15.927
Stavke koje se naknadno mogu reklasificirati u
IzvjesStaj dobiti ili gubitka
Neto dobit iz revalorizacijskih pri€uva po
vrijednosnicama raspolozivim za prodaju 4.936 4.936 7.686 7.686
Ukupno ostala sveobuhvatna dobit/ (qubitak) 20.172 20.172 23.613 23.613
Ukupna sveobuhvatna dobit 164.197 162.317 118.361 116.977
Dobit poslije poreza pripisiva:
- vlasnicima Drustva 143.168 142.146 94.307 93.364
- vlasnicima nekontroliraju¢ih udjela 858 - 441 -
144.026 142.146 94.748 93.364
Ukupna sveobuhvatna dobit pripisiva:
- vlasnicima Drustva 163.339 162.317 117.920 116.977
- vlasnicima nekontrolirajucih udjela 858 - 441 -
164.197 162.317 118.361 116.977
Zarada po dionici (u kunama) 24 472,20 466,03 310,63 306,10
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Izvjestaj o financijskom poloZaju

Na dan 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

Biljeske Grupa Drustvo Grupa Drustvo
31.12.2018. 31.12.2018. 31.12.2017. 31.12.2017.

Imovina
Dugotrajna imovina
Goodwill 14 4.307 - 4.307 -
Nematerijalna imovina 15 13.588 13.588 10.275 10.275
Nekretnine i oprema 16 445.135 444 .805 316.150 316.150
Ulaganja u nekretnine 17 887.220 852.770 847.139 812.556
Financijska imovina raspoloziva
za prodaju 18 789.700 814.627 797.778 823.713
Zajmovi i potrazivanja 19 762.008 762.008 656.697 656.697
Depoziti u bankama 20 11.288 11.288 19.387 19.387
Jamstveni depoziti po ugovorima
0 najmu 7.782 7.782 7.186 7.186

2.921.027 2.906.868 2.658.919 2.645.964
Kratkotrajna imovina
Zajmovi i potrazivanja 19 134.450 134.450 127.559 127.559
Depoziti u bankama 20 17.993 17.993 16.902 16.902
Potrazivanja po premijama 21 298.748 298.748 159.697 159.697
Udio reosiguranja u tehnic¢kim
pricuvama 28 20.739 20.739 17.384 17.384
Potrazivanja po kreditima
karticama i ¢ekovima 41.206 41.206 42.300 42.300
Ostala potrazivanja 22 71.815 70.782 85.928 83.231
Unaprijed placéeni troskovi 23.460 23.460 4.373 4.373
Novac na racunu i blagajni 23 18.022 17.987 17.796 17.796

626.433 625.365 471.939 469.242
Ukupna imovina 3.547.460 3.532.233 3.130.858 3.115.206
BiljeSke u nastavku Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Izvjestaj o financijskom poloZaju (nastavak)

Na dan 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

Bilieske 51753018, 31122015, 31.12.3017 21422017
Kapital i obveze
Vlasnic¢ka glavnica i rezerve
Temeljni kapital 24 61.002 61.002 61.002 61.002
Revalorizacijske pri¢uve po
vrijednosnicama raspolozivima za 25 25.397 25.397 20.461 20.461
prodaju
Revalorizacijske pricuve po 26 316.956 316.956 309.351 309.351
Zakonske rezerve 27 172.585 172.585 172.585 172.585
Zadrzana dobit 867.108 865.145 714.635 713.693
1.443.048 1.441.085 1.278.034 1.277.093
Vlasnicima nekontroliraju¢ih udjela 11.421 - 10.563 -
Ukupna vlasnicka glavnica 1.454.469 1.441.085 1.288.597 1.277.093
Tehnicke pricuve
Prijenosne premije, bruto 28 616.771 616.771 503.154 503.154
Pricuva $teta, bruto 28 955.520 955.520 948.223 948.223
1.572.291 1.572.291 1.451.377 1.451.377
Dugoro¢ne obveze
Odgodena porezna obveza 13 67.797 67.797 53.514 53.514
Dugoro¢ni krediti 29 180.742 179.535 82.193 79.065
248.539 247.332 135.707 132.579
Kratkotrajne obveze
Kratkorocni krediti 29 63.658 63.658 42.558 42.558
gstgﬁfaenijz neposrednih poslova 30 33.025 33.025 35.170 35.170
Obveze iz poslova reosiguranja 9.692 9.692 5.826 5.826
Tekuéa porezna obveza 31 (6.122) (6.122) 18.688 18.688
Ostale obveze 31 171.907 171.271 152.935 151.915
272.160 271.524 255.177 254.157
Ukupno kapital i obveze 3.547.460 3.532.233 3.130.858 3.115.206
BiljeSke u nastavku Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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IzvjeStaj o promjenama na kapitalu

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

GRUPA

Stanje na 1. sije€nja 2017.

Revalorizacija,neto

Dobit poslije poreza

Ukupna sveobuhvatna dobit

Dodatni nekontrolirajuéi udjeli
po stjecanju MTT d.o.o.

Otpustanje amortizacije

Isplata dividendi za 2017.
godinu

Stanje na 31. prosinca 2017.

Revalorizacija,neto

Dobit poslije poreza
Ukupna sveobuhvatna dobit

Otpustanje amortizacije

Stanje na 31. prosinca 2018.

Revalorizacijske
pricuve po fer

Revalorizacijske

Euroherc osiguranje d.d.

vrijednosti pri€uve po Udjeli Vlasnicima

Temeljni raspolozivoj za nekretninama i Zakonske Zadrzana vlasnika nekontrolirajucih
kapital prodaju opremi rezerve dobit matice udjela Ukupno
61.002 12.775 300.456 172.585 662.081 1.208.899 - 1.208.899
- 7.686 15.927 - - 23.613 - 23.613
- - - - 94.307 94.307 441 94.748
- 7.686 16.927 - 94.307 117.920 441 118.361
- - - - - - 10.122 10.122
- - (7.031) - 8.574 1.543 - 1.543
- - - - (50.327) (50.327) - (50.327)
61.002 20.461 309.351 172.585 714.635 1.278.034 10.563 1.288.597
- 4.936 15.236 - - 20.172 - 20.172
- - - - 143.168 143.168 858 144.026
- 4.936 15.235 - 143.168 163.339 858 164.197
- - (7.630) - 9.305 1.675 - 1.675
61.002 25.397 316.956 172.585 867.108 1.443.048 11.421 1.454.469
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IzvjeStaj o promjenama na kapitalu (nastavak)

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

DRUSTVO

Revalorizacijske
pricuve po fer

Revalorizacijske

vrijednosti pricuve po
Temeljni raspolozivoj za nekretninama i Zakonske Zadrzana
kapital prodaju opremi rezerve dobit Ukupno
Stanje na 1. sije¢nja 2017. 61.002 12.775 300.456 172.585 662.081 1.208.899
Revalorizacija - 7.686 15.927 - - 23.613
Dobit poslije poreza - - - - 93.364 93.364
Ukupna sveobuhvatna dobit - 7.686 15.927 - 93.364 116.977
Otpustanje amortizacije - - (7.031) - 8.575 1.543
Isplata dividendi za 2017. godinu - - - - (50.327) (50.327)
Stanje na 31. prosinca 2017. 61.002 20.461 309.351 172.585 713.693 1.277.093
Revalorizacija - 4.936 15.236 - - 20.172
Dobit poslije poreza - - - - 142.146 142.146
Ukupna sveobuhvatna dobit - 4.936 15.235 - 142.146 162.317
Otpustanje amortizacije - - (7.630) - 9.305 1.675
Stanje na 31. prosinca 2018. 61.002 25.397 316.956 172.585 865.145 1.441.085
BiljeSke u nastavku Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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IzvjeStaj o nov€anim tokovima

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

NOVCANI TIJEK 1Z POSLOVNIH

Grupa Drustvo Grupa Drustvo

AKTIVNOSTI 2018. 2018. 2017. 2017.

Novc¢ani tijek prije promjene poslovne

imovine i obveza

Dobit prije poreza 176.209 174.329 119.054 117.670

Uskladenja:

Amortizacija nekretnina i opreme 28.403 28.105 24.203 24.203

Amortizacija nematerijalne imovine 4.388 4.388 2.345 2.345

Prihod od ulaganja (93.752) (93.752) (90.521) (90.521)

Tro$ak ulaganja 59.556 59.556 90.105 90.105

Promjena tehnickih pricuva 120.914 120.914 6.975 6.975

Promjena udjela reosiguranja u tehnic¢kim

pricuvama (3.355) (3.355) (1.698) (1.698)

Promjena na imovini i obvezama:

Porez na dobit (45.873) (45.015) (25.591) (25.150)

Primitak od dividendi 13.261 13.261 6.314 6.314

Pla¢ene kamate (5.034) (5.034) (4.124) (4.124)

Primici od kamata 45.396 45.396 43.793 43.793

Smanjenje ulaganja raspolozivih za prodaju 14.821 15.829 97.875 71.940

(Povecanje) / smanjenje danih depozita,

zajmova i potrazivanja (10.405) (10.405) 28.305 28.305

Smanjenje potrazivanja i ostale imovine (195.346) (197.010) (95.036) (92.339)

Povecanje ostalih obveza 20.693 21.077 54.487 53.467

Ostalo 389 - 6.256 -

NOVCANI TIJEK I1Z OPERATIVNIH

AKTIVNOSTI 130.265 128.284 263.742 232.285
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IzvjesStaj o nov€anim tokovima (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

~ Grupa Drustvo Grupa <
NOVCANI TIJEK IZ POSLOVNIH AKTIVNOSTI Drustvo
(nastavak) 2018. 2018. 2017. 2017.
Izdaci za nabavu nekretnina i opreme (138.336) (138.179) (80.638) (80.638)
Izdaci za nabavu nematerijalne imovine (7.701) (7.701) (10.439) (10.439)
Izdaci za nabavu investicijskih nekretnina (8.861) (8.994) (59.189) (24.606)
NOVCANI TIJEK 1Z ULAGACKIH AKTIVNOSTI (154.898) (154.874) (150.266) (115.683)
Primici od primljenih zajmova 119.649 121.570 41.926 38.798
Otplata primljenih zajmova (94.789) (94.789) (151.747) (151.747)
Nové&ani izdaci za isplatu dividendi - - (50.327) (50.327)
NOVCANI TIJEK OD FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI ~ 24.860 26.781 (160.148) (163.276)
Neto povecanje/(smanjenje) novéanih sredstava 227 191 (46.672) (46.675)
i novéanih ekvivalenata
Novéana sredstva i ekvivalenti nov€anih 17.796 17.796 64.469 64.469
sredstava na poc¢etku godine
Novcana sredstva i ekvivalenti novéanih 18.022 17.987 17.796 17.796
sredstava na kraju godine
BiljeSke u nastavku Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

1. OPCI PODACI

Euroherc osiguranje d.d., (u nastavku ,Drustvo®) i njegovo ovisno Drustvo (zajedno: "Grupa") osnovano je u

listopadu 1992. godine u Makarskoj. Od 2000. godine sjediSte Drustva je u Zagrebu, Ulica grada Vukovara 282.
Drustvo je 30. lipnja 2017. godine kupilo 68,12% udjela u Drustvu MTT d.0.0.za naknadu od 25.9 milijuna kuna.

Grupa pruza usluge neZivotnih osiguranja, specijaliziraju¢i se za osiguranje motornih vozila. Uz Direkciju Grupa
pruza usluge i kroz 15 podruznica. Drustvo je regulirano od strane Hrvatske agencije za nadzor financijskih
usluga (,LHANFA®).

Na dan 31. prosinca 2018. Drustvo je zapoSljavalo 1.179 zaposlenika Sto je za 90 viSe nego godinu dana ranije.

Uprava i Nadzorni odbor

Uprava

Ivana Bratanic¢, predsjednica Uprave, predsjednik Uprave od 31. sije¢nja 2017. godine
Zeljko Kordi¢, &lan Uprave od 27. travnja 2015. godine

Tomislav Cizmi¢, élan Uprave od 11. svibnja 2017. godine

Vjeran Zadro, ¢lan Uprave od 30. sijecnja 2017. godine

Darinko Ivkovic, ¢lan Uprave od 19. lipnja 2017. godine

Damir Zori¢, prokurist Drustva od 12. rujna 2017. godine

Nadzorni odbor

Mladenka Grgi¢, predsjednica Nadzornog odbora od 18. srpnja 2017. godine
Zlatko Lerota, zamjenik predsjednika Nadzornog odbora od 18. srpnja 2017. godine
Hrvoje Planini¢, ¢lan Nadzornog odbora od 18. srpnja 2017. godine

Niko Krivi¢, ¢lan Nadzornog odbora od 8. srpnja 2017. godine

Miroslav Grbavac, ¢lan Nadzornog odbora od 8. srpnja 2017. godine

Radoslav Lavri¢, ¢lan Nadzornog odbora od 18. srpnja 2017. godine

Radoslav Pavlovi¢, ¢lan Nadzornog odbora 30. srpnja 2014. godine
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

2,

USVAJANJE NOVIH | IZMIJENJENIH STANDARDA

Usvajanje novih i izmijenjenih medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja

Sljededi novi standardi i izmijenjeni i dopunjeni postojeci standardi izdani od strane Medunarodnog odbora za

raCunovodstvene standarde i tumacenja koje objavio Odbor za Medunarodne raCunovodstvene standarde

(,LOMRS") i usvajila ih je Europska unija su na snazi u tekuéem izvjeStajnom razdoblju:

MSFI 9 ,Financijski instrumenti”, usvojen u Europskoj uniji 22. studenoga 2016. (na snazi za godiSnja
razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2018.),

MSFI 15 ,,Prihodi od ugovora s kupcima” te izmjene MSFl-ja 15 ,Datum stupanja MSFl-ja 15 na snagu”,
usvojeni u Europskoj uniji 22. rujna 2016. godine (na snazi za godis$nja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon
1. sije€nja 2018.),

Izmjene MSFIl-ja 2 ,Pla¢anja temeljena na dionicama” - Klasifikacija i mjerenje platnih transakcija
temeljenih na dionicama, usvojen u Europskoj uniji 27. veljace 2018. (na snazi za godiSnja razdoblja koja
zapocinju na dan ili nakon 1. sije€nja 2018.

Izmjene MSFIl-ja 4 ,,Ugovori o osiguranju” - Primjena MSFI-ja 9 Financijski instrumenti u sprezi s MSFI-
jem 4 Ugovori i osiguranju, usvojene u Europskoj uniji 3. studenoga 2017. godine (na snazi za godiSnja
razdoblja koja zapoc€inju na dan ili nakon 1. sije€nja 2018. ili ona u kojima se MSFI 9 ,Financijski instrumenti"
prvi put primjenjuje),

Izmjene MSFI-ja 15 ,,Prihodi od ugovora s kupcima” - Pojadnjenje MSFI-ja 15 Prihodi od ugovora s kupcima,
usvojene u Europskoj uniji 31. listopada 2017. godine (na snazi za godidnja razdoblja koja zapoc€inju na dan ili
nakon 1. sije¢nja 2018.),

Izmjene MRS-a 40 ,,Ulaganja u nekretnine” - Prijenos ulaganja u nekretnine, usvojene u Europskoj uniji 14.
ozujka 2017. godine (na snazi za godiSnja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon 1. sijeénja 2018.),
Izmjene MSFI-ja 1 i MRS-a 28 pod nazivom ,,Dorada MSFI-jeva iz ciklusa 2014.-2016.” proizasle iz projekta
godiSnje dorade MSFl-jeva (MSFI 1, MSFI 12 i MRS 28), prvenstveno radi otklanjanja nepodudarnosti i
pojasSnjenja teksta, usvojene u Europskoj uniji 7. veljace 2018. godine (izmjene MSFl-ja 1 i MRS-a 28
primjenjuju se na godiSnja razdoblja koja zapoc€inju na dan ili nakon 1. sijeCnja 2018. godine),

MSFI 22 ,Transakcije i predujmovi u stranim valutama”, usvojen u Europskoj uniji 28. oZujka 2018. (na

snazi za godiSnja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2018.),

Usvajanje navedenih izmjena postojecih standarda i tumacenja nije dovelo do materijalnih promjena financijskih

izvieStaja Drustva | Grupe.

S obzirom na stupanjen na snagu Medunarodnog standard financijskog izvjeStavanja 17: “Ugovori o osiguranju”

koje su omogucile kasniju primjenu MSFI 9, Drustvo nije primjenilo MSFI 9. Usvajanje navedenih izmjena

postojecih standarda i tumacenja nije dovelo do znacajnih promjena u financijskim izvjestajima Drustva.
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2. USVAJANJE NOVIH | IZMIJENJENIH STANDARDA
Usvajanje novih i izmijenjenih medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja (nastavak)

Standardi i tumacenja koje je objavio Odbor za Standarde i usvojeni su u Europskoj uniji, ali jos nisu na

snazi

Na datum odobrenja financijskih izvjeStaja bili su objavljeni, ali ne i na snazi sljedeci novi standardi te izmjene

postojecih standarda, koje je objavio OMRS i usvojila ih je Europska unija:

* MSFI 16 ,Najmovi”, usvojen u Europskoj uniji 31. listopada 2017. godine (na snazi za godiSnja razdoblja koja
zapocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2019.),

* Izmjene MSFl-ja 9 “Financijski instrumenti” — Predujmovi sa znaCajkama negativhe kompenzacije —
usvojen u Europskoj Uniji 22. oZzujka 2018 (na snazi za godi$nja razdoblja koja zapoc€inju na dan ili nakon
1. sije€nja 2019.),

* OTMFI 23 ,Nesigurnost u vezi s primjenom poreznih pravila na porez na dobit” — usvojeno u
Europskoj Uniji 23. listopada 2018 (na snazi za godi$nja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon 1. sije€nja
2019.).

Drustvo i Grupa je odabralo ne primjenjivati nove standarde, izmjene postojecCih standarda i interpretacije prije
datuma njihova stupanja na snagu.

Drustvo oCekuje da primjena novog standard MSF| 16 Najmovi dovodi do materijalnih promjena financijskih izvjestaja
u razdoblju Prve primjene standard. Drustvo procjenjuje utjecaj na izvjestaj o financijskom polozaju u iznosu od
24.248.630 kuna priznate vrijednosti imovine sa pravom KoriStenja i obveza po najmu za 52 ugovora o najmu te 284
ugovora o operativhom leasingu vozila. Takoder, Drustvo procjenjuje da novi standard MSFI 16 nece imati znacajan
utjecaj na izvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti DruStva te se ne oCekuje znaCajan utjecaj na Operativne i ostale
administrativne troSkove.

Osim navedenog Drustvo i Grupa oCekuju da primjene ovih strandarda i izmjena postojecih standarda ne dovode do

materijalnih promjena financijskih izvjestaja u razdoblju prve primjene standard.
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2,

USVAJANJE NOVIH | IZMIJENJENIH STANDARDA

Usvajanje novih i izmijenjenih medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja (nastavak)

Novi standardi te izmjene postojecih standarda koje je objavio OMRS, jos neusvojeni u Europskoj uniji

MSFl-jevi trenutno usvojeni u Europskoj uniji ne razlikuju se zna€ajno od propisa koje je donio Odbor za

Medunarodne racunovodstvene standarde (OMRS), izuzev sljedecih standarda, izmjena postojecih standarda i

tumacenja, o Cijem usvajanju Europska unija do datuma izdavanja financijskih izvjestaja joS nije donijela odluku

(datumi stupanja na snagu navedeni u nastavku odnose se na MSFI-jeve u cjelini):

MSFI 14 ,Regulativom propisane razgrani¢ene stavke* (na snazi za godiSnja razdoblja koja zapocinju na
dan ili nakon 1. sije€nja 2016.) — Europska komisija odluCila je postupak preuzimanja ovog prijelaznog
standarda odgoditi do objave njegove konacne verzije,

MSFI 17 ,,Ugovori o osiguranju‘ (na snazi za godiSnja razdoblja koja zapoc€inju na dan ili nakon 1. sije€nja
2021. godine),

Izmjene MRSI 3 “Poslovne kombinacije” - Definicija poslovanja (na snazi za poslovne kombinacije za
koje je datum stjecanja na ili nakon poc€etka prvog godiSnjeg izvjeStajnog razdoblja koje pocinje na dan ili
nakon 1. sijeCnja 2020. godine i na stjecanje sredstava do kojih dolazi na ili nakon pocetka tog razdoblja).
izmjene MSFI-ja 10 ,,Konsolidirani financijski izvjestaji“ i MRS-a 28 ,,Udjeli u pridruzenim subjektima i
zajedni¢kim pothvatima“ — ,Prodaja odnosno ulog imovine izmedu ulagatelja i njegovog pridruzenog subjekta
ili zajedni¢kog pothvata“ te daljnje izmjene (prvotno odredeni datum stupanja na snagu odgoden je do
dovrSetka projekta istrazivanja na temu primjene metode udjela),

Izmjene MRS-a 1 “Prezentacija financijskih izvjeStaja” i MRS-a 8 “Racunovodstvene politike,
promjene u raunovodstvenim procjenama greSkama” — definicija znacajnosti (efektivno za godisnja
razdoblja po€evsi na ili nakon 1. sije¢nja 2020. Godine),

izmjene MRS-a 19 ,,Primanja zaposlenih“ pod naslovom ,lzmjene, suzenje prava, odnosno isplata iz planova
primanja“(na snazi za godisSnja razdoblja koja zapoc€inju na dan ili nakon 1. sije€nja 2019. godine),

izmjene MRS-a 28 ,,Udjeli u pridruzenim subjektima i zajedni¢kim pothvatima“ — ,Dugoro¢na ulaganja
u pridruzene subjekte i zajednicke pothvate® (na snazi za godiSnja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon
1. sije€nja 2019.),

Izmjene raznih standarda zbog ,,Dorada MSFl-jeva iz ciklusa 2015.-2017.”, proizaS$le iz projekta godiSnje
dorade MSFl-jeva (MSFI 3, MSFI 11, MRS 12 i MRS 23), prvenstveno radi otklanjanja nepodudarnosti i
pojasnjenja teksta (na snazi za godiSnja razdoblja koja zapoc€inju na dan ili nakon 1. sije€nja 2019.),

Izmjene Uputa na konceptualni okvir u MSFI standardima (na snazi za godi$nja razdoblja koja pocinju

na dan ili nakon 1. sije¢nja 2020. godine).

U trenutku stupanja na snagu MSFI 17: Ugovori o osiguranje, te MSFI 9: Financijski instrmenti, dogodit ¢e se

odredene promjene u financijskim izvjestajima Drustva i Grupe. Uprava Drustva je u procesu procjene utjecaja

MSFI 17. Drustvo smatra da ¢e implementacija MSFI 9 imati zna€ajan utjecaj na finacnijske izvjeStaje Drustva

i Grupe.
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2, USVAJANJE NOVIH | IZMIJENJENIH STANDARDA

Usvajanje novih i izmijenjenih medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja (nastavak)

Novi standardi te izmjene postojecih standarda koje je objavio OMRS, joS neusvojeni u Europskoj uniji

(nastavak)

Osim prethodno navedenog standarda MSFI 17 i MSFI 9 prema procjenama primjena navedenih novih
standarda i izmjena postojecCih standarda ne bi imala znaCajan materijalni utjecaj na financijske izvjestaje
Drustva.

Racunovodstvo zastite u portfelju financijske imovine i obveza c&ija nacela nisu usvojena u EU i dalje je
neregulirano.
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3. RACUNOVODSTVENE POLITIKE

Izjava o uskladenosti

Financijski izvjestaji sastoje se od konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih izvjeStaja drustva te su sastavljeni
sukladno Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja (,MSFI*), koji su usvojeni u Europskoj uniji.

Osnova sastavljanja

Financijski izvjestaji su sastavljeni po na€elu povijesnog trodka, izuzev odredenih financijskih instrumenata koji
su klasificirani u financijsku imovinu raspolozivu za prodaju te ulaganja u nekretnine i nekretnina klasificiranih
kao materijalna imovina koji su iskazani po fer vrijednosti. Financijski izvjestaji su pripremljeni pod pretpostavkom

vremenske neograni¢enosti poslovanja.
Financijski izvjestaji prikazani su u hrvatskim kunama zaokruzeni na tisucu.

PriloZeni financijski izvjestaji sastavljeni su na temelju raCunovodstvenih evidencija Grupe i uklju€uju uskladenja
i reklasifikacije koje su potrebne u svrhu istinitog i objektivhog prikaza u skladu s Medunarodnim standardima

financijskog izvjeStavanja kako su usvojeni u Europskoj uniji.

Sastavljanje financijskih izvjeStaja sukladno MSFI-ju zahtijeva koridtenje odredenih raunovodstvenih
pretpostavki. Takoder zahtijeva od Uprave da koriste svoje pretpostavke i procijene prilikom primjene
raéunovodstvenih politika Grupe. Podrucja koja zahtijevaju veéu razinu procjenjivanja, kompleksnija su te

podrucja u kojima su koriStene procijene i pretpostavke vazne za financijske izvjestaje su izraZzene u biljesci 4.
Racunovodstvene politike su dosljedno primjenjivane ako nije drukcije navedeno.

Racunovodstvene politike za Grupu se dosljedno primjenjuju i za Drustvo osim ako nije drugacije navedeno.

Osnova za konsolidaciju
Konsolidirani financijski izvjestaji obuhvacaju Drustvo i njegova ovisna drustva (zajedno ,Grupa®)
Poslovna spajanja

Grupa priznaje poslovna spajanja koriste¢i metodu stjecanja kada je kontrola stvarno prenesena na Grupu.
Naknada za stjecanje u pravilu se mjeri po fer vrijednosti, kao i steCena neto imovina koju je moguc¢e posebno
prepoznati. Goodwill koji nastaje kod stjecanja se jednom godiSnje provjerava radi umanjenja vrijednosti.
Negativni goodwill koji nastaje u slu€aju povoline kupnje se priznaje odmah u raCunu dobiti i gubitka.
Transakcijski se troSkovi priznaju u trenutku nastanka u raCunu dobiti i gubitka, osim kada se odnose na izdavanje
duzni€kih ili vlasnickih vrijednosnih papira. Prenesena naknada ne ukljuCuje iznose vezane za podmirenje

odnosa koji su postojali prije datuma stjecanja. Takvi iznosi u pravilu se priznaju u racunu dobiti i gubitka.

Svaka potencijalna naknada mijeri se po fer vrijednosti na datum stjecanja. Ako je obveza pla¢anja potencijalne
naknade, koja zadovoljava definiciju financijskog instrumenta, klasificirana kao vlasnicki instrument, onda se ne
mjeri ponovo i namira se priznaje u kapitalu. U protivnom, naknadne promjene fer vrijednosti potencijalne
naknade priznaju se kroz dobit ili gubitak.
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3. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)
Ovisna druStva

Ovisna drustva su sva drustva pod kontrolom Grupe. Grupa kontrolira drugo drustvo, kada je izloZena, ili ima
prava na, promjenjive povrate svojeg ulaganja i ima mogucnost utjecati na povrate kroz svoju kontrolu drugog
drustva. Financijski izvjesStaji ovisnih se ukljuuju u konsolidirane financijske izvjeStaje metodom pune
konsolidacije od datuma kada je kontrola prenesena na Grupu i isklju€uju od datuma prestanka kontrole.

U odvojenim financijskim izvjesStajima Dru$tva, ulaganje u ovisna drustva je iskazano po troSku umanjenom za
odgovarajuée umanjenje vrijednosti, ukoliko je to potrebno.

Gubitak kontrole

Kada Grupa izgubi kontrolu, Grupa prestaje priznavati imovinu i obveze ovisnog drustva, udjele manjinskih
dioniCara i ostale elemente kapitala i rezervi koji se odnose na ovisno drustvo. Eventualni vidak ili manjak koji
proizlazi iz prestanka kontrole priznaje se kroz dobit ili gubitak. Ako Grupa zadrZava udio u bivSem ovisnom
drustvu, taj se udio iskazuje po fer vrijednosti na dan prestanka kontrole. Nakon toga, isti se iskazuje kao ulaganje
koje se vrednuje po metodi udjela ili u skladu s Grupnom radunovodstvenom politikom za financijske instrumente,
ovisno o razini zadrZzanog utjecaja.

Ulaganja subjekte koji se iskazuju metodom udjela
Udjeli grupe u subjektima koji se iskazuju metodom udjela odnose se na udjele u ovisnom drustvu.

Ovisna drustva su subjekti u kojima Grupa ima znacajan utjecaj, ali ne i kontrolu niti zajedni¢ku kontrolu nad
financijskim i poslovnim politikama toga subjekta.

Udjeli u ovisnim drustvima obradunavaju se metodom udjela. Prvi puta knjize se metodom troSka, u koji su
uraunani troSkovi transakcije. Nakon prvog knjizenja se udjeli Grupe u dobicima i gubitcima te ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti subjekata obracunanih metodom udjela iskazuju u konsolidiranim financijskim izvjeStajima
sve do datuma prestanka znacajnog utjecaja odnosno zajednicke kontrole.

U odvojenim financijskim izvjesStajima Dru$tva, ulaganje u ovisno drustvo je iskazano po troSku umanjenom za
odgovarajuée umanjenje vrijednosti, ukoliko je to potrebno.

Transakcije eliminirane prilikom konsolidacije

Stanja i transakcije medu €lanicama Grupe te svi nerealizirani prihodi i rashodi iz transakcija medu ¢lanicama
Grupe, eliminiraju se pri izradi konsolidiranih financijskih izvjeStaja. Nerealizirani dobici iz transakcija izmedu
Grupe i njezinih ovisnih drustava eliminiraju se do visine udjela Grupe u ovisnom drustvu. Nerealizirani gubici
takoder se eliminiraju, jednako kao i nerealizirani dobici, ali samo ukoliko ne postoje indikatori umanjenja

vrijednosti.
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3. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

Premije

ZaraCunata bruto premija podrazumijeva sve iznose premija ugovorene do kraja obracunskog razdoblja za police
izdane do kraja obraCunskog razdoblja, bez obzira odnose li se ti iznosi u cijelosti ili djelomi¢no na kasnija
obracunska razdoblja. Zaradene premije ukljuCuju bruto zaracunatu premiju, (ukljuCujuéi premiju primljenu u
suosiguranje) premiju predanu u reosiguranje i suosiguranje, ispravak vrijednosti i naplaceni ispravak vrijednosti
premije i promjena pri€uva za prijenosne premije. Premije iz reosiguranja ustupljene po poslovima neZivotnog
osiguranja se obraCunavaju u istom obrac¢unskom razdoblju kao i premije koje se odnose na povezane direktne

poslove osiguranja.

Pri€uva za prijenosne premije

Pricuva za prijenosne premije oblikuje se za one ugovore kod kojih osigurateljno pokri¢e traje i nakon isteka
obracunskog razdoblja buduci da se osigurateljna i obracunska godina ne poklapaju. Obracun bruto prijenosne
premije radi se koriste¢i metode Il 1 (metoda pojedinacnog obra¢una za neZivotna osiguranja s neravnomjernom
raspodjelom rizika u vremenu) i Il 2 (metoda pojedinanog obracuna za nezivotna osiguranja s neravhomjernom
raspodjelom rizika u vremenu) navedene u |l Metode za obracunavanje bruto prijenosnih premija u Minimalnim
standardima, nacinu obracuna i mjerilima za izracun pri€uva prijenosnih premija. Metoda pojedinaénog obracuna
za neZzivotna osiguranja s neravnomjernom raspodjelom rizika u vremenu primijenjena je kod vrsta osiguranja s
padajuéim, odnosno rastuéim rizicima u vremenu. Kod ostalih vrsta osiguranja za obracun prijenosne premije
primijenjena je metoda pojedinacnog obraCuna za neZivotna osiguranja s ravnomjernom raspodjelom rizika u

vremenu.

Prijenosna premija neto od reosiguranja je bruto prijenosna premija umanjena za ugovoreni reosigurateljni dio
sukladno vazeéim ugovorima o reosiguranju. Promjene pri€uva prijenosnih premija u odnosu na prethodno

razdoblje iskazuju se u zaradenoj premiji.

Troskovi pribave

TroSkovi pribave obuhvacaju troSkove nastale zaklju€ivanjem ugovora o osiguranju, koji uklju€uju sve direktne
troSkove osiguranja. Neposredni troSkovi pribave su troSkovi provizije za sklapanje ugovora o osiguranju
obracunani u skladu s ugovorima o zastupanju. TroSkovi provizija iz poslova nezivotnog osiguranja se priznaju
po nacelu nastanka.Ostali troSkovi pribave su troSkovi ispostavljanja dokumenata o osiguranju ili uklju€ivanja
ugovora o osiguranju u portfelj, kao i posredni troSkovi poput troSkova reklame ili administrativni troSkovi vezani
s obradom ponuda i izdavanjem police, troSkovi promidzbe i troSkovi poslovnog najma. Ovi troSkovi pribave su

troSkovi razdoblja i ne razgraniavaju se.
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3. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

Stete

Izdaci za osigurane slu€ajeve obuhvacaju sve likvidirane iznose Steta u obraunskom razdoblju, bez obzira u
kojem su obraCunskom razdoblju Stete nastale, umanjene za udio reosiguratelja u Stetama, te umanjene ili
uveéane za promjene pri¢uva Stete (neto od reosiguranja) u odnosu na prethodno razdoblje. Stete po osnovi
nezivotnog osiguranja uvecavaju se za troSkove obrade Steta. PriCuve za otvorene (nelikvidirane) Stete, koje se
temelje na procjeni Stetnog slu€aja i primjenom statistiCkih metoda se utvrduju za procijenjene troSkove likvidacije
svih nastalih i do datuma izvjeStaja neisplacenih Steta, bez obzira da li su prijavljene ili ne, zajedno s pripadajuéim
internim i eksternim troSkovima likvidacije Steta. PriCuve se, ako je to primjenjivo, iskazuju umanjene za realno

procijenjene iznose povrata temeljem spa8avanja i subrogacije.

Uprava smatra da su priCuve Steta realno i objektivno iskazane imajuci u vidu trenutaéno dostupne informacije,
a konacni iznos obveze ovisi o budu¢im informacijama i dogadajima, koji mogu dovesti do uskladenja iznosa
priCuve a koja Ce biti iskazana u financijskim izvjestajima razdoblja u kojima su provedena. KoriStene metode i

procjene se redovito preispituju.

Pricuve Steta neto od reosiguranja su bruto priCuve Steta umanjene za reosiguravateljni dio u skladu s odredbama

ugovora o reosiguranju i ovisno o primijenjenoj metodi obrauna pricuve Steta.

Bruto troskovi poslovanja

Bruto troSkovi poslovanja sastoje se od administrativnih troSkova koje sacinjavaju troSkovi osoblja, amortizacija

materijalne imovine, tro§kova energije, promidzbe, poslovnog najma, trokova usluga i ostalih troSkova.

Pla¢anja temeljem poslovnog najma se priznaju u racunu dobiti i gubitka pravocrtno tijekom razdoblja najma.

Reosiguranje

Grupa je cediralo premije reosiguranju u sklopu redovnog poslovanja sa svrhom ograniCavanja svog neto
potencijalnog gubitka kroz diverzifikaciju rizika. Ugovori o reosiguranju ne liS8avaju Grupa izravne obveze prema

imateljima polica.

Cedirane premije i nadoknadivi iznosi prezentirani su kroz dobit ili gubitak na bruto principu. Samo ugovori iz
kojih proizlazi znaCajan prijenos rizika osiguranja raCunovodstveno se evidentiraju kao osiguranje. lznosi
naplativi po takvim ugovorima priznaju se u istoj godini kao i povezana Steta. Ugovori koji ne prenose znacajan
rizik osiguranja (tj. financijsko reosiguranje), raCunovodstveno se evidentiraju kao depoziti. Grupa nema takvih

ugovora.

Imovina s osnove reosiguranja ukljuCuje iznose potraZivane od drustva za reosiguranje za cedirane obveze iz
osiguranja. Iznosi naplativi od reosiguravatelja su procijenjeni na nacin konzistentan s pricuvama za neisplacene
Stete ili Stete placene po osnovi reosiguranih polica. Imovina s osnove reosiguranja sadrZi stvarne ili procijenjene

iznose Koji su, na osnovi ugovora o reosiguranju, naplativi od reosiguravatelja u vezi s tehni¢kim pricuvama.
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Reosiguranje (nastavak)

Iznosi naplativi po osnovi ugovora o reosiguranju procjenjuju se za umanjenje vrijednosti na svaki datum
izvjeStavanja primjenjujuci istu metodologiju koja se koristi za zajmove i potrazivanja. Smatra se da je vrijednost
predmetne imovine umanjena ako postoje objektivni dokazi, kao rezultat dogadaja nastalih nakon pocetnog
priznavanja, da Grupa nece nadoknaditi sve iznose po dospijecu te da predmetni dogadaj ima mjerljiv utjecaj na

iznose koje ¢e Grupa naplatiti od reosiguravatelja.
Provizije reosiguravatelja

Provizije za poslove reosiguranja u nezivotnom osiguranju se priznaju u raCunu dobiti i gubitka po nacelu

nastanka.
Rasporedivanje prihoda od ulaganja

Prihodi od kamata se priznaju u racunu dobiti i gubitka po obracunskoj osnovi, uzimajuci u obzir efektivan prinos
na predmetno sredstvo. Prihod od najma zemljiSta i gradevinskih objekata i ostalih operativnih najmova priznaju

se u racun dobiti i gubitka linearnom metodom tijekom cijelog trajanja najma.

Strana sredstva pla¢anja

Poslovni dogadaji koji nisu u izvjestajnoj valuti kunama pocetno se knjize preracunavanjem po vazec¢em te€aju
na datum transakcije. Monetarna imovina i obveze iskazani u stranim valutama ponovno se preracunavaju na
datum izvjeStavanja primjenom vazZeéeg te€aja na taj datum. Nemonetarna sredstva i obveze u stranoj valuti
iskazani po fer vrijednosti preracunavaju se po te€aju vazecem na datum procjene fer vrijednosti. Dobici i gubici

nastali preracunavanjem uklju€uju se u neto dobit ili gubitak razdoblja.

Oporezivanje

Rashod temeljem poreza na dobit je zbroj teku¢e porezne obveze i odgodenih poreza.

Tekuca porezna obveza

Tekuca porezna obveza temelji se na oporezivoj dobiti za godinu. Oporeziva dobit razlikuje se od neto dobiti
razdoblja iskazanoj u raunu dobiti i gubitka jer ne ukljuCuje stavke prihoda i rashoda koje su oporezive ili
neoporezive u drugim godinama, kao ni stavke koje nikada nisu oporezive ni odbitne. Tekuéa porezna obveza
Grupe izraCunava se primjenom poreznih stopa koje su na snazi, odnosno u postupku donoSenja na datum

izvjeStaja.
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Oporezivanje (nastavak)

Odgodeni porez

Odgodeni porezi se priznaju temeljem razlike izmedu knjigovodstvenih iznosa imovine i obveza iskazanih u
financijskim izvjestajima i pripadajuc¢ih poreznih osnovica koriStenih za izraCunavanje oporezive dobiti i
obradunavaju se metodom bilan¢ne obveze. Odgodena porezna imovina se opcenito priznaje po svim
oporezivim privremenim razlikama, a odgodene porezne obveze opcenito se priznaju za sve oporezive
priviemene razlike do iznosa oporezive dobiti za koji je vjerojatno da ¢e biti na raspolaganju i omoguciti koristenje
odbitnih privremenih razlika. Odgodene porezne obveze i odgodena porezna imovina se ne priznaju ako
priviemena razlika proizlazi iz goodwilla ili po€etnim priznavanjem (osim u slu€aju poslovnog spajanja) ostale

imovine i ostalih obveza u transakciji koja ne utjeCe ni na oporezivu niti na raunovodstvenu dobit.

Odgodene porezne obveze se priznaju i temeljem oporezivih privremenih razlika povezanih s ulaganjima u
ovisna i pridruzena drusStva te udjelima u zajedni¢kim pothvatima, izuzev u slu¢aju kad je Grupa u mogucnosti
utjecati na ponistenje privremene razlike i kad je vjerojatno da se privremena razlika nece ponistiti u doglednoj
buduc¢nosti. Odgodena porezna imovina koja proizlazi iz odbitnih privremenih razlika povezanih s takvim
ulaganjima i udjelima, se priznaje samo do iznosa oporezive dobiti za koji je vjerojatno da Ce biti na raspolaganju
i omoguciti koriStenje olakSice temeljem privremenih razlika i ako se njihovo poniStenje oCekuje u doglednoj

buduénosti.

Knjigovodstveni iznos odgodene porezne imovine provjerava se na svaki datum izvjestaja i umanjuje u onoj mjeri
u kojoj vie nije vjerojatno da ¢e biti raspoloZziv dostatan iznos oporezive dobiti za povrat cijelog ili dijela porezne

imovine.

Odgodena porezna imovina i odgodene porezne obveze se obraCunavaju po poreznim stopama za koje se
oCekuje da ¢e biti u primjeni u razdoblju u kojem ¢e do¢i do podmirenja obveze ili realizacije sredstva a na temelju
poreznih stopa i poreznih zakona koji su na datum izvjeStavanja na snazi ili u postupku dono$enja. Mjerenje
odgodenih poreznih obveza i odgodene porezne imovine odrazava porezne posljedice koje bi proizasle iz nacina
na koji Grupa na izvjeStajni datum ocekuje ostvariti povrat knjigovodstvenog iznosa svoje imovine, odnosno

podmiriti knjigovodstveni iznos svojih obveza.

Odgodena porezna imovina i odgodene porezne obveze se prebijaju ako postoji zakonsko pravo na prijeboj
tekuce porezne imovine i tekucih poreznih obveza i ako se oni odnose na poreze koje je nametnula ista porezna

vlast i ako Grupa namjerava podmiriti svoju tekucu poreznu imovinu i teku¢e porezne obveze u neto iznosu.
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Oporezivanje (nastavak)

Tekuci i odgodeni porezi razdoblja

Tekudi i odgodeni porezi priznaju se kao prihod ili rashod u raCunu dobiti i gubitka, osim poreza koji se odnose
na stavke koje se iskazuju izravno u glavnici ili u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, u kom slu€aju se i porez takoder
iskazuje u glavnici ili ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, ili ako porezi proizlaze iz prvog iskazivanja poslovnog spajanja,
u kom slucaju se porezni u€inak uzima u obzir prilikom izraCunavanja goodwilla ili utvrdivanja viSka udjela
stjecatelja u neto fer vrijednosti odredive imovine, obveza i potencijalnih obveza steCenika iznad troSka poslovnog

spajanja.

Nekretnine i oprema

ZemljiSta i zgrade koji se koriste u proizvodniji ili isporuci robe ili usluga, ili u administrativne svrhe su u izvjestaju
o financijskom poloZaju iskazani u revaloriziranim iznosima, koji predstavljaju njihovu fer vrijednost na datum
revalorizacije umanjenu za ispravak vrijednosti i kumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Revalorizacija se
provodi redovito tako da se knjigovodstveni iznosi ne razlikuju zna¢ajno od iznosa koji bi bili utvrdeni koriStenjem

fer vrijednosti na datum izvjestaja.

Svako povecanije proizaslo iz revalorizacije zemljiSta i zgrada knjiZi se u korist priCuve iz revalorizacije nekretnina,
izuzev u mjeri u kojoj poniStava smanjenje proiza$lo revalorizacijom istog sredstva koje je prethodno priznato u
racunu dobiti i gubitka, u kom slu€aju se povecanje evidentira u racunu dobiti i gubitka do iznosa prethodno
iskazanog smanjenja. Smanjenje knjigovodstvenog iznosa proiza$lo iz revalorizacije zemljiSta i zgrada tereti
raéun dobiti i gubitka u iznosu razlike iznad stanja u revalorizacijskoj pri€uvi koje se odnosi na prethodnu

revalorizaciju istog sredstva.

Amortizacija revaloriziranih zgrada tereti racun dobiti i gubitka. Prilikom kasnije prodaje ili rashodovanja
revalorizirane nekretnine, viSak proiziSao iz revalorizacije i iskazan u revalorizacijskoj priCuvi se prenosi izravno
na zadrzanu dobit. Prijenos iz revalorizacijske priCuve na zadrzanu dobit se provodi samo ako se neko sredstvo

prestaje priznavati. Zgrade se amortiziraju u periodu od 20 godina.

Nekretnine u izgradnji namijenjene proizvodniji, zakupu ili za administrativne ili jo§ neutvrdene svrhe se iskazuju
po troSku nabave umanjenom za priznate gubitke od umanjenja. TroSak nabave obuhvaca troSak honorara za
profesionalne usluge te kod kvalificirane imovine troSkove posudbe kapitalizirane u skladu s raCunovodstvenom
politikom Grupe. Amortizacija ove imovine, koja se obraCunava na istoj osnovi kao i za ostale nekretnine,

zapocinje kad je sredstvo spremno za namjeravanu uporabu.
Namjestaj i oprema su iskazani po troSku umanjenom za amortizaciju i akumulirane gubitke.

Amortizacija se obraCunava na nacin da se nabavna ili procijenjena vrijednost imovine, osim zemljiSta u
vlasniStvu i nekretnina u izgradniji, otpisuje tijekom procijenjenog vijeka uporabe primjenom pravocrtne metode
amortizacije. Procijenjeni vijek uporabe, ostatak vrijednosti i metoda amortizacije se preispituju na kraju svake

godine pri €emu se ucinci eventualnih promjena procjena obracunavaju prospektivno.
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Nekretnine i oprema (nastavak)

Procijenjeni korisni vijek upotrebe prikazan je u nastavku:

2018. 2017.
Zgrade 20 godina 20 godina
Namijestaj, alati i oprema 2 godine 2 godine
Vozila 4 godine 4 godine
Ostalo 10 godina 10 godina

ZemljiSte se ne amortizira. Imovina u posjedu temeljem financijskog najma se amortizira tijekom oc¢ekivanog
vijeka uporabe na istoj osnovi kao i imovina u vlasnistvu ili tijekom razdoblja predmetnog najma ako je krace.
Dobit i gubitak od prodaje ili rashodovanja stavke nekretnina, postrojenja i opreme se utvrduje kao razlika izmedu
prilieva ostvarenih prodajom i knjigovodstvenog iznosa predmetnog sredstva koja se priznaje u racunu dobiti i

gubitka.

Nematerijalna imovina

Zasebno steCena nematerijalna imovina se iskazuje po troSku nabave umanjenom za ispravak vrijednosti i
akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Amortizacija se obraCunava pravocrtnom metodom tijekom
procijenjenog vijeka uporabe. Procijenjeni vijek uporabe, ostatak vrijednosti i metoda amortizacije se preispituju

na kraju svake godine, pri ¢emu se ucinci eventualnih promjena procjena obraunavaju prospektivno.

Ulaganja u nekretnine

Investicijske nekretnine, a to su nekretnine u posjedu radi ostvarivanja zarade od zakupnina i/ili porasta
vrijednosti kapitala (uklju€uju¢i imovinu u pripremi za te namjene), se po€etno vrednuju po nabavnoj vrijednosti,
koja obuhvaca transakcijske troSkove, a nakon toga po fer vrijednosti. Dobici i gubici proizasli iz promjena fer

vrijednosti investicijskih nekretnina se uklju€uju u dobit i gubitak razdoblja u kojem su nastali.

Goodwill

Goodwill predstavlja visak trodka stjecanja iznad udjela Grupe u neto fer vrijednosti odredive imovine, odredivih
nastalih i nepredvidivih obveza ovisnog drustva. Goodwill se poCetno priznaje kao sredstvo po troSku i kasnije
mjeri po troSku ispravljenom za kumulirane gubitke od umanjenja njegove vrijednosti. U trenutku pripajanja
ovisnog dru$tva drustvu stjecatelja vrijednost goodwilla utvrdena u trenutku stjecanja se evidentira u financijskom
izvjeStaju drustva stjecatelja. Radi testiranja na umanjenje goodwill se rasporeduje na svaku jedinicu Grupe koja
stvara novac od koje se oCekuju koristi od sinergija koje proizlaze iz spajanja. Jedinice koje stvaraju novac na
koje je goodwill rasporeden testiraju se na umanjenje jednom godisnje ili CeS¢e ako postoje naznake o moguéem
umanjenju jedinice koja stvara novac. Ako je nadoknadivi iznos jedinice koja stvara novac nizi od njezinog
knjigovodstvenog iznosa, gubitak nastao umanjenjem prvo se rasporeduje tako da se umanji knjigovodstveni
iznos goodwilla rasporedenog na jedinicu i zatim razmjerno na ostalu imovinu jedinice koja stvara novac na
temelju knjigovodstvenog iznosa svakog sredstva u jedinici koja stvara novac. Jednom priznati gubitak od

umanjenja goodwilla viSe se ne ponistava u idu¢im razdobljima.
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Umanjenje materijalne i nematerijalne imovine iskljué¢ujuéi goodwill

Na svaki dan izvjeStavanja, Grupa provjerava knjigovodstvene iznose svoje dugotrajne materijalne i
nematerijalne imovine kako bi utvrdila da li postoje naznaka da je do$lo do gubitaka zbog umanjenja vrijednosti.
Ako takve naznake postoje, procjenjuje se nadoknadivi iznos sredstva da bi se mogli odrediti eventualni gubici
nastali zbog umanjenja. Ako nadoknadivi iznos nekog sredstva nije moguce procijeniti. Grupa procjenjuje

nadoknadivi iznos jedinice koja stvara novac kojoj to sredstvo pripada.

Ako je moguce odrediti realnu i dosljednu osnovu za rasporedivanje, imovina druStava se takoder rasporeduje
na pojedine jedinice koje stvaraju novac ili, ako to nije moguce, na najmanju skupinu jedinica koje stvaraju novac

za koju je moguce odrediti realnu i konzistentnu osnovu rasporedivanja.

Nematerijalna imovina neodredenog vijeka uporabe i nematerijalna imovina koja jo$ nije raspoloZiva za uporabu

se testira na umanjenje jednom godi$nje te svaki puta kad postoji naznaka o mogu¢em umanjenju imovine.

Nadoknadivi iznos je veci iznos usporedujuci fer vrijednost umanjenu za troSkove prodaje i vrijednost imovine u
uporabi. Za potrebe procjene vrijednosti u uporabi procijenjeni buduéi nov&ani tokovi diskontiraju se do sadasnje
vrijednosti primjenom diskontne stope prije oporezivanja koja odraZzava sadasnju trZiSnu procjenu vremenske

vrijednosti novca i rizike specificne za to sredstvo za koje procjene buducih nov€anih tokova nisu bile uskladene.

Ako je nadoknadivi iznos nekog sredstva (ili jedinice koja stvara novac) procijenjen na iznos nizi od
knjigovodstvenog, knjigovodstveni iznos toga sredstva (jedinice koja stvara novac) umanjuje se do nadoknadivog
iznosa. Gubici od umanjenja vrijednosti priznaju se odmah kao rashod, osim kod sredstva iskazanog u
revaloriziranom iznosu, u kojem slu€aju se gubitak od umanjenja iskazuje kao smanjenje vrijednosti proizaslo iz

revalorizacije sredstva.

Kod naknadnog poniStenja gubitka od umanjenja vrijednosti knjigovodstveni iznos sredstva (jedinice koja
generira novac) povecava se do revidiranog procijenjenog nadoknadivog iznosa toga sredstva na nacin da
uvecCana knjigovodstvena vrijednost ne premaSuje knjigovodstvenu vrijednost koja bi bila utvrdena da u
prethodnim godinama nije bilo priznatih gubitaka od umanjenja na tom sredstvu (jedinici koja generira novac).
Ponistenje gubitka od umanjenja vrijednosti odmah se priznaje kao prihod, osim ako se predmetno sredstvo ne
iskazuje u revaloriziranom iznosu, u kom slu€aju se poniStenje gubitka od umanjenja vrijednosti iskazuje kao

uvecanje uslijed revalorizacije.
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Najmovi

Najmovi se svrstavaju u financijske najmove kad god se gotovo svi rizici i nagrade povezani s vlasnistvom nad

sredstvom prenose na najmoprimca tijekom trajanja najma. Svi drugi najmovi svrstani su u poslovne najmove.

Grupa kao korisnik najma

Imovina koja je predmetom financijskog najma priznaje se kao imovina Grupe po fer vrijednosti na po€etku najma
ili po sadasnjoj vrijednosti minimalnih pla¢anja najma ako je niZza. Povezana obveza prema najmodavcu iskazuje

se u izvjeStaju o financijskom poloZaju kao obveza za financijski najam.

Pla¢anja temeljem najma se rasporeduju izmedu financijskih troSkova i umanjenja obveze za najam kako bi se
ostvarila konstantna kamatna stopa na preostali iznos obveze. Financijski troSkovi izravno terete racun dobiti i
gubitka, osim ako se ne mogu izravno pripisati kvalificiranom sredstvu, u kom slucaju se kapitaliziraju u skladu s
opc¢om politikom Grupe koja regulira kapitaliziranje troSkova posudbe. Nepredvidene najamnine se priznaju kao

rashod u razdoblju u kojem nastaju.

Naknade za najam koje se placaju u okviru poslovnih najmova priznaju se kao rashod pravocrtno tijekom trajanja
najma, osim ako neka druga sustavna osnova ne bi kvalitetnije odrazavala vremensku dinamiku konzumiranja
ekonomskih koristi od sredstva koje se drZi u najmu. Nepredvidene najamnine temeljem poslovnih najmova se

priznaju kao rashod u razdoblju u kojem nastaju.

U slucaju stimulacije primljene s ciljiem zaklju€enja poslovnog najma, stimulacija se priznaje kao obveza. Ukupna
korist stimulacije priznaje se kao smanjenje troSka najma na pravocrtnoj osnovi, osim ako neka druga sustavna
osnova ne bi kvalitetnije odrazavala vremensku dinamiku konzumiranja ekonomskih koristi od sredstva koje se

drzi u najmu.

Grupa kao davatelj najma

Grupa iznajmljuje odredenu imovinu klasificiranu kao ulaganja u nekretnine. Imovina je predmetom operativhog
najma te su nekretnine uklju€ene u izvjestaj o financijskom poloZaju Grupe na temelju prirode nekretnine. Prihod

od kamata se priznaje linearnom metodom tijekom vijeka trajanja najma.
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Principi mjerenja fer vrijednosti

Fer vrijednost financijske imovine raspolozive za prodaju je njihova kotirana prodajna trziSna cijena na datum
izvjeStavanja, bez umanjenja za troSkove prodaje. Ukoliko trZiSte za financijsku imovinu nije aktivno (i za
vrijednosnice koje ne kotiraju) ili ako se, zbog drugih razloga, fer vrijednost ne moze pouzdano utvrditi temeljem
trziSne cijene, Grupa utvrduje fer vrijednost na temelju opazZajuce cijene (cijene sli¢nih ili istih pozicija), a kada
niti ovo nije dostupno primjenjuje razliCite tehnike procjene koje koriste sve relevantne informacije i inpute koji
mogu pomoci u procjeni fer vrijednosti. Ovo ukljuuju koriStenje cijena ostvarenih u nedavnim transakcijama
izmedu informiranih i spremnih strana, pozivanje na druge u sustini slicne instrumente, analizu diskontiranih
novCanih tokova i cjenovne opcijske modele, pri tome maksimalno koriste¢i podatke s trzista i Sto je manje

moguce oslanjajuci se na specifiCnosti subjekta.

Kod primjene metode diskontiranog nov€anog toka, procijenjeni buduci gotovinski tokovi se temelje na najboljoj
procjeni poslovodstva, a diskontna stopa je trziSna stopa vaze¢a na datum izvjeStavanja za financijske
instrumente sa sli¢nim uvjetima. Kod upotrebe cjenovnog modela, koriste se trziSno povezane veliCine vazece

na datum izvjestavanja.

Financijska imovina

Ulaganja se priznaju i prestaju priznavati na datum trgovanja, a to je datum na koji se ulaganje kupuije ili prodaje
temeljem ugovora Ciji uvjeti nalazu isporuku ulaganja u roku utvrdenom na predmetnom trzistu i poCetno se mjere
po fer vrijednosti uve¢anoj za troSkove transakcije, osim one financijske imovine koja je svrstana u kategoriju

kod koje se promjene fer vrijednosti iskazuju u raunu dobiti i gubitka, koja se poCetno mjeri po fer vrijednosti.

Financijska imovina je razvrstana u sljedece kategorije: financijska imovina ,po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka”, ,financijska imovina raspoloZiva za prodaju” te ,dani zajmovi i potrazivanja”. Klasifikacija ovisi o vrsti i

namjeni financijskog sredstva i odreduje se kod prvog priznavanja.

Metoda efektivne kamate

Metoda efektivhe kamate je metoda kojom se izraunava amortizirani tro8ak financijskog sredstva i prihod od
kamata rasporeduje tijekom relevantnog razdoblja. Efektivha kamatna stopa jest stopa kojom se procijenjeni
buduci nov€ani priljevi, uklju€ujuci sve naknade po plac¢enim ili primljenim bodovima koje su sastavni dio efektivne
kamatne stope, zatim troSkove transakcije i druge premije i diskonte, diskontiraju tijekom ocekivanog vijeka

financijskog sredstva ili kraceg razdoblja ako je primjenjivo.

Prihodi od duznickih instrumenata osim financijske imovine odredene za iskazivanje po fer vrijednosti kroz raun

dobiti i gubitka, priznaju se po osnovi efektivhe kamate.
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3. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)
Financijska imovina (nastavak)

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

Vrijednosnice raspolozive za prodaju se evidentiraju po fer vrijednosti. Dobici i gubici koji proizlaze iz promjena
fer vrijednosti se priznaju izravno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti u sklopu revalorizacijske pricuve za ulaganja.
izuzev gubitaka zbog umanjenja vrijednosti, kamata koje se izraCunavaju metodom efektivhe kamate i te€ajnih
razlika po monetarnoj imovini koji se svi priznaju izravno u raCunu dobiti i gubitka. Kod prodaje ili utvrdenog
umanjenja vrijednosti ulaganja, kumulativha dobit ili kumulativni gubitak prethodno priznat u sklopu

revalorizacijske priCuve za ulaganja se uklju€uje u racun dobiti i gubitka razdoblja.

Dividende na glavnicke instrumente svrstane u portfelj imovine raspoloZive za prodaju se priznaju u racunu dobiti

i gubitka kad je utvrdeno pravo Grupe na primitak dividende.

Fer vrijednost monetarne imovine raspoloZive za prodaju koja je denominirana u stranoj valuti se odreduje u
valuti u kojoj je imovina denominirana i zatim preracunava po spot te€aju na datum izvjeStavanja. Promjena fer
vrijednosti koja je povezana s te€ajnim razlikama koje su posljedica promjene amortiziranog troSka sredstva se

priznaje u racunu dobiti i gubitka, a druge promjene se priznaju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Dani zajmovi i potraZzivanja

Potrazivanja od kupaca, potrazivanja po danim zajmovima i druga potrazivanja s fiksnim ili odredivim pla¢anjima
koja ne kotiraju na aktivhom trziStu su svrstana u dane zajmove i potraZivanja. Zajmovi i potraZzivanja se mjere
po amortiziranom troSku koriste¢i metodu efektivne kamate, umanjenom za eventualne gubitke zbog umanjenja.

Prihodi od kamata se priznaju primjenom efektivhe kamatne stope.

Umanjenje financijske imovine

Financijska imovina, osim imovine po fer vrijednosti s iskazivanjem promjena fer vrijednosti u raunu dobiti i
gubitka se na svaki dan izvjeStavanja podvrgava procjeni postojanja pokazatelja o eventualnom umanjenju.
Financijska imovina je umanjena ako postoji objektivan dokaz, kao posljedica jednog ili viSe dogadaja nakon
poCetnog priznavanja financijskog sredstva, da je bilo utjecaja na buduée procijenjene novane tokove od

ulaganja.

Kod dionica koje su svrstane u kategoriju imovine raspoloZive za prodaju, znacajan ili dugotrajniji pad fer

vrijednosti vrijednosnog papira ispod nabavne vrijednosti se smatra objektivnim dokazom umanjenja.

Kod sve ostale financijske imovine, ukljuCujuéi otkupive zapise svrstane u kategoriju imovine raspoloZive za

prodaju i potraZivanja temeljem financijskog najma, objektivan dokaz umanjenja moze ukljuditi:

* znacajne financijske poteSkoce kod izdavatelja ili druge ugovorne strane ili
* ka3njenje u pla¢anju ili neplac¢anje kamata ili glavnice ili
* izglede da ¢e steCajni postupak biti pokrenut protiv duznika ili da ¢e ga sam pokrenuti ili da ¢e kod

duznika do¢i do financijskog restrukturiranja.
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3. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)
Financijska imovina (nastavak)

Umanjenje financijske imovine (nastavak)

Kod odredenih kategorija financijske imovine, kao $to su potrazivanja od kupaca, imovina kod koje je procijenjeno

da nije pojedinaCno umanjena se kasnije podvrgava procjeni umanjenja na kolektivnoj osnovi.

Kod financijske imovine iskazane po amortiziranom trosku, iznos umanjenja je razlika izmedu knjigovodstvenog
iznosa sredstva i sadasnje vrijednosti procijenjenih buduc¢ih nov€anih tokova diskontiranih primjenom izvorne

efektivhe kamatne stope na financijskog sredstvo.

Knjigovodstveni iznos financijskog sredstva se izravno umanjuje za gubitke zbog umanjenja kod sve financijske
imovine, izuzev potrazivanja od kupaca, kod kojih se knjigovodstveni iznos umanjuje kroz konto ispravka
vrijednosti. Potrazivanje od kupca koje se smatra nenaplativim se otpisuje s konta ispravka vrijednosti, a kasnija
naplata prethodno otpisanih iznosa se knjizi na konto ispravka vrijednosti. Promjene knjigovodstvenog iznosa na

kontu ispravka vrijednosti se priznaju u raCunu dobiti i gubitka.

Izuzev glavnickih instrumenata koji se vode po fer vrijednosti uz iskazivanje promjena fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka, ako se u iduéim razdobljima iznos gubitka zbog umanjenja smaniji i smanjenje se objektivno moze
povezati s dogadajem nakon priznavanja umanjenja, prethodno priznati gubici zbog umanjenja se ponistavaju
kroz racun dobiti ili gubitka do knjigovodstvenog iznosa ulaganja na datum ponistenja umanjenja koji nije veéi od

amortiziranog troSka koji bi bio da umanjenje nije bilo priznato.

Glede vlasnickih udjela (dionica) koji se vode po fer vrijednosti uz iskazivanje promjena fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka, gubici zbog umanjenja prethodno priznati u racunu dobiti i gubitka se ne poniStavaju kroz racun
dobiti i gubitka. Svako povecanje fer vrijednosti nakon gubitka zbog umanjenja se priznaje izravno u ostaloj

sveobuhvatnoj dobiti.

Prestanak priznavanja financijske imovine

Grupa prestaje priznavati financijsko sredstvo samo ako je isteklo ugovorno pravo na nov€ane tokove po osnovi
sredstva, ako financijsko sredstvo prenese i ako svi rizici i sve nagrade povezane s vlasniStvom nad tim
sredstvom vecim dijelom prelaze na drugi subjekt. Ako Grupa ne prenosi niti zadrzava gotovo sve rizike i nagrade
povezane s vlasniStvom i ako i dalje ima kontrolu nad prenesenim sredstvom, priznaje svoj zadrzani udjel u
sredstvu te povezanu obvezu u iznosima koje eventualno mora platiti. Ako Grupa zadrzi vecim dijelom sve rizike
i nagrade povezane s vlasnistvom nad prenesenim financijskim sredstvom to sredstvo nastavlja se priznavati

zajedno s priznavanjem posudbe za koju je dan kolateral, a koja je dobivena za prihode koje je primila.
Netiranje financifjskih instrumenata

Financijska imovina i obveze se netiraju te se u izvjeStaju o financijskom polozZaju iskazuju u neto iznosu, u
slucaju kada postoji zakonsko pravo na prijeboj priznatih iznosa i postoji namjera namire na neto principu ili se

stjecanje imovine i podmirenje obveza odvija istovremeno.
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3. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)
Financijske garancije

Ugovori o financijskim garancijama jesu ugovori koji od izdavatelja zahtijevaju izvrSenje specificnih pla¢anja kako
bi se imatelju nadoknadio gubitak koji nastaje kada duznik ne podmiri dospjela pla¢anja u skladu s uvjetima

duznickog instrumenta.

Financijske garancije prvobitno se priznaju u financijskim izvjestajima prema fer vrijednosti na datum kad je dana
garancija. Nakon prvotnog priznavanja, obveze Grupe po takvim garancijama mjere se po prvobitnom vrednovaniju,
umanjenom za amortizaciju koja se obraunava kako bi se u racunu dobiti i gubitka priznali prihodi od naknada
ostvareni primjenom pravocrtne metode tijekom vijeka trajanja garancije i najbolje procjene troska koji je potreban
za podmirenje bilo koje financijske obveze na dan bilance, ovisno o tome $to je viSe. Te se procjene utvrduju na

temelju iskustva sa sli¢nim transakcijama i povijesnim gubicima, uzimajuci u obzir i prosudbe Uprave.

Rezervacije za obveze i troSkove

Rezervacija se priznaje kad Grupa, kao posljedicu proslog dogadaja, ima sadasnju zakonsku ili izvedenu obvezu
koja se moze pouzdano procijeniti te je vjerojatno da ¢e biti potreban odljev resursa koji sadrze ekonomske koristi
radi podmirivanja te obveze. Rezervacije se utvrduju diskontiranjem o€ekivanih buduéih nov€anih tokova koristeci
stopu prije poreza koja odrazava trenutnu trZiSnu procjenu vremenske vrijednosti novce i rizike specifiCne za tu

obvezu.

Dividende

Dividende na redovne dionice se priznaju kao obveza u razdoblju u kojem su izglasane.

Potrazivanja za premije i ostala potrazivanja

PotraZivanja za premije i ostala potraZivanja se iskazuju po troSku ispravljenom za eventualne gubitke zbog
umanjenja. Postupak procjenjivanja ukljuCuje prosudbe zasnovane na zadnjim raspoloZivim pouzdanim
informacijama. Ako se procijeni da potrazivanje nije uopée moguce naplatiti izvrsiti e se definitivni otpis. Otpis
potraZivanja provodi se samo na temelju odluke Uprave. Vrijednosno uskladenje putem ispravka vrijednosti se
provodi kada postoje objektivni razlozi da Grupa ne¢e moci naplatiti potrazivanja u skladu s dogovorenim uvjetima.
Uprava donosi odluku o ispravku sumnjivih i spornih potrazivanja na temelju pregleda ukupne strukture potrazivanja
po grupama osiguranika na temelju pregleda znacajnih pojedinacnih iznosa te uvida u financijsko stanje pojedinih

osiguranika. Iznosi ispravka vrijednosti potraZivanja se iskazuju u racunu dobiti i gubitka u okviru ostalih troSkova.

Novac i novcani ekvivalenti

Novac i nov€ani ekvivalenti se odnose na sredstva na kunskim i deviznim racunima poslovnih banaka, blagajni i
Cekove. Devizni iznosi se preracunati su u kune na datum izvjeStaja na osnovu srednjeg teaja Hrvatske Narodne

Banke.
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3. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)
Troskovi osoblja

Doprinosi za zaposlenike

Grupa ima obvezu pla¢anja doprinosa drzavnim fondovima za mirovinsko i zdravstveno osiguranje u skladu sa
zakonskim propisima. Obveza Grupe prestaje u trenutku kada se doprinosi podmire. Doprinosi se priznaju kao

troSak u raCunu dobiti i gubitka kako nastaju.

Kratkoro¢no nagradivanje zaposlenika

Obveze temeljem sustava kratkoro€nog nagradivanja zaposlenika iskazuju se na nediskontiranoj osnovi, a
priznaju se kao troSak u trenutku pruzanja pripadajuce usluge. Obveza se priznaje u iznosu za koji se oCekuje
da ¢e biti isplaéen temeljem kratkoro€nog sustava isplate nov€anog bonusa ili sudjelovanja u dobiti kad Grupa
ima sadasnju zakonsku obvezu isplatiti taj iznos kao naknadu za uslugu koju je zaposlenik izvrSio u proslosti, a

tu je obvezu moguée pouzdano procijeniti.

Ostale naknade zaposlenicima

Obveze po osnovi dugoro€nih primanja zaposlenika, kao $to su jubilarne nagrade i otpremnine, iskazuju se u
neto iznosu sada$nje vrijednosti obveze za definirana primanja na datum izvjeStavanja. Za izraCun sada$nje
vrijednosti obveze koristi se metoda projicirane kreditne jedinice.

Financijske obveze i glavni¢ki instrumenti koje je Grupa izdala

Duznicki i glavniCki instrumenti se razvrstavaju ili kao financijske obveze ili u glavnicu u skladu sa sustinom
ugovornog sporazuma.

Glavnicki instrumenti

Glavnicki instrument je ugovor koji pruza dokaz o ostatku udjela u imovini subjekta nakon oduzimanja svih
njegovih obveza. Glavnicki instrumenti koje je izdala Grupa se evidentiraju u iznosu ostvarenih prihoda,

umanjenih za direktne troSkove izdavanja.
Financijske obveze

Financijske obveze se klasificiraju ili kao financijske obveze po fer vrijednosti kroz iskazivanje promjena fer

vrijednosti u racunu dobiti i gubitka ili kao ostale financijske obveze.
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3. RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)
Financijske obveze i glavni¢ki instrumenti koje je Grupa izdala (nastavak)

Ostale financijske obveze

Ostale financijske obveze, ukljuCujuéi obveze po zajmovima i kreditima, se poCetno mjere po fer vrijednosti
umanjenoj za troSkove transakcije. Ostale financijske obveze se kasnije mjere po amortiziranom troSku
primjenom metode efektivhe kamate pri ¢emu se rashodi od kamata priznaju po osnovi efektivhog prinosa.
Metoda efektivne kamate je metoda kojom se izraCunava amortizirani troSak financijske obveze i rashodi od
kamata rasporeduju tijekom relevantnog razdoblja. Efektivha kamatna stopa jest stopa kojom se procijenjeni
buduci nov€ani odljevi diskontiraju tijekom ocekivanog vijeka financijske obveze ili kraéeg razdoblja ako je

primjenjivo.
Prestanak priznavanja financijskih obveza

Grupa prestaje priznavati financijske obveze onda, i samo onda kad su obveze Grupe podmirene, ponistene ili

su istekle ili su znac¢ajno izmijenjene.

Obveze i povezana imovina s osnove testa adekvatnosti obveza

Ugovori o osiguranju se testiraju radi utvrdivanja adekvatnosti vrednovanja obveza diskontiranjem tekucih
procjena svih buducih ugovorenih nov€anih tokova i usporedujuéi taj iznos s neto knjigovodstvenom vrijednoS¢u
obveza i ostale povezane imovine i obveza. Gdje se utvrdi manjak, formira se dodatna pri¢uva i Grupa priznaje

deficit kroz dobit ili gubitak za godinu.

MSFI 4 zahtijeva test adekvatnosti obveza nastalih iz ugovora o osiguranju. Grupa jednom godiSnje procjenjuje
jesu li njegove iskazane obveze za osiguranje adekvatne, koristeci sadasnje procjene buducih nov€anih tokova
po svim svojim ugovorima o osiguranju. Ako navedena procjena pokaze da je knjigovodstvena vrijednost obveza
iz osiguranja nedovoljna u odnosu na procijenjene buduce novCane tokove, cjelokupni manjak se priznaje na
teret dobiti ili gubitka. Procjene buduc¢ih novCanih tokova temelje se na realnim aktuarskim pretpostavkama

uzimajucéi u obzir iskustvo o nastanku Steta, povrata na ulaganja, troSkova i inflacije.
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4. KRITICNE RACUNOVODSTVENE PROSUDBE | KLJUCNI IZVORI NEIZVJESNOSTI | PROCJENA

Kriti€ne prosudbe u primjeni raéunovodstvenih politika

Grupa procjenjuje i radi pretpostavke koje utje€u na vrijednosti imovine i obveza za slijedecu financijsku godinu.
Procijene i pretpostavke se kontinuirano ponovo procjenjuju i bazirane su na nacelu iskustva i ostalih faktora

ukljuCujuci realna oCekivanja buducih dogadaja.

Pri¢uve

Grupa ima razumno oprezan pristup formiranju priCuva u skladu sa regulativom HANFA-e. Grupa zaposljava
ovlastene aktuare. Politika Grupe je da formira priCuvu za rizike koji nisu istekli, a koji se odnose na poslove
nezivotnih osiguranja kada postoji vjerovatnost da iznos Steta i admistrativnih troSkova koji nastanu nakon kraja
financijske godine, a koji se odnose na ugovore zaklju€ene prije kraja godine, bude veci od iznosa nezaradenih
premija i premija od tih ugovora. Pri€uva za rizike koji nisu istekli raCuna se provodenjem testa adekvatnosti
obveza, zasebno po skupinama osiguranja. Test adekvatnosti obveza pokazao je dostatnost prijenosnih premija

na 31. prosinca 2018. godine. Stoga priznavanje takvih priuva nije potrebno na datum izvjeStavanja.

Izracun prijenosnih premija

Izra€un prijenosnih premija i ostalih tehni€kih pri€uva bazira se na statickim metodama uzimajuci u obzir relativne
preptostavke. Ulazni parametri koji se koriste pri izraCunu prijenosnih premija su egzaktni (pocetak i istek police,
vrsta rizika, iznos zaraCunate premije). Grupa nije mijenjalo svoje pretpostavke pri raunanju prijenosne premije.

Smatramo kako u tom dijelu nije potrebno analizirati osjetljivost, obzirom da je izraun automatiziran i egzaktan.
Fer vrijednost financijskih instrumenata

Grupa koristi primjerenu metodu vrednovanja financijskih instrumenata koji ne kotiraju na aktivnom trzistu odabiru
na temelju vlastite prosudbe, pri Eemu se koriste uobi¢ajene metode vrednovanja. Ostali financijski instrumenti
se vrednuju na temelju analize diskontiranih nov€anih tokova ili poredbenim pristupom na temelju pretpostavki o
trziSnim cijenama ili stopama ako postoje. U procjeni fer vrijednosti dionica koje nisu uvrStene na burzu se koriste
odredene pretpostavke koje nisu potkrijepljene stvarnim cijenama ili stopama na trZistu. KoriStene pretpostavke

i rezultati analiza osjetljivosti na pretpostavke su navedeni u biljeSkama 18 i 34.

Fer vrijednost nekretnina

Grupa je revaloriziralo svoje zemljiSte i gradevinske objekte klasificirane kao nekretnine i oprema te kao ulaganja
u nekretnine temeljem neovisne procjene. Procjene su izvr§ene temeljem uvida na licu mjesta u zate€eno stanje
nekretnina kao i kontrole i pregleda/izmjere lokacije i gabarita nekretnine, zatim uvida u dostavljenu i dostupnu

dokumentaciju.
Umanjenje goodwilla

Buduce utvrdivanje da li je doSlo do umanjenja vrijednosti goodwilla zahtijeva procjenu vrijednosti u uporabi
jedinica koje stvaraju novac na koje je goodwill rasporeden. Kod izraCunavanja vrijednosti u uporabi, Uprava
treba procijeniti budué¢e nov&ane tokove koji se o€ekuju iz jedinice koja stvara novac te odgovarajucu diskontnu

stopu za izraCunavanje sada$nje vrijednosti.
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4.  KRITIENE RAGUNOVODSTVENE PROSUDBE | KLJUGNI IZVORI NEIZVJESNOSTI | PROCJENA
(NASTAVAK)

Kriti€ne prosudbe u primjeni raGunovodstvenih politika (nastavak)

Procjene vrijednosti nekretnina

Procjena vrijednosti nekretnina su se vrSile kroz jednu ili viSe priznatih metoda, a svaka pojedina nekretnina se
zasebno analizira te se prema raspoloZivim podacima i realnom stanju odabire metoda ili metode kojima ¢e se

vrednovati. KoriStene pretpostavke fer vrijednosti procjene su navedene u biljeS8kama 16 i 17.

Vijek uporabe nekretnina i opreme

Grupa provjerava procijenjeni vijek uporabe nekretnina i opreme na kraju svakog godiSnjeg izvjestajnog

razdoblja. Tijekom godine vijek uporabe nekretnina i oprema bio je nepromijenjen.
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5.

NETO ZARADENE PREMIJE

Analiza premija prema strukturi poslovanja je priloZena u nastavku. Svi ugovori sklopljeni su u Republici Hrvatskoj.

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018. godine

GRUPA | DRUSTVO

Promjena Promjena Ispravak
bruto bruto pri€uva vrijednosti
Zaradena Bruto premije pricuva prijenosnih i naplaceni Neto
bruto predane u prijenosnih premija udio ispravak zaradene
premija reosiguranje premija reosiguranja premije premije
Osiguranje od
automobilske
odgovornosti 598.932 (2.088) (59.946) - (284) 537.182
Osiguranje
cestovnih vozila
— kasko 223.639 (6) (41.966) 2 - 181.669
Imovina 99.059 (12.508) (4.567) 1.117 - 83.101
Osiguranje od
nezgode i
zdravstveno
osiguranje 104.355 (5.800) (5.777) 1.274 - 94.052
Ostalo 92.876 (5.659) (1.361) 699 - 86.555
1.118.862 (26.061) (113.617) 3.091 (284) 982.559
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2017. godine
GRUPA | DRUSTVO
Promjena Promjena Ispravak
bruto bruto pri€uva vrijednosti
Zaradena Bruto premije pricuva prijenosnih i naplaceni Neto
bruto predane u prijenosnih premija udio ispravak zaradene
premija reosiguranje premija reosiguranja premije premije
Osiguranje od
automobilske
odgovornosti 491.938 (1.142) (24.391) (1) 498 466.902
Osiguranje
cestovnih vozila
— kasko 150.017 - (18.762) - (38) 131.217
Imovina 87.738 (10.935) (2.456) 882 1.936 77.165
Osiguranje od
nezgode i
zdravstveno
osiguranje 95.072 (3.023) 177) 2177 (99) 93.950
Ostalo 90.415 (4.769) (2.056) (371) (877) 82.342
915.180 (19.869) (47.842) 2.687 1.420 851.576
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

6. PRIHODI OD PROVIZIJA | NAKNADA
GRUPA I DRUSTVO

Prihodi od provizija po reosiguranju

7. PRIHODI OD ULAGANJA | TROSKOVI ULAGANJA

Prihodi od ulaganja

Prihod od najma

Prihod od kamata

Dobit od prodaje financijskih ulaganja
Prihod od dividendi

Pozitivne te€ajne razlike

Ostali prihodi (ukidanje rezervacije)

Prihodi od kamata

Prihodi od kamata — imovina raspoloziva za prodaju
Prihodi od kamata na depozite u bankama

Prihodi od kamata na zajmove

Ostalo (sredstva na racunu, zatezne, vozila)

2018. 2017.

2.259 1.259

2.259 1.259

Grupa Drustvo Grupa Drustvo
2018. 2018. 2017. 2017.
28.251 28.251 26.071 26.071
45.396 45.396 43.793 43.793
6.822 6.822 12.748 12.748
12.239 13.261 6.314 6.314
1.822 1.822 1.595 1.595
32.323 32.323 - -
126.853  127.875 90.521 90.521
Grupa Drustvo Grupa Drustvo
2018. 2018. 2017. 2017.
11.677 11.677 13.211 13.211
757 757 944 944
32.957 32.957 29.620 29.620
5 5 18 18
45.396 45.396 43.793 43.793

U 2018. godini prihodi od kamata na zajmove cija je vrijednost umanjena su iznosili 4.316 tisu¢a kuna, dok su u 2017.

godini iznosili 935 tisu¢a kuna.

Dobici od prodaje financijskih ulaganja:
GRUPA | DRUSTVO

Prodaja Realizirani
2018. Trosak vrijednost dobitak
Obveznice 55.586 62.004 6.419
Komercijalni zapisi 13.500 13.828 328
Dionice 1.710 1.785 75
6.822
Prodajna Realizirani
2017. Trosak vrijednost dobitak
Obveznice 67.675 68.439 764
Investicijski fondovi 35.466 35.471 5
Dionice 181.389 193.368 11.979
12.748
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

7. PRIHODI OD ULAGANJA | TROSKOVI ULAGANJA (NASTAVAK)

Prihod od dividendi
Prihod od dividendi

Troskovi ulaganja

TroSak kamata (i)

Gubitak od prodaje financijske imovine

Umanjenje vrijednosti — zajmovi i potrazivanja (ii)
Umanjenje vrijednosti — imovina raspoloziva za prodaju
Gubici od fer vrednovanja investicijskih nekretnina
Ostali troskovi ulaganja (iii)

Negativne te€ajne razlike

(i) TroSak kamata

TroSak kamata po kreditima banaka
TroSak kamata po kreditima ostalih drustava

Zatezna kamata

Grupa Drustvo Grupa Drustvo
2018. 2018. 2017. 2017.
13.261 13.261 6.314 6.314
13.261 13.261 6.314 6.314
Grupa Drustvo Grupa Drustvo
2018. 2018. 2017. 2017.
5.034 5.034 4.124 4124
4.578 4.578 1.640 1.640
- - 31.073 31.073
- - 35.801 35.801
(2.969) (2.969) (732) (732)
51.819 51.819 16.326 16.326
1.094 1.094 1.873 1.873
59.556 59.556 90.105 90.105
Grupa Drustvo Grupa Drustvo
2018. 2018. 2017. 2017.
2.400 2.400 1.408 1.408
2.435 2.435 2.593 2.593
200 200 123 123
5.034 5.034 4.124 4.124

(i) Umanjenje vrijednosti zajmova se odnosi na zajmove koji nisu dospjeli. Medutim, uzimajuci u obzir financijski polozaj

duznika Grupa i Drustvo je priznalo umanjenje vrijednosti.

(iii) Ostali troskovi ulaganja odnose se na rezijske troskove investicijskih nekretnina i placa zaposlenika sektora financija

angaziranih na ulaganjima.

preili e
Rezervacije zajmova 1,25% 1.801 1.801 - -
TroSkovi osoblja - financije ulaganja 3.047 3.047 2.968 2.968
TroSkovi investicijskih nekretnina 15.504 15.504 7.979 7.979
Osiguranje imovine na ulaganjima 31.467 31.467 5.379 5.379

51.819 51.819 16.326 16.326
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

8. OSTALI POSLOVNI PRIHODI

Grupa  Drustvo Grupa Drustvo

2018. 2018. 2017. 2017.

Prihod od ukidanja rezervacija 3.679 3.679 12.740 12.740
Dobit od prodaje materijalne imovine 1.752 1.752 2.001 2.001
Ostali prihodi — grani¢no osiguranje i obradivacka pristojba 927 927 1.042 1.042
Otkupna vrijednost police Zivotnog osiguranja 30.742 30.742 17.064 17.064
Poslovni prihodi (Prometni uredi — Zulassungstelle) 11.107 11.107 154 154
Ostali prihodi 11.239 7.191 7.321 5.937
59.446 55.398 40.322 38.938
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

9. IZDACI ZA OSIGURANE SLUCAJEVE

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

GRUPA | DRUSTVO

Promjena Promjena ostalih lzdaci za povrate lzdaci za
Bruto Udio bruto tehnickih pricuva, premija (bonusi i Promjena bruto osigurane
likvidirane reosiguravatelja u pricuva za neto od popusti), neto od pricuva za Stete, udio slu¢ajeve, neto
Stete bruto likvidiranim Stete reosiguranja reosiguranja reosiguravatelja od osiguravatelja
Osiguranje od } .
automobilske (233.505) 48 15.123 (217) (218.551)
odgovornosti
Osiguranje cestovnih (115.723) - (12.200) - - 3 (127.920)
vozila - kasko
Imovina (22.528) 958 (7.057) - - 460 (28.167)
Osiguranje od
nezgode i zdravstveno (9-869) B 2.752 B B B (7.117)
osiguranje
Ostalo (17.476) 23 1.512 (359) (7.068) 19 (23.348)
(399.101) 1.029 130 (359) (7.068) 265 (405.104)
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

9. IZDACI ZA OSIGURANE SLUCAJEVE (NASTAVAK)

Za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2017.

GRUPA | DRUSTVO

Promjena Promjena ostalih lzdaci za povrate lzdaci za
Bruto Udio bruto tehnickih pricuva, premija (bonusi i Promjena bruto osigurane
likvidirane reosiguravatelja u priGuva za neto od popusti), neto od pri¢uva za Stete, udio slu€ajeve, neto
Stete bruto likvidiranim Stete reosiguranja reosiguranja reosiguravatelja od osiguravatelja
Osiguranje od (209.565) - 38.547 ; . 414 (170.604)
automobilske
odgovornosti
Osiguranje cestovnih (79.797) 19 11.942 - - (12) (67.848)
vozila - kasko
Imovina (21.214) 1.426 992 - - (1.302) (20.098)
Osiguranje od
nezgode i zdravstveno (9.972) - (6.068) - - - (16.040)
osiguranje
Ostalo (12.110) 904 (7.416) (257) 3.126 (90) (15.843)
(332.658) 2.349 37.997 (257) 3.126 (990) (290.433)

Grupa i Drustvo je u 2018. godini likvidiralo ukupno 192.578 zahtjeva za isplatom Steta (2017
zahtjeva za isplatom Steta (2017.: 18.738).

.2 171.350), dok se u pricuvi na 31. prosinca 2018. godine nalazi 21.476
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

9. IZDACI ZA OSIGURANE SLUCAJEVE (NASTAVAK)

Analiza kvote Steta, kvote troSkova i kombinirane kvote Steta

U nastavku su prikazane kvote Steta, kvote troSkova i kombinirana kvota po vrstama osiguranja izracunate sukladno

Uputi za popunjavanije financijskih izvjeStaja DruStva za osiguranje odnosno drustava za reosiguranje.

GRUPA | DRUSTVO

2018. Kvota Steta rompta  Kombinirana
Osiguranje od nezgode 6,08% 82,10% 88,17%
Zdravstveno osiguranje 73,51% 0,00% 73,51%
Osiguranje cestovnih vozila 70,38% 27,40% 97,79%
Osiguranje tra¢nih vozila - - -

Osiguranje zracnih letjelica 78,53% 4,00% 82,53%
Osiguranje plovila 38,54% 2,61% 41,15%
Osiguranja robe iz prijevoza 30,07% 3,48% 33,55%
Osiguranje od pozara i elementarnih Steta 22.93% 61,25% 84,17%
Ostala osiguranja imovine 44,73% 52,76% 97,49%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila 40,46% 58,61% 99,07%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu zraénih letjelica 20,42% 2,09% 22.51%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila 6,64% 1,18% 7,82%
Ostala osiguranja od odgovornosti 7.41% 24,45% 31,86%
Osiguranje kredita -133,30% 0,00% -133,30%
Osiguranje jamstava 54,94% 1,28% 56,22%
Osiguranje raznih financijskih gubitaka 3,92% 36,43% 40,35%
Osiguranje troSkova pravne zasite 43,34% 0,25% 43,59%
Putno osiguranje 42,56% 23,85% 66,41%

GRUPA | DRUSTVO

2017. Kvota Steta rompta  Kombinirana
Osiguranje od nezgode 1,44% 83,21% 84,64%
Zdravstveno osiguranje 68,74% 1,79% 70,53%
Osiguranje cestovnih vozila 69,91% 26,31% 96,22%
Osiguranje zracnih letjelica 215,91% 8,07% 223,98%
Osiguranje plovila 29,47% 1,01% 30,48%
Osiguranja robe iz prijevoza (13,92%) 8,09% (5,83%)
Osiguranje od pozara i elementarnih Steta 17,48% 62,46% 79,94%
Ostala osiguranja imovine 37,58% 52,18% 89,77%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila 36,54% 62,20% 98,74%
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu zra¢nih letjelica (32,91%) 6,16% (26,75%)
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila 1,89% 1,34% 3,23%
Ostala osiguranja od odgovornosti 4,52% 23,07% 27,59%
Osiguranje kredita (142,48%) 0,00% (142,48%)
Osiguranje jamstava 40,32% 0,49% 40,81%
Osiguranje raznih financijskih gubitaka 1,10% 26,43% 27,53%
Osiguranje troSkova pravne zasite - - -
Putno osiguranje 23,81% 22,65% 46,46%
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

10. TROSKOVI PRIBAVE
GRUPA | DRUSTVO

Grupa Drustvo  Grupa i Drustvo

2018. 2018. 2017.

Place, porezi i doprinosi iz i na place 129.761 129.761 92.421
Promocije 38.694 38.694 37.231
Provizije 27.075 27.075 18.918
Mediji 3.451 3.451 3.938
TroSkovi izdavanja polica 1.668 1.668 1.820
Donacije 1.335 1.335 1.735
Sponzorstva 627 627 631
Ostali troSkovi pribave 481 481 427
Ostali administrativni troSkovi 116.738 115.592 133.186
319.830 318.684 290.307

Najveci dio troSkova pribave odnosi se na osiguranje od automobilske odgovornosti i osiguranje cestovnih vozila,

a ostatak osiguranja nije materijalno znacajan.

Grupaii
Grupa Drustvo Drustvo
Ostali administrativni troSkovi 2018. 2018. 2017.
Materijal 18.164 18.164 11.641
PotroSena energija 7.465 7.465 7.252
TroSkovi usluga 61.710 61.710 62.076
Ostali materijalni i nematerijalni troskovi 29.119 27.973 52.217
Ostalo 280 280 -
UKUPNO

116.738 115.592 133.186
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

10. TROSKOVI PRIBAVE (NASTAVAK)

TroSkovi pribave prema vrsti osiguranja za 2018. su prikazani ispod:

DRUSTVO
Ukupno
Vrsta osiguranja Provizija Ostali troskovi pribave troskovi
pribave
Osiguranje od nezgode 2.576 27.280 29.856
Osiguranje cestovnih vozila 4.994 27.030 32.024
Osiguranje zracnih letjelica 3 - 3
Osiguranje plovila 26 - 26
Osiguranje robe u prijevozu 41 - 41
Osiguranje od pozara i elementarnih Steta 3.293 13.039 16.332
Ostala osiguranja imovine 1.258 12.827 14.085
\(l)oszlﬁgranje od odgovornosti za upotrebu motornih 11.980 201.205 213.185
Osjgyranje od odgovornosti za upotrebu zraénih 3 ) 3
letjelica
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila 21 - 21
Ostala osiguranja od odgovornosti 1.416 4.594 6.010
Osiguranje jamstava 9 - 9
Osiguranje raznih financijskih gubitaka 869 1.834 2.703
Osiguranje pomodi (asistencije) 578 3.808 4.386
27.067 291.617 318.684
TroSkovi pribave prema vrsti osiguranja za 2017. su prikazani ispod:
GRUPA | DRUSTVO
Vrsta osiguranja Provizija Ostali t;ﬁ;‘:\;’; tl::glf;\z
pribave
Osiguranje od nezgode 2.271 26.408 28.679
Osiguranje cestovnih vozila 3.850 19.368 23.218
Osiguranje zracnih letjelica 3 - 3
Osiguranje plovila 30 - 30
Osiguranje robe u prijevozu 43 - 43
Osiguranje od pozara i elementarnih Steta 1.311 12.407 13.718
Ostala osiguranja imovine 1.018 12.189 13.207
\(l)oszlﬁgranje od odgovornosti za upotrebu motornih 7 688 192 464 200.152
Osjgyranje od odgovornosti za upotrebu zra¢nih 4 ) 4
letjelica
Osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila 22 - 22
Ostala osiguranja od odgovornosti 1.502 3.823 5.325
Osiguranje jamstava 7 - 7
Osiguranje raznih financijskih gubitaka 573 1.346 1.919
Putno osiguranje 596 3.384 3.980
18.918 271.389 290.307
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

11.  ADMINISTRATIVNI TROSKOVI
GRUPA | DRUSTVO

2018. 2017.
Place, porezi i doprinosi iz i na place 47.798 47.729
Amortizacija materijalne imovine 32.494 27.523
Ostali troSkovi uprave 76.875 71.716
157.167 146.968
Place, porezi i doprinosi iz i na place: 2018. 2017.
Neto place 106.661 86.936
Doprinosi za mirovinsko osiguranje 23.648 23.016
Porezi 17.436 11.299
Doprinosi na plaée (zdravstveno, zaposljavanje, ozljeda na radu) 32.861 21.867
180.606 143.118
Place, porezi i doprinosi iz i na place: 2018. 2017.
U administrativni troSkovima 47.798 47.729
U troSkovima pribave 129.761 92.421
U troSkovima ulaganja 3.047 2.968
180.606 143.118
Ostali administrativni troskovi:
2018. 2017.
Troskovi usluga 36.471 31.222
Premije osiguranja 5.267 13.375
Materijalni troSkovi 12.109 6.268
Naknade iz poslovanja po Ugovorima 5.524 5.102
Bankovne naknade i naknade za platni promet 5.043 4.414
Reprezentacija 2.707 3.572
TroSkovi energije 3.771 3.340
TroSkovi sluzbenog puta i naknade zaposlenima 4.747 3.325
Ostali troskovi 1.236 1.097
76.875 71.716
Ostali administrativni troSkovi se po klju€u pla¢a dijele na administrativne i troSkove pribave.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

11.  ADMINISTRATIVNI TROSKOVI (NASTAVAK)

TroSkovi Uprave za 2018. godinu su kako slijedi:

GRUPAI GRUPA | GRUPA | GRUPA |
DRUSTVO DRUSTVO DRUSTVO DRUSTVO

. Place, .
oicle el S e
Vrste osiguranja ( g_z gl;(rat : doprinosi rave troSkovi
objekata) (iz i na) uprav uprave
Osiguranje od nezgode 3.044 4.464 41.049 48.557
Osiguranje cestovnih vozila 1.995 6.296 4.544 12.835
gtzltguranje od pozara i elementarnih 1.360 2307 1489 5156
Ostala osiguranja imovine 1.514 1.946 1.658 5.118
2?)'%‘:;?;‘50‘;3:"9°V°r”°St' za upotrebu 23.804 30.440 26.061 80.305
Ostala osiguranja od odgovornosti 305 1.134 1.471 2.910
Osiguranje raznih financijskih gubitaka 109 475 120 704
Putno osiguranje 363 736 483 1.582
32.494 47.798 76.875 157.167

Troskovi Uprave za 2017. su kako slijedi:

GRUPAI GRUPA | GRUPA | GRUPA |
DRUSTVO DRUSTVO DRUSTVO DRUSTVO

. Place, .
osicle el S vene
Vrste osiguranja ( g_z gl;(rat . doprinosi Ubrave troSkovi
objekata) (iz i na) P uprave
Osiguranje od nezgode 2.654 4.725 39.509 46.888
Osiguranje cestovnih vozila 1.427 5.210 3.378 10.015
gtzltguranje od pozara i elementarnih 1185 2497 1412 5024
Ostala osiguranja imovine 1.271 2.027 1.514 4.812
2?)'%‘:;?;‘50‘;3:"9°V°r”°St' za upotrebu 20.441 30.752 25.127 76.321
Ostala osiguranja od odgovornosti 232 1.196 280 1.709
Osiguranje raznih financijskih gubitaka 59 498 70 627
Putno osiguranje 254 893 425 1.572
27.523 47.730 71.715 146.968
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

12. OSTALI POSLOVNI TROSKOVI
GRUPA | DRUSTVO

2018. 2017.

Povrati premije 14.024 16.102
Ispravak vrijednosti ostalih potrazivanja 88 15
TroSkovi za preventivnu djelatnost (vatrogasni doprinos) 343 205
Garancijski fond Hrvatskog ureda za osiguranje 1.139 3.594
Rezerviranja (biljeSka 30) 321 2977
Naknade regulatornim tijelima 2.125 1.769
Naknada HZZO 11.425 11.145
Ostali osigurateljno tehnicki izdaci 23.786 11.004
53.251 46.811

Osiguravajuca drustva u Republici Hrvatskoj uplac¢uju u garancijski fond Hrvatskog ureda za osiguranje mjese¢nu naknadu
za nadoknadu Steta uzrokovanih neosiguranim i nepoznatim vozilima. Mjese€na naknada se utvrduje prema udjelu
premije na trziStu svakog osiguravaju¢eg drustva izrazenom u postotku. Sredstva garancijskog fonda Hrvatskog ureda za

osiguranje se koriste za isplatu Steta uzrokovanih neosiguranim i nepoznatim vozilima.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

13. POREZ NA DOBIT

Porez na dobit obracunava se sukladno hrvatskim propisima. Stopa poreza na oporezivu dobit iznosi 18%.

Ukupni troSak poreza na dobit je uskladen sa raCunovodstvenom dobiti kako slijedi:

Grupa Grupa Drustvo Drustvo
2018. 2017. 2018. 2017.
HRK'000  HRK'000 HRK'000 HRK'000
Ukupno porezni troSak
Tekuci porez na dobit (20.654)  (35.610) (20.654) (35.610)
Odgodeni porezni trosak (11.529) 11.304 (11.529) 11.304
Porezni troSak priznat u RDG (32.183)  (24.306) (32.183) (24.306)
Dobit prije poreza 174.329  117.670 174.329 117.670
Porez na dobit po stopi od 18% (2017.: 18%) (31.379) (21.181) (31.379) (21.181)
Porezno ne priznati troSkovi po stopi od 18%
(2017.:18%)
70% troSkova reprezentacije (1.613) (1.833) (1.613) (1.833)
Amortizacija iznad propisanih stopa (1.675) (1.543) (1.675) (1.543)
Olpis potrazivanja (410) (56) (410) (56)
Ostala povecanja (289)  (12.193) (289) (12.193)
Smanjenja dobiti po stopi od 18% (2017.: 18%)
Prihodi od dividendi 2.387 1.136 2.387 1.136
Ostalo 12.325 60 12.325 60
Tekuci porez na dobit (20.654)  (35.610) (20.654) (35.610)

Porezni troSak ovisnog drustva iznosio je 527 tisu¢a kuna Sto ne predstavlja materijalno znacajan iznos za Grupu.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

13. POREZ NA DOBIT (NASTAVAK)

GRUPA | DRUSTVO

2018. Pocetno  Realizirano kroz Realizirano Konaéno
stanje ostalu  kroz ra¢un dobiti stanje
sveobuhvatnu i gubitka

Odgodene porezne obveze dobit

Revalorizacijske pri¢uve po

vrijednosnicama raspolozivim za (7.720) (635) - (8.355)

prodaju

Revalorizacijske pri¢uve po (67.949) (1.670) ) (69.619)

nekretninama ) ) )
(75.669) (2.305) - (77.974)

Odgodena porezna imovina

Ispravak vrijednosti po zajmovima i 10.888 ) (5.085) 5.803

potrazivanjima ' ’ ’

Ispravak vrijednosti po

vrijednosnicama raspolozivim za 11.267 (449) (6.444) 4.374

prodaju

Neto odgodena porezna obveza (53.514) (2.754) (11.529) (67.797)

GRUPA | DRUSTVO
2017. Pocetno  Realizirano kroz Realizirano Konaéno
stanje ostalu  kroz racun dobiti stanje
sveobuhvatnu i gubitka

Odgodene porezne obveze dobit

Revalorizacijske pri¢uve po

vrijednosnicama raspolozivim za (6.412) (1.308) - (7.720)

prodaju

Revalorizacijske pri¢uve po (65.997) (1.952) ) (67.949)

nekretninama ) ) )
(72.409) (3.260) - (75.669)

Odgodena porezna imovina

Ispravak vrijednosti po zajmovima i 4.050 ) 4.860 8.910

potrazivanjima ' ' ’

Ispravak vrijednosti po

vrijednosnicama raspolozivim za 7.190 (389) 6.444 13.245

prodaju

Neto odgodena porezna obveza (61.169) (3.649) 11.304 (53.514)

Porezna uprava moze u bilo koje vrijeme izvrSiti pregled poslovnih knjiga i evidencija unutar 3 godine nakon
isteka godine u kojoj je utvrdena porezna obveza za izvjeStajnu godinu i moze obraCunati dodatne porezne
obveze i kazne. Uprava Grupe nema saznanja o bilo kakvim okolnostima koje bi mogle stvoriti materijalnu

potencijalnu obvezu u navedenom smislu.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

14. GOODWILL

Grupa Grupa Drustvo Drustvo
31.12.2018. 31.12.2017. 31.12.2018. 31.12.2017.
Tro$ak HRK'000 HRK'000 HRK'000 HRK'000
Stanje na poc€etku godine 4.307 - - -
Povecanje - 4.307 - -
Stanje na kraju godine 4.307 4.307 - -
Akumulirano umanjenje vrijednosti
Stanje na poc€etku godine - - - -
Umanjenje vrijednosti - - - -
Stanje na kraju godine - - - -
Knjigovodstvena vrijednost
Stanje na poc€etku godine 4.307 - - -
Stanje na kraju godine 4.307 4.307 - -

Grupa je u 2017. godini priznala goodwill po kupnji drustva MTT d.o.o. Rijeka, u iznosu od 4.307 tisu¢a kuna.
Drustvo je dana 29. lipnja 2017. godine kupilo 68,12% udio u MTT d.o.0. za naknadu od 25.935 tisu¢a kuna.

Razlika izmedu neto imovine kupljenog Drustva i naknade za stjecanje prikazana je kao goodwill.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

15. NEMATERIJALNA IMOVINA
GRUPA | DRUSTVO

Ulaganja na tudoj

imovini Software Ukupno
Nabavna vrijednost
Stanje na 1. sije€nja 2017. godine 953 5.027 5.980
Povecanja 10.405 34 10.439
Stanje na 1. sije€nja 2018. godine 11.358 5.061 16.419
Povecanja 7.627 74 7.701
Stanje na 31. prosinca 2018. godine 18.985 5.135 24.120
Akumulirana amortizacija
Stanje na 1. sije€nja 2017. godine 295 3.505 3.799
TroSak za godinu 2.302 42 2.345
Stanje na 1. sije€nja 2018. godine 2.597 3.547 6.144
TroSak za godinu 3.603 785 4.388
Stanje na 31. prosinca 2018. godine 6.200 4.332 10.532
Neto sadas$nja vrijednost
Stanje na 31. prosinca 2017. godine 8.761 1.514 10.275
Stanje na 31. prosinca 2018. godine 12.785 803 13.588
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

16. NEKRETNINE | OPREMA

GRUPA

Ostala materijalna Investicije

Zemljiste Zgrade Oprema imovina u tijeku Ukupno
Nabavna vrijednost ili revalorizacija
Stanje na 1. sijecnja 2018. 45.604 382.835 128.318 17.979 49.007 623.743
Poveéanja 792 58.321 7.234 - 145.921 212.268
Revalorizacija (563) 19.143 - - - 18.580
Smanjenja - (105) (2.468) - (73.873) (76.446)
Stanje na 31. prosinca 2018. 45.833 460.194 133.084 17.979 121.055 778.146
Akumulirana amortizacija
Stanje na 1. sije€nja 2018. - 178.209 110.934 17.979 - 307.122
TroSak za godinu - 18.952 9.451 - - 28.403
Smanjenja - (33) (2.481) - - (2.514)
Stanje na 31. prosinca 2018. - 197.128 117.904 17.979 - 333.011
Neto knjigovodstvena vrijednost
Stanje na 31. prosinca 2018. 45.833 263.066 15.180 - 121.055 445.135
Stanje na 31. prosinca 2017. 45.604 204.626 17.384 - 49.007 316.621
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

16. NEKRETNINE | OPREMA (NASTAVAK)

DRUSTVO

Ostala materijalna Investicije

Zemljiste Zgrade Oprema imovina u tijeku Ukupno
Nabavna vrijednost ili vrednovanje
Stanje na 1. sijecnja 2018. 45.604 382.835 125.709 17.979 49.007 621.134
Povecanja 792 58.321 7.204 - 145.921 212.238
Revalorizacija (563) 19.143 - - - 18.580
Smanjenja - (105) (2.468) - (73.873) (76.446)
Stanje na 31. prosinca 2018. 45.833 460.194 130.445 17.979 121.055 775.507
Akumulirana amortizacija
Stanje na 1. sijecnja 2018. - 178.209 108.796 17.979 - 304.984
TroSak za godinu - 18.952 9.153 - - 28.105
Smanjenja - (33) (2.354) - - (2.387)
Stanje na 31. prosinca 2018. - 197.128 115.595 17.979 - 330.702
Neto knjigovodstvena vrijednost
Stanje na 31. prosinca 2018. 45.833 263.066 14.850 - 121.055 444.805
Stanje na 31. prosinca 2017. 45.604 204.626 16.913 - 49.007 316.150
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

16. NEKRETNINE | OPREMA (NASTAVAK)

GRUPA
Ostala materijalna Investicije

Zemljiste Zgrade Oprema imovina u tijeku Ukupno
Nabavna vrijednost ili vrednovanje
Stanje na 1. sijecnja 2017. 25.775 364.837 114.220 17.979 1.003 523.814
Poveéanja 18.959 74 13.892 - 58.459 91.384
Revalorizacija 922 18.111 - - - 19.033
Smanjenja (52) (187) (2.403) - (10.455) (13.097)
Stanje na 31. prosinca 2017. 45.604 382.835 125.709 17.979 49.007 621.134
Akumulirana amortizacija
Stanje na 1. sijecnja 2017. - 160.816 103.337 17.979 - 282.132
TroSak za godinu - 17.918 7.285 - - 25.203
Smanjenja - (525) (1.826) - - (2.351)
Stanje na 31. prosinca 2017. - 178.209 108.796 17.979 - 304.984
Neto knjigovodstvena vrijednost
Stanje na 31. prosinca 2017. 45.604 204.626 16.913 - 49.007 316.150
Stanje na 31. prosinca 2016. 25.775 204.021 10.883 - 1.003 241.682
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

16. NEKRETNINE | OPREMA (NASTAVAK)

DRUSTVO
Ostala materijalna Investicije

Zemljiste Zgrade Oprema imovina u tijeku Ukupno
Nabavna vrijednost ili vrednovanje
Stanje na 1. sijecnja 2017. 25.775 364.837 114.220 17.979 1.003 523.814
Poveéanja 18.959 74 13.892 - 58.459 91.384
Revalorizacija 922 18.111 - - - 19.033
Smanjenja (52) (187) (2.403) - (10.455) (13.097)
Stanje na 31. prosinca 2017. 45.604 382.835 125.709 17.979 49.007 621.134
Akumulirana amortizacija
Stanje na 1. sijecnja 2017. - 160.816 103.337 17.979 - 282.132
TroSak za godinu - 17.918 7.285 - - 25.203
Smanjenja - (525) (1.826) - - (2.351)
Stanje na 31. prosinca 2017. - 178.209 108.796 17.979 - 304.984
Neto knjigovodstvena vrijednost
Stanje na 31. prosinca 2017. 45.604 204.626 16.913 - 49.007 316.150
Stanje na 31. prosinca 2016. 25.775 204.021 10.883 - 1.003 241.682
Euroherc osiguranje d.d. 98



BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

16. NEKRETNINE | OPREMA (NASTAVAK)

Da su zemljista i nekretnine vrednovani po metodi troSka umanjenom za akumuliranu amortizaciju, vrijednosti bi bile

kako slijedi:
GRUPA | DRUSTVO

Nabavna vrijednost

Akumulirana amortizacija

Neto knjigovodstvena vrijednost

31.12.2018. 31.12.2017.
285.298 226.289
(101.539) (91.924)
183.759 134.365

Na 31. prosinca 2018. godine revalorizacijske pri€uve po nekretninama i opremi iznose 316.956 tisu¢a kuna. I1znos od

235.107 tisu¢e kuna odnosi se na revalorizacijske rezerve za investicijske nekretnine koje su u prijasnjim godinama

reklasificirane sa nekretnina i opreme.

Za izraCun trziSnih vrijednosti nekretnina procjenitelj je koristio prihodovnu, troSkovnu i usporednu metodu. Pri izracunu

se koriste podaci objavljeni od mjerodavnih institucija, podaci o trenutaénim kretanjima vrijednosti nekretnina za

predmetnu lokaciju i ekvivalentni objekt, te viastita iskustva. Metoda procjene vrijednosti nije mijenjana tijekom godine.

Medutim procijenjene fer vrijednosti ne moraju nuzno ukazivati na iznose koje bi Grupa moglo realizirati u stvarnoj

transakciji.

Slijede informacije o hijerarhiji fer vrijednosti na dan 31. prosinca 2018. i 2017. godine:

Poslovni objekti

Poslovni objekti

Fer vrijednost

1. razina 2. razina 3. razina 2018.
- - 308.899 308.899

Fer vrijednost

1. razina 2. razina 3. razina 2017.
- - 250.230 250.230

Tijekom godine nije bilo stavki koje bi po hijerarhiji mjera fer vrijednosti bile reklasificirane.

Slijede informacije o fer vrijednosti koje koriste znacajne parametre koji nisu raspolozivi na trziStu:

Znacajni

Veza znac€ajnog

parametri koji Opseg parametra u
nisu raspolozivi zna€ajnog odnosu na fer
Opis Fer vrijednost Metoda procjene  na trziStu parametra vrijednost
Rizik gubitka 0%-5% Sto je visi to je niza
Poslovni objekti 192.354 Prihodovna metoda najamnine oo fer vrijednost
TroSkovi Sto je visi to je niza
investicijskog 0-11,85% ) .
N . fer vrijednost
odrzavanja
Pretpostavljena 7,85-26,69 Sto je visi to je visa
najamnina EUR/mM2 fer vrijednost
Pretpostavljeni o ao, Stoje visito je niza
prinos 5%-8% fer vrijednost
Poslovni objekti 45.572 Poredbena metoda Pretpostav!!ena 7612676  Stoje visi to“Je visa
cijena EUR/mM2 fer vrijednost
Poslovni objekti 70.974 Nabavna vrijednost
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

17.  ULAGANJA U NEKRETNINE

Grupa Drustvo Grupa Drustvo

31.12.2018. 31.12.2018. 31.12.2017. 31.12.2017.

Fer vrijednost investicijskih nekretnina — zemljiste 121.357 106.992 118.749 104.299
Fer vrijednost investicijskih nekretnina — zgrade 765.863 745.778 728.390 708.257
887.220 852.770 847.139 812.556

Grupa Drustvo Grupa Drustvo

2018. 2018. 2017. 2017.

Stanje na pocetku godine 812.556 812.556 761.147 783.854
Stjecanja 71.695 37.245 85.260 1.759
Promjena fer vrijednosti 2.969 2.969 732 (24.466)
Stanje na kraju godine 887.220 852.770 847.139 761.147

Fer vrijednosti zemljiSta i zgrada na dan 31. prosinca 2018. i 2017. godine je utvrdena prema procjeni koju je na taj

datum obavili neovisni procjenitelji Proventus Nekretnine i Bori¢ vjeStaCenja. Fer vrijednost utvrdena je prihodovnom

metodom koja indicira trziSnu vrijednost nekretnina temeljem sadasnje vrijednosti nov€anih tokova koje se mogu

oCekivati da ¢e nekretnine ostvariti u buducnosti iznajmljivanjem. Dio nekretnina procijenjen je poredbenom metodom

koja koristi postignute cijene za usporedive nekretnine. Slijede informacije o investicijskim ulaganjima Grupe u

nekretnine te o hijerarhiji mjera fer vrijednosti na dan 31. prosinca 2018. godine i 31. prosinca 2017. godine:

DRUSTVO:
Fer vrijednost
1. razina 2. razina 3. razina 2018.
Poslovni objekti - - 852.770 852.770
Fer vrijednost
1. razina 2. razina 3. razina 2017.
Poslovni objekti - - 812.556 812.556
Tijekom godine nije bilo stavki koje bi po hijerarhiji mjera fer vrijednosti bile reklasificirane.
GRUPA:
Fer vrijednost
1. razina 2. razina 3. razina 2018.
Poslovni objekti - - 887.220 887.220
Fer vrijednost
1. razina 2. razina 3. razina 2017.
Poslovni objekti - - 847.139 847.139
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)

Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

17.  ULAGANJA U NEKRETNINE (NASTAVAK)

Slijede informacije o fer vrijednosti koje koriste zna€ajne parametre koji nisu raspolozivi na trzistu:

Znacajni
Fer Fer parametri koji Opseg Veza znacajnog
. . . Metoda - e
Opis vrijednost vruecjnost rociene nisu znacdajnog parametra u odnosu
GRUPA DRUSTVO proc raspolozivina parametra na fer vrijednost
trzistu
Prihodovna Rizik gubitka 0%-5% Sto je visi to je niza fer
Poslovni objekti 504.767 504.767 metoda najamnine oo vrijednost
Troskovt 0%- $to je visi to je niza fer
Investicyskog 25,69% vrijednost
odrzavanja
Pretpostavljena 4-18 Sto je visi to je visa fer
najamnina EUR/m2 vrijednost
Pretpostavljeni o/ 79 Sto je visi to je visa fer
prinos 6%-1% vrijednost
Pretpostavljena 1.463- &1 je visi to je vida fer
Poredbena .o PO 4.029 J ot
Poslovni objeki 91.847 91.847 metoda J EUR/M2 !
Stanice za Prihodovna Rizik gubitka 0%-5% Sto je visi to je niza fer
tehnigki pregled 266.704 232.254 metoda najamnine oo vrijednost
Troskovi 2,07%- $to je visi to je nia fer
investicijskog o -
- . 15,10% vrijednost
odrzavanja
prema broju 6-10 Sto je vidi to je visa fer
EUR/m2 vrijednost
pregleda
Pretpostavljeni o oo, Stoje visi to je niza fer
prinos 5%-7% vrijednost
23.902 Nabavna
Poslovni objekti 23.902 vrijednost

Prihod od najma Grupe za 2018. godinu realiziran je u iznosu od 28.251 tisuéa kuna (2017: 26.071 tisu¢a kuna) te

priznat u Prihodima od ulaganja (biljeSka 7). Operativni troSkovi (koji uklju€uju popravke i odrzavanje) proizasli iz

ulaganja u nekretnine u 2018. godini iznosili su 15.504 tisu¢a kuna, dok su u 2017. godini iznosili 7.979 tisu¢a kuna.

Na dan 31. prosinca 2018. godine Drustvo je priznalo dobitak od fer vrednovanja investicijskih nekretnina u iznosu od

2.969 tisu¢e kuna (2017: 732 tisu¢a kuna) koji je priznat je u dobiti ili gubitku unutar TroSkova ulaganja (biljeSka 7).
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

18.  FINANCIJSKA IMOVINA RASPOLOZIVA ZA PRODAJU

Grupa Drustvo Grupa Drustvo
31.12.2018. 31.12.2018. 31.12.2017. 31.12.2017.
Vlasnicke vrijednosnice 475.998 500.925 413.717 439.652
Obveznice 286.634 286.634 307.125 307.125
Komercijalni zapisi - - 35.559 35.559
Investicijski fondovi 27.068 27.068 41.376 41.376
789.700 814.627 797.778 823.713
Vlasnicke vrijednosnice
Grupa Drustvo Grupa Drustvo
31.12.2018. 31.12.2018.  31.12.2017. 31.12.2017.
Po trosku 173.773 198.700 138.765 164.700
Po fer vrijednosti 302.225 302.225 274.952 274.952
475.998 500.925 413.717 439.652
Grupa Drustvo Grupa Drustvo
31.12.2018. 31.12.2018.  31.12.2017. 31.12.2017.
Listane 348.836 348.836 236.514 236.514
Nelistane 127.162 152.089 177.203 203.138
475.998 500.925 413.717 439.652

Ukupni portfelj koji Grupa drzi po troSku stjecanja ¢ine druStva €ija cijena ne kotira na aktivnom trzistu. Dvije su grupe

navedenih instrumenata. Prva grupa su vlasnicki instrumenti — tvrtke iz BIH. Grupa je stava kako je zbog specifi¢nosti

trzista u BIH ulaganja u te vlasni¢ke instrumente najprikladnije drzati po troSku stjecanja te pratiti indikatore za

potencijalno umanjenje vrijednosti. Druga grupa su vlasnicki instrumenti koji su u sustini holding drustva koja nemaju

dominantnu djelatnost ve¢ visok udio nekretnina i financijske imovine. |z tog razloga Grupa smatra da je te vlasnicke

instrumente najprikladnije drzati po troSku stjecanja te pratiti indikatore za potencijalno umanjenje vrijednosti. Grupa

prati trziSne okolnosti i poslovanje predmetnih drustava te ¢e odluke o otpustanju predmetne imovine donositi s ciljem

maksimiziranja pozitivnih efekata na poslovanje Grupe.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

18.  FINANCIJSKA IMOVINA RASPOLOZIVA ZA PRODAJU (NASTAVAK)
GRUPA | DRUSTVO

31.12.2018. 31.12.2017.

Drzavne obveznice 226.481 256.658
Korporativne obveznice 60.153 50.467
Komercijalni zapisi - 35.559
286.634 342.684

Na dan 31. prosinca 2018. godine Grupa ima ulaganja u obveznice u iznosu od 69.231 tisu¢a kuna koje su dane kao

zalog za primljeni repo zajam (biljeska 38).

Broj udjela na Broj udjela na
31.12.2018. 31.12.2017. 31.12.2018. 31.12.2017.
Investicijski fondovi Od 8,51% do 0d 6,05% do
: 21.10% 13.05% 27.068 41.376
27.068 41.376
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

19. ZAJMOVI | POTRAZIVANJA
GRUPA | DRUSTVO

Krediti i potraZivanja
Dani dugoro¢ni krediti

Potrazivanja za kamate

Rezerviranja za sporna potrazivanja

Dugoroéni dio dugoroénih kredita

Kratkoroéni dio dugoroénih kredita

Dani dugoro¢€ni krediti

31.12.2018. 31.12.2017.
931.339 846.566
5.728 8.821
937.067 855.387
(40.609) (71.132)
896.458 784.255
762.008 656.697
134.450 127.559
896.458 784.255

Krediti su uglavnom osigurani zaloznim pravima na poslovnim prostorima. Neosigurani dio cjelokupnog portfelja

zajmova iznosi 35,3%. Pregled kredita i potrazivanja na 31. prosinac 2018.:

GRUPA | DRUSTVO

Valuta Datum ugovora Kamatna Dospijece 2018.
Dugorocni zajmovi stopa
Ukupno dugoro€ni zajmovi osigurani HRK Od 25.09.06. do 4,05% do  Od 24.08.18. do 579.991
zaloZnim pravom 25.01.18. 7,5% 01.07.37.
Ukupno dugoro¢ni zajmovi bez HRK 0d 25.09.06.do  1,5% do9% 0Od30.04.18.do  284.631
osiguranja zaloznim pravom 07.12.18. 31.12.37.
Ukupno dugoro€ni zajmovi bez € Od 14.11.17. do 4% Do 30.11.23. 31.836
osiguranja zaloznim pravom 30.11.17.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.
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19. ZAJMOVI | POTRAZIVANJA (NASTAVAK)

Pregled kredita i potrazivanja na 31. prosinac 2017.:

GRUPA | DRUSTVO

Valuta Datum ugovora Kamatna Dospijece 2017.
Dugorocni zajmovi stopa
Ukupno dugoro&ni zajmovi osigurani HRK Od 25.09.06. do 4,05% do  Od 24.08.18. do 520.443
zaloZnim pravom 01.07.17. 7,5% 01.07.37.
Ukupno dugoroéni zajmovi bez HRK 0d 25.09.06.do  1,5% do9% Od 30.04.18.do  256.694
osiguranja zaloznim pravom 29.12.17. 31.12.30.
Ukupno dugoro€ni zajmovi bez EUR Od 14.11.17. do 4% Do 30.11.23. 7.118
osiguranja zaloznim pravom 30.11.17.
Promjene na umanjenju vrijednosti su bile kako slijedi: 2018. 2017.
Pocetno stanje 71.131 38.087
Ukidanje rezervacija (32.323) -
Nova pojedinacna rezerviranja - 31.073
Rezerviranja na skupnoj osnovi 1.801 1.971
Zavrsno stanje 40.609 71.131
20. DEPOZITI U BANKAMA
GRUPA | GRUPA |
DRUSTVO DRUSTVO
31.12.2018. 31.12.2017.
Depoziti u bankama u kunama 16.327 22.317
Depoziti u bankama u Eurima 12.954 13.972
29.281 36.289
Pregled depozita na 31. prosinca 2018. i 31. prosinca 2017. godine je kako slijedi:
GRUPA | GRUPA |
DRUSTVO DRUSTVO
31.12.2018. 31.12.2017.
Kratkoro¢ni depoziti u bankama 11.288 16.902
Dugoroéni depoziti u bankama 17.993 19.387
29.281 36.289
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21. POTRAZIVANJA PO PREMIJAMA

GRUPA | GRUPA |
DRUSTVO DRUSTVO
31.12.2018. 31.12.2018.
Bruto iznos
Potrazivanja po premijama u Republici Hrvatskoj 315.721 181.201
Utuzena potrazivanja po premijama 30.576 30.176
346.297 211.377
Vrijednosno uskladenje
Uskladenja po nenaplacenim premijama starijim od godinu dana (16.975) (21.504)
Uskladenja po utuzenim premijama (30.571) (30.176)
(47.549) (51.680)
298.748 159.697
Pregled potrazivanja po premijama koja nisu utuzena, po kategorijama dospjelosti na 31. prosinaca:
GRUPA | DRUSTVO
90- 180- Preko
30 30- 60 60- 90 180 365 365
Nedospjelo dana dana dana dana dana dana Ukupno
2018.
Potrazivanja
po premijama 237.421 29.798 8.674 3.888 18.966 5.456 11.518 315.721
90- 180- Preko
30 30- 60 60- 90 180 365 365
Nedospjelo dana dana dana dana dana dana Ukupno
2017.
Potrazivanja
po premijama 127.585 16.434 5.083 3.093 7.502 6.309 15.195 181.201
Sukladno politici Grupe sva potrazivanja starija od 180 dana su vrijednosno uskladena.
Kretanje vrijednosnog uskladenja tijekom godine:
GRUPA | GRUPA |
DRUSTVO DRUSTVO
2018. 2017.
Pocetno stanje 51.680 56.006
Isknjizenje (3.095) -
Ispravak vrijednosti tijekom godine (1.434) (2.208)
Otpisi 1.681 1.679
Naplaceni iznosi (1.283) (3.797)
Zavrsno stanje 47.549 51.680
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22. OSTALA POTRAZIVANJA

Grupa Drustvo Grupa Drustvo
31.12.2018. 31.12.2018. 31.12.2017. 31.12.2017.
Potrazivanja po najmovima 11.916 11.916 29.074 29.074
Potrazivanja po administrativnim zabranama 8.027 8.027 9.549 9.549
Predujmovi pla¢eni dobavljaima 1.791 1.791 8.431 8.431
Potrazivanja po regresima 7.999 7.999 7.986 7.986
Potrazivanja od drzave i drugih institucija 1.155 1.155 200 200
Ostala potrazivanja 40.927 39.894 30.688 27.991
71.815 70.782 85.928 83.231
23.  NOVAC | NOVCANI EKVIVALENTI
Grupa Drustvo Grupa Drustvo
31.12.2018. 31.12.2018. 31.12.2017. 31.12.2017.
Bankovni raduni 17.833 17.798 17.386 17.386
Blagajna 189 189 410 410
18.022 17.987 17.796 17.796
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24. TEMELJNI KAPITAL

Temeljni kapital Drustva iznosi 61.002.000 kuna u2017.i 2018. godini podijeljen je na 305.010 dionica nominalnog
iznosa 200 kuna. Sve dionice su redovne i glase na ime, a svaka daje pravo na 1 glas u Skupstini Drustva. Izdane

su u nematerijaliziranom obliku i u potpunosti uplacene.

Struktura dioniara na 31. prosinca po broju dionica i u¢e$¢u u temeljnom kapitalu:

2018. 2017.
Broj dionica kal;(ijti;:L:JVo Broj dionica kal;ﬁiac::%
Grgi¢ Dubravko 45.750 15,00 45.750 15,00
Jadransko osiguranje d.d. 30.192 9,90 30.192 9,90
Kordi¢ Ante 18.300 6,00 18.300 6,00
Agram life osiguranje d.d. 14.334 4,70 13.070 4,29
Grgi¢ Mladenka 13.070 4,29 11.254 3,69
Rubi¢ Josip 10.130 3,32 10.130 3,32
Erkapi¢ Mate 10.130 3,32 10.130 3,32
Kordi¢ Zlatko 10.130 3,32 10.130 3,32
Gali¢ Drago 8.232 2,70 9.067 2,97
Kurtovi¢ Husnija 7.576 2,48 7.576 2,48
Zlatko Lerota 7.576 2,48 7.576 2,48
Pavlovié¢ Radoslav 7.576 2,48 7.576 2,48
182.996 59,99 180.751 59,25
Ostali 122.014 40,01 124.259 40,75
Ukupno 305.010 100,00 305.010 100,00
Grupa Drustvo Grupa Drustvo
31.12.2018. 31.12.2018. 31.12.2017. 31.12.2017.
Dobit poslije poreza (u tisu¢ama kuna) 144.026 142.146 94.748 93.364
Dobit rasporeden dioni¢arima (u tisu¢ama kuna) 144.026 142.146 94.748 93.364
Broj obi¢nih dionica za izraCun osnovne zarade po
dionici 305.010 305.010 305.010 305.010
Zarada po dionici (u kunama i lipama) 472,20 466,04 310,64 306,10
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25. REVALORIZACIJSKE PRICUVE PO FINANCIJSKOJ IMOVINI RASPOLOZIVOJ ZA PRODAJU

GRUPAI GRUPAI

DRUSTVO DRUSTVO

2018. 2017.

Pocetno stanje 20.461 12.775

Revalorizacija vrijednosnica raspolozivih za prodaju, neto 4.936 7.686

Revalorizacija vrijednosnica raspolozivih za prodaju 6.021 9.353

Priznati odgodeni porez u sveobuhvatnoj dobiti (1.085) (1.667)

Zavrsno stanje 25.397 20.461

26. REVALORIZACIJSKE PRICUVE PO NEKRETNINAMA

GRUPA | GRUPA |

DRUSTVO DRUSTVO

2018. 2017.

Pocetno stanje 309.351 300.456

Revalorizacija nekretnina, neto 15.235 15.926

Revalorizacija nekretnina 16.905 17.878

Priznati odgodeni porez u sveobuhvatnoj dobiti (1.669) (1.952)

Otpustanje revalorizacijske rezerve (7.630) (7.031)

Zavrsno stanje 316.956 309.351
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27. ZAKONSKE REZERVE

Zakonske rezerve

GRUPA |
DRUSTVO

31.12.2018.
172.585

172.585

GRUPA |
DRUSTVO

31.12.2017.
172.585

172.585

Zakonske rezerve odnose se na rezerve utvrdene Zakonom o osiguranju, formirane prije 1. sijeénja 2006. godine

te predstavljaju izdvajanja od 1/3 neto dobiti svake poslovne godine zaklju¢no sa 31. prosinca 2005. Drustvo je

utvrdilo zakonske rezerve u skladu sa Zakonom o trgovackim drustvima te iste moZze iskoristiti za isplatu dividendi

ili pokrivanje gubitaka u skladu sa Zakonom o trgovackim drustvima.

28. TEHNICKE PRICUVE

GRUPA | GRUPA |
DRUSTVO DRUSTVO
31.12.2018. 31.12.2017.
Pri¢uve za prijenosne premije
Bruto iznos 616.771 503.154
Reosiguranje/suosiguranje (12.567) (9.475)
Pri¢uve za prijenosne premije, manje reosiguranje 604.204 493.679
Nepodmireni izdaci za osigurane slucajeve
Bruto iznos 945.046 945.176
Reosiguranje (8.173) (7.907)
Ostale tehnicke pricuve 2.254 1.895
Izdaci za povrate premija 8.220 1.152
Nepodmireni izdaci za osigurane sluajeve, manje reosiguranje 947.347 940.316
Ukupne tehnicke pri¢uve neto od reosiguravatelja 1.551.551 1.433.995
Ukupne tehnicke pri¢uve bruto 1.572.291 1.451.377
GRUPA | GRUPA |
DRUSTVO DRUSTVO
2018. 2017.
Pocetno stanje 503.154 455.312
ZaraCunate premije tijekom godine 1.118.862 915.180
Zaradene premije tijekom godine (1.005.245) (867.339)
Zavrsno stanje 616.771 503.154
Kretanje po reosiguravateljnoj imovini tijekom godine je kako slijedi:
GRUPA | GRUPA |
DRUSTVO DRUSTVO
2018. 2017.
Pocetno stanje 17.383 15.687
Povecanje 3.356 1.696
Zavrsno stanje 20.739 17.383
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28. TEHNICKE PRICUVE (NASTAVAK)

GRUPA | DRUSTVO
2018.

Osiguranje od nezgode

Zdravstveno osiguranje

Kasko osiguranje

Osiguranje imovine

Osiguranje od odgovornosti za uporabu vozila
Osiguranje od odgovornosti

Osiguranje prijevoza i kredita

Putno osiguranje

GRUPA | DRUSTVO

2017.

Osiguranje od nezgode

Zdravstveno osiguranje

Kasko osiguranje

Osiguranje imovine

Osiguranje od odgovornosti za uporabu vozila
Osiguranje od odgovornosti

Osiguranje prijevoza i kredita

Putno osiguranje

Promjena
Bruto priCuve Likvidirane Udio pricuva za lzdaci za Bruto pri¢uve
Steta 31. Stete, bruto reosiguranja u Stete, udio osigurane Steta 31.
prosinac 2017. iznos Stetama reosiguranja slucajeve prosinca 2018.
18.257 (8.304) - - 5.840 15.793
829 (1.565) - - 1.278 542
49.597 (117.476) - 3 129.482 61.606
18.050 (22.528) 958 460 28.167 25.107
835.121 (233.505) 48 (217) 218.551 819.998
17.099 (4.578) 22 9 2.988 15.540
6.026 (315) - 10 542 6.263
197 (10.830) - - 10.830 197
945.176 (399.101) 1.028 265 397.678 945.046
Promjena
Bruto pri€uve Likvidirane Udio pricuva za lzdaci za Bruto pri¢uve
Steta 31. Stete, bruto reosiguranja u Stete, udio osigurane Steta 31.
prosinac 2016. iznos Stetama reosiguranja slucajeve prosinca 2017.
24.719 (7.757) - (12) 1.307 18.257
447 (2.215) - - 2.597 829
37.245 (80.722) 705 - 92.369 49.597
17.059 (21.214) 1.426 (1.302) 22.081 18.050
873.668 (209.565) - 414 170.604 835.121
19.496 (3.988) 218 (90) 1.463 17.099
7.417 1.582 - - (2.973) 6.026
3.123 (8.779) - - 5.853 197
983.174 (332.658) 2.349 (990) 293.301 945.176
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28. TEHNICKE PRICUVE (NASTAVAK)

GRUPA | DRUSTVO

Pricuva za prijavljene, a ne ispla¢ene Stete na dan 31. prosinca 2018. Neto od

Bruto ! .

reosiguranja
;g?:va za prijavljene, a ne isplacene Stete uvecana za troSkove obrade 456.243 448.070
;g?:va za nastale, a ne prijavljene Stete uveéana za troskove obrade 488.803 488.803

GRUPA | DRUSTVO

Pricuva za prijavljene, a ne ispla¢ene Stete na dan 31. prosinca Neto od
2017. Bruto reosiguranja
I?rlcuva za prijavljene, a ne isplacene Stete uvecana za troSkove obrade 417.067 409 159
Steta
;g?:va za nastale, a ne prijavljene Stete uveéana za troskove obrade 528.109 528.109
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29. DUGOROCNI | KRATKOROCNI KREDITI

GRUPA DRUSTVO GRUPA DRUSTVO

31.12.2018. 31.12.2018. 31.12.2017.  31.12.2017.

Dugoro¢ne pozajmice 180.743 179.535 82.193 79.065
180.743 179.535 82.193 79.065

Dana 13. prosinca 2018. Drustvo je s AGRAM bankom Zagreb d.d. sklopilo ugovor o zajmu. Ugovorena kamatna
stopa iznosi 1,6%. Namjena zajma; mogucnost povoljnog zaduZivanja u svrhu ostvarivanja investicija s vecim
prinosom. Ugovor o zajmu je kunski i dospijeva 13.12.2023. godine, Kolateral su drzavne obveznice Republike
Hrvatske, ISIN oznake; HRRHMFO26CA5 9.500.000 kom, HRRHMFO257A4 7.200.000 kom i HRRHMFO23BA4
30.000.000 kom.

Austrijska Anadi Bank AG, FN 245157 a, Domgasse 5, A - 9020 Klagenfurt am Wdorthersee dana 19. lipnja
2018. odobrilo zajam u visini 11.334.000€ uz 2% kamate za kupnju poslovne zgrade u Klagenfurtu, Austrija.
Dospijece rata: kvartalno, pocetak otplate kredita 01.01.2019.

Trajanje ugovora je do 01.04.2021.

Vorarlberger Landes und Hypothekenbank AG Austria odobrila je namjenske dugoro¢ne zajmove za kupnju
nekretnina u Republici Austriji i to u svibnju 2017. (povrat u svibnju 2032. godine uz kamatu 2,125%) i sije€nju
2018. (trajanje ugovora je do prosinca 2024. godine uz kamatu od 1,25%).

GRUPA | GRUPA |

DRUSTVO DRUSTVO

31.12.2018. 31.12.2017.

Kratkoro&ne pozajmice 63.658 42.558
63.658 42.558

Dana 18. studenog 2003. godine, Drustvo je s Agram life osiguranjem d.d. sklopilo ugovor o zajmu sa izjavom o
osiguranju nov&ane trazbine iz otkupne vrijednosti polica Zivotnog osiguranja na iznos od 5.662 tisu¢a EUR uz
primjenu srednjeg te€aja HNB na dan koriStenja kredita. Ugovor je u naravi iz otkupne vrijednosti polica Zivotnog
osiguranja, sa svim pravima koja mu iz polica pripadaju. Kamatna stopa ugovorena je u visini 5,90%, obracunava
se mjesecno i pripisuje glavnici zajma. Dodatkom ugovora odobreno je produzZenje roka koriStenja zajma do 31.

prosinca 2019. godine.
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29. DUGOROCNI | KRATKOROCNI KREDITI (NASTAVAK)

GRUPA DRUSTVO
Valuta Dospijece Kamatna 31.12.2018.  31.12.2018.
stopa %

Dugoro¢ne EUR 2032. 2,125 24.809 23.601
pozajmice

Dugoro¢ne EUR 2032. 2,125 11.126 11.126
pozajmice

Dugoro¢ne HRK 2023. 1,6 40.000 40.000
pozajmice

Dugoro¢ne HRK 2022. 6,69 - 6,99 1.172 1.172
pozajmice

Dugoro¢ne EUR 2022. 6,99 712 712
pozajmice

Dugoro¢ne EUR 2021. 2,00 82.155 82.155
pozajmice

Dugoro¢ne EUR 2024. 1,25 20.769 20.769
pozajmice

180.742 179.535

Kratkoro¢ne EUR 2019. 5,90 - 40.158
pozajmice

Kratkorocne HRK 2019. 04- 3,5 - 23.500
pozajmice

63.658

GRUPA DRUSTVO

Valuta Dospijece Kamatna 31.12.2017.  31.12.2017.

stopa %

Dugoro¢ne EUR 2032. 2,13 39.826 36.698
pozajmice

Dugoro¢ne EUR 2022. 6,99 917 917
pozajmice

Dugoro¢ne HRK 2020. 2,20 40.000 40.000
pozajmice

Dugoro¢ne HRK 2022. 6,99 1.450 1.450
pozajmice

82.193 79.065

Kratkoro¢ne EUR 2018. 5,90 42.539 42.539
pozajmice

Kratkoro¢ne HRK 2018. 6,99 19 19
pozajmice

42.558 42.558
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30. OBVEZE IZ NEPOSREDNIH POSLOVA OSIGURANJA

GRUPA | GRUPA |
DRUSTVO DRUSTVO
31.12.2018. 31.12.2017.
Obveze prema Hrvatskom uredu za osiguranje 30.671 33.255
Obveze za primljene predujmove 1.095 1.015
Obveze za isplatu Steta 1.259 900
33.025 35.170
31. OSTALE OBVEZE
Grupa Drustvo Grupa Drustvo
31.12.2018. 31.12.2018. 31.12.2017.  31.12.2017.
Obveze s osnova udjela u rezultatu 4.780 4.780 52.119 52.119
Porez na premiju 104.090 104.090 35.088 35.088
Obveze prema dobavljac¢ima 31.561 31.466 33.252 33.252
Tekuéa porezna obveza (6.122) (6.122 18.688 18.688
Obveze prema zaposlenima 12.788 12.788 11.648 11.648
Odgodeni prihodi 7.192 7.192 7.236 7.236
Obveze za provizije 2.541 2.541 2.227 2.227
Ostale obveze 541 - 1.020 -
Rezerviranja za obveze 8.414 8.414 10.345 10.345
165.785 165.149 171.623 170.603
Kretanje rezerviranja za troSkove je kako slijedi:
Grupa 2018. Drustvo Grupa 2017. Drustvo
2018. 2017.
Pocetno stanje 10.345 10.345 22.080 22.080
Prihodovanje (2.251) (2.251) (12.740) (12.740)
Nova rezerviranja 320 320 1.005 1.005
Zavrsno stanje 8.414 8.414 10.345 10.345
32. POSLOVNI NAJMOVI
Grupa kao korisnik najma:
31.12.2018. 31.12.2017.
Minimalna pla¢anja najma temeljem operativnog najma priznata u
racunu dobiti i gubitka tekuée godine 4.079 4.080

Na dan izvjeStaja o financijskom polozaju Grupa je imalo otvorene preuzete obveze temeljem ugovora o

operativhom najmu, koje dospijevaju kako slijedi:

U roku od godine dana

U drugoj do ukljucivo petu godinu

31.12.2018.
4.691
11.293

Pla¢anje temeljem poslovnih najmova odnose se na naknade koje Grupa plac¢a za poslovni najam vozila. Najmovi

su u prosjeku u trajanju od pet godina.
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33. ADEKVATNOST KAPITALA

Solventnost Il, zakonodavni i regulatorni okvir ukupnog poslovanja druStava za osiguranje i reosiguranje u
Europskoj Uniji stupio je na snagu 1. sijeCnja 2017. godine. Novi rezim Solventnost Il temeljito je izmijenio izracun
solventnog kapitala, vrednovanje imovine i obveza te uveo niz novih zahtjeva u upravljanju rizicima. U cilju
sustavnog upravljanja rizicima Drustvo je izradilo i usvojilo politike upravljanja rizicima, procjene vlastitih rizika i

solventnosti drustva (ORSA) i upravljanja rizicima za svaku kategoriju rizika.

Ciljevi, politike i pristup upravljanju kapitalom
Temeljni ciljevi Solventnost Il su zastita osiguranika, postavljanje granice solventnosti koja ¢e predstavljati ukupnu
izloZenost svim rizicima, anticipiranje trziSnih promjena, utemeljenost na principima, a ne na strogim pravilima te
odrzavanje financijske stabilnosti. Ostvarenje cilieva Solventnost Il prvenstveno je provedivo kroz proces
upravljanja rizicima. Proces upravljanja rizicima podrazumijeva preciznu identifikaciju, procjenu, mjerenje i kontrolu
rizika kojima je Grupa izloZzena ili bi mogla biti izloZzena u buducénosti radi efikasnog upravljanja istima, a sve u cilju
zastite osiguranika, ostvarenja planiranih financijskih rezultata i pove¢anja ekonomske i trziSne vrijednosti imovine
i kapitala Grupe.
Osnovne karakteristike upravljanja sustavom rizika u organizaciji predstavljaju ujedno i njegove prednosti:

- bolje razumijevanje klju¢nih rizika i implikacija,

- kvalitetnije upravljanje resursima,

- veca vjerojatnost postizanja ciljeva,

- brZa reakcija na vanjske i unutarnje promjene,

- podizanje profitabilnosti Drustva,

- sveobuhvatnije i konciznije izvjeStavanje o upravljanju rizicima.
Poslovanje Drustva podlijeZze regulatornim zahtjevima koje propisuje i €iju provedbu nadzire Hrvatska agencija za
nadzor financijskih usluga. Takvi propisi ne samo da propisuju odobravanje i pracenje aktivnosti, nego i namecéu
restriktivne odredbe u cilju minimiziranja rizika insolventnosti druStava za osiguranje u ispunjenju nepredvidenih
obveza kada nastanu. Na bazi preliminarnih izraCuna, na dan 31. prosinca 2018. godine, Drustvo je ispunjavalo
zahtjeve vezane uz IzraCun adekvatnosti kapitala sukladno solventnosti Il regulativi. Drustvo je ispunjavalo zahtjeve
vezane uz lzraCun adekvatnosti kapitala sukladno solventnosti Il regulativi.
Solventnost se izracunava sukladno pravilima propisanim od Europskog nadzornog tijela za osiguranje i strukovno
mirovinsko osiguranje (EIOPA). Solventnost Il uvodi ekonomsko/trzidno vrednovanje imovine i obveza temeljeno
na ukupnom pristupu cjelokupnim bilan€nim pozicijama, Sto znadi da se trZiSno vrednuju svi rizici kojima su izloZene

bilan¢éne pozicije.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

33. ADEKVATNOST KAPITALA (NASTAVAK)

Ciljevi, politike i pristup upravljanju kapitalom (nastavak)

ORSA je jedan od zahtjeva Solventnosti || zakonodavstva. ORSA je definirana kao niz procesa koji tvore alat za
dono3enje odluka i strateSkih analiza. Namjera i zadatak joj je identifikacija, procjena, pracenje, upravljanje i
izvjeStavanje o kratkoro¢nim i dugoro€nim rizicima kojima je osiguravajuée drustvo izloZzeno ili bi moglo biti izlozeno
u buducnosti, kao i odredivanje vlastitog kapitala (engl. ,OwnFunds®) potrebnog da bi drustvo u svakom trenutku

bilo solventno tj. osiguralo pokri¢e svih potreba i obveza.

U skladu sa zakonskim propisima, ORSA uklju€uje sljede¢a tri klju¢na elementa:
e vlastitu procjenu ukupne potrebe za solventnoscu;
e kontinuiranu procjenu uskladenosti s kapitalnim zahtjevima i zahtjevima tehnickih pricuva;
e procjenu znacajnosti odstupanja rizicnog profila osiguravajuceg drustva od pretpostavki za izraCun

potrebnog solventnog kapitala u skladu sa standardnom formulom.

Euroherc osiguranje d.d. 117



BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

34. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA

Temeljne raunovodstvene politike

Temeljne racunovodstvene politike i usvojene metode, uklju€ujuci kriterije priznavanja, osnovu vrednovanja te osnovu
za priznavanje prihoda i rashoda za svaku klasu financijske imovine, financijskih obveza i glavni€kih instrumenata su
podrobnije navedene u biljeSci 3 uz financijske izvjestaje.

Financijski instrumenti i upravljanje rizicima su analizirani na razini Drustva $to predstavlja izlozenost Grupe prema

financijskim instrumentima i odgovarajuc¢im rizicima s obzirom da ovisno drustvo nije znagajno izlozeno istima.

Kategorije financijskih instrumenata

Grupa Drustvo Grupa Drustvo
31.12.2018. 31.12.2018. 31.12.2017. 31.12.2017.

Financijska imovina
Vrijednosni papiri raspolozivi za prodaju 789.700 814.627 823.713 823.713

Zajmovi potrazivanja

Zajmovi 896.458 896.458 784.256 784.256
Jamstveni depozit po ugovorima o najmu 7.782 7.782 7.186 7.186
Depoziti u bankama 29.281 29.281 36.289 36.289
Udio reosiguranja u tehni¢kim pricuvama 20.739 20.739 17.384 17.384
Potrazivanja po premijama i ostala potrazivanja 411.286 410.736 285.228 285.228
Novac na ra€unu i u blagajni 18.022 17.987 17.796 17.796

Financijske obveze

Kratkoroéni krediti 63.558 63.658 42.558 42.558
Dugoro¢ni krediti 180.742 179.535 79.065 79.065
Obveze iz neposrednih poslova osiguranja 33.025 33.025 35.170 35.170
Ostale obveze 171.907 172.214 170.592 170.592
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34. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Trzisni rizik
IzloZzenost Drudtva trziSnim rizicima, koji uklju€uju valutni rizik i kamatni rizik, je ograni¢ena zbog strukture

imovine i obveza.

U cilju aktivhog upravljanja imovinom, Drustvo koristi pristupe koji imaju za cilj ravnotezu kvalitete, diversifikacije
te uskladivanje imovine i obveza, likvidnosti i povrata na imovinu. Cilj investicijskog procesa je optimizirati prihode
i ukupno povrat od ulaganja, nakon poreza, korigirane za rizik, istovremeno osiguravajuc¢i da se imovinom i
obvezama upravlja na osnovi gotovinskih tokova i duracije. Poslovodstvo periodi€no pregledava i odobrava
ciljane portfelje, odreduje investicijske smjernice i limite te nadgleda proces upravljanja imovinom. Duzna paznja

poklanja se uskladenosti s pravilima koje propisuje Zakon o osiguranju.

Upravijanje valutnim rizikom

Drustvo nema znacajnu imovinu i obveze u stranim valutama. U iducoj tablici su prikazani knjigovodstveni iznosi

monetarne imovine i monetarnih obveza DruStva u stranoj valuti na izvjeStajni datum.

Imovina Obveze

31.12.2018.  31.12.2017. 31.12.2018.  31.12.2017.

EUR 310.316 89.651 216.667 80.172
HRK 3.221.917 3.039.207 3.315.566 3.048.686

Vrijednost imovine denominirane u stranoj valuti saCinjava 8,79% ukupne imovine, dok vrijednost obveza
denominiranih u stranoj valuti sacinjava 6,13% ukupne imovine. Drustvo smatra da promjene valutnih te¢ajeva
ne mogu znacajno utjecati na poslovanje Drustva. Drustvo je za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2018. priznalo
negativne teCajne razlike u iznosu 1.094 tisu¢a kuna (u 2017. godini: 1.873 tisu¢a kuna) 3to sacinjava 0,77%
ukupne neto dobiti za godinu zaklju¢no s 31. prosincem 2018. te pokazuje da promjene valutnih teCajeva imaju
ogranien utjecaj na poslovanje Drustva. Uprava je procijenila da promjena za 10% ne bi imala materijalno

znacajan utjecaj na poslovanje Drustva.

Upravijanje rizikom kamatne stope

Drustvo nema znacajnu izloZenost kamatnom riziku. Nema imovine s promjenjivom kamatom, a promjenjiva
kamatna stopa se primjenjuje na samo jedan kredit kojeg Drustvo koristi (biljeSka 28). Promjene kamatnih stopa ne
mogu znacajno utjecati na poslovanje Drustva, buduc¢i da ukupni kamatni troSkovi po kreditima (biljeSka 7) u iznosu
5.034 tisuca kuna (u 2017: 4.124 tisu¢a kuna) sacinjavaju 3,54% ukupne neto dobit za godinu zakljuéno s 31.
prosincem 2018. (u 2017.9.: 3,43%). Uprava je procijenila da promjena za 50 bazi¢nih bodova ne bi imala

materijalno zna&ajan utjecaj na poslovanje Drustva.
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34. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Ostali cjenovni rizici

Drustvo je izloZeno rizicima promjene cijene glavnice buduci da glavnicki instrumenti sacinjavaju znatan dio imovine
Drustva. Odreden broj glavnickih instrumenata svrstan u kategoriju raspolozivo za prodaju ne kotira na trzistu.
Drustvo je procijenilo utjecaj promjene cijena vrijednosnih papira kojima se aktivno trguje na burzi te ono nije

znacajno s obzirom da ukupan udio ovih vrijednosnica nije znacajan.

Upravljanje kreditnim rizikom

Kreditni rizik se odnosi na rizik neispunjenja ugovornih obveza druge ugovorne strane, ¢ime bi Drustvo pretrpjelo
financijske gubitke. Drustvo je usvojilo politiku poslovanja iskljucivo s kreditno sposobnim stranama i pribavljanja
dostatnih instrumenata osiguranja kako bi ublaZilo rizik financijskog gubitka zbog neispunjenja obveza.
IzloZzenost Drustva i kreditni rejting strana s kojima posluje se kontinuirano prate, a ukupna vrijednost zakljuenih
transakcija se rasporeduje na odobrene klijente. Provodi se kontinuirana procjena kreditne sposobnosti po

potrazivanjima i po potrebi se pribavlja osigurateljno pokrice za kreditna jamstva.

Drustvo procjenjuje duznikovu kreditnu sposobnost na temelju duznikovog kapitala, duznikove imovinske snage
uklju€ujudi i njegovu mogucnost ostvarivanja buduéih nov&anih prilieva za otplatu duga, duznikove likvidnosti i
profitabilnosti, duznikovih nov&anih tijekova ostvarenih u proteklom razdoblju te ocekivanih buducih novcanih

tijekova, op¢ih uvjeta poslovanja i perspektive duznika te polozaja na trZistu djelatnosti kojom se duznik.

Maksimalna izlozenost kreditnom riziku

31.12.2018. 31.12.2017.

Obveznice 286.634 307.125
Komercijalni zapisi - 35.559
Krediti i potrazivanja 896.458 784.255
Jamstveni depozit po ugovorima o najmu 7.783 7.186
Depoziti u bankama 29.281 36.289
Potrazivanja po premijama 298.748 159.697
Udio reosiguranja u tehnic¢kim priGuvama 20.739 17.384
Potrazivanja po kreditnim karticama i ¢ekovima 41.204 42.300
Ostala potrazivanja 70.782 83.231
Novac na ra¢unu i blagajni 17.987 17.796
1.669.616 1.490.822
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34. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
Upravljanje kreditnim rizikom (nastavak)
Kreditna kvaliteta financijske imovine

Kreditna kvaliteta financijske imovine koja nije dospjela niti joj je umanjena vrijednost se moze procijeniti pozivanjem
na vanjski kreditni raiting (ako je raspoloZiv) ili na povijesne informacije o kreditnoj kvaliteti druge ugovorne strane.

Povijesne podatke moZemo podijeliti prema grupama kako slijedi:
Grupa 1 — novi partneri / povezana drustva (manje od 6 mjeseci)
Grupa 2 — postojeci partneri (viSe od 6 mjeseci) bez kadnjenja u placanju u proSlosti

Grupa 3 — postojeci partneri (viSe od 6 mjeseci) sa manjim kasnjenjima u pla¢anju u pro$losti. Sva kanjenja su bila

u cijelosti naplacena.

31.12.2018. 31.12.2017.
BB — drzavne obveznice i trezorski zapisi 226.481 256.658
Grupa 1 — korporativne obveznice 60.153 50.467
Grupa 1 — korporativni zapisi - 35.559
Grupa 2 — investicijski fondovi 27.068 41.376
Ukupno vrijednosnice raspolozive za prodaju 313.702 384.060
Grupa 2 661.584 425.797
Grupa 3 234.874 358.458
Ukupno krediti i potrazivanja 896.458 784.255
Grupa 2 7.783 7.186
Ukupno jamstveni depoziti po ugovorima o najmu 7.783 7.186
Grupa 2 29.281 36.289
Ukupno depoziti u bankama 29.281 36.289
Grupa 1 237.421 61.865
Grupa 2 49.809 88.427
Grupa 3 11.518 9.405
Ukupno potrazivanja po premijama 298.748 159.697
Grupa 2 17.987 17.796
Ukupno novac i nov€éani ekvivalenti 17.987 17.796
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34. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
Rizik likvidnosti

Krajnju odgovornost za upravljanje rizikom likvidnosti snosi Uprava, koja je postavila kvalitetan okvir za upravljanje
rizikom likvidnosti po kratkim, srednjim i dugim pozicijama Drustva i definirala zahtjeve koji se odnose na upravljanje
likvidnoS¢u. DruStvo upravlja svojom likvidnoSéu odrzavanjem adekvatnih pri€uva, koje obracunava u skladu sa
Zakonom o osiguranju (biljeSka 3) kako bi pokrila sve svoje potencijalne obveze temeljem Steta. Drustvo takoder ima
zna€ajne iznose kratkoro€nih kredita koji mu omogucuju dostatna sredstva kroz dulji ili kraci rok. Aktuarski izraun
tehnic¢kih priuva se obavlja kvartalno, kako bi se osiguralo postojanje dostatnih iznosa pri¢uva. Drustvo takoder treba
osigurati dostatna investicijska sredstva kako bi pokrilo svoje pri€uve u skladu sa Zakonom o osiguranju. Drustvo je na

dan 31. prosinca 2018. i 31. prosinca 2017. poslovalo u skladu s tim zahtjevima.
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34. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Preostalo ugovoreno dospijece imovine i obveza

Manje od 1

Od1do5

Od 5do 10

0Od 10 do 15

Od 15 do 20

godine godina godina godina godina Vise od 20 godina Ukupno
Vrijednosnice raspolozive za prodaju 542.503 213.612 51.244 7.268 - - 814.627
Zajmovi i potrazivanja 134.450 298.241 148.198 268.603 46.966 - 896.458
Jamstveni depozit po ugovorima o najmu 7.782 - - - - - 7.782
Depoziti u bankama 11.288 7.056 10.937 - - - 29.281
Potrazivanja po premijama 298.748 - - - - - 298.748
Udio reosiguranja u tehni¢kim pri¢uvama 14.507 3.309 1.289 758 428 448 20.739
Potrazivanja po kreditim karticama i ¢ekovima 41.206 - - - - - 41.206
Ostala potrazivanja 94.242 - - - - - 94.242
Novac na racunu i u blagajni 17.987 - - - - - 17.987
1.162.713 522.218 211.668 276.629 47.394 448 2.221.070
Tehnicke pricuve 849.270 288.629 178.865 109.485 62.885 83.157 1.572.291
Odgodena tekuca i porezna obveza 60.733 - - - - - 60.733
Zajmovi i potrazivanja 70.063 147.118 16.476 9.535 - - 243.192
Obveze iz neposrednih poslova osiguranja 33.025 - - - - - 33.025
Obveze iz poslova reosiguranja 9.692 - - - - - 9.692
Ostale obveze 172.214 - - - - - 172.214
1.194.997 435.747 195.341 119.020 62.885 83.157 2.091.147
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34. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Preostalo ugovoreno dospijece imovine i obveza

Od 5 do 0Od 10 Od 15

2017. Manje od 0d 1do 10 do 15 do 20 Vise od Ukupno
1 godine 5 godina . . . 20g.
godina godina godina
Vrijednosnice raspolozive za prodaju 600.005 50.110 83.061 56.061 34.476 - 823.713
Krediti i potrazivanja 127.559 129.584 187.925 235.542 103.646 - 784.256
Jamstveni depozit po ugovorima o 1387 5.799 } } } } 7186
najmu
Depoziti u bankama 16.902 7.786 11.601 - - - 36.289
Potrazivanja po premijama 159.697 - - - - - 159.697
Udio reosiguranja u tehnickim 11.609 2.597 1472 724 426 856 17.384
pricuvama
I?otraglvanja po kreditim karticama i 42 300 ) ) ) ) ) 42 300
&ekovima
Ostala potrazivanja 87.604 - - - - - 87.604
Novac na racunu i u blagajni 17.796 - - - - - 17.796
1.064.859 195.876 283.759 292.327 138.548 856 1.976.225
S
Tehnicke pricuve 708.656 276.187 166.094 103.941 61.662 134.837 1.451.377
Odgodena tekuca i porezna obveza 53.514 - - - - - 53.514
Krediti 44518 48.334 8.828 19.943 - - 121.623
Obyeze i; neposrednih poslova 35170 } } } } } 35170
osiguranja
Obveze iz poslova reosiguranja 5.826 - - - - - 5.826
Ostale obveze 164.913 - - - - - 164.913
1.012.597 324.521 174.922 123.884 61.662 134.837 1.832.423
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34. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Fer vrijednost financijskih instrumenata

Fer vrijednost financijskih instrumenata se utvrduje na temelju cijena koje kotiraju za vrijednosne papire na trzistu
(bilieska 17) ili poredbenim metodama vrednovanja (bilieSka 17) ako relevantne i pouzdane trZiSne cijene nisu
dostupne. Pretpostavka koriStena prilikom utvrdivanja fer vrijednosti obrazloZena je u biljeSci 4. Uprava vjeruje da

imovina i obveze Drustva koji se vode po amortiziranom troSku odrazZava fer vrijednost tih vrijednosnih papira.

U iduéoj tablici su analizirani financijski instrumenti koji su nakon prvog priznavanja svedeni na fer vrijednost,

razvrstani u tri skupine ovisno o dostupnosti pokazatelja fer vrijednosti:

* 1. razina pokazatelja — pokazatelji fer vrijednosti su izvedeni iz (neuskladenih) cijena koje kotiraju na
aktivnim trzistima za istovrsnu imovinu i istovrsne obveze;

* 2. razina pokazatelja — pokazatelji fer vrijednosti su izvedeni iz drugih podataka o imovini ili obvezama koji
nisu kotirane cijene iz 1. razine i dobiveni su izravno (tj. iz njihovih cijena) ili neizravno (tj. izvedeni su iz
njihovih cijena); i

¢ 3. razina pokazatelja — pokazatelji izvedeni primjenom metoda vrednovanja u kojima su kao ulazni podaci
koridteni podaci o imovini ili obvezama koji se ne temelje na dostupnim trziSnim podacima (nedostupni

ulazni podaci).
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34. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Fer vrijednost financijskih instrumenata (nastavak)

31.12.2018. 1. razina 2. razina 3. razina Ukupno
Vlasnicke vrijednosnice 1.130 - 382.008 383.138
Obveznice 238.049 - 48.585 286.634
Investicijski fondovi 27.068 - - 27.068
Ukupno vrijednosnice raspolozive za prodaju 266.247 - 430.593 696.840
31.12.2017. 1. razina 2. razina 3. razina Ukupno
Vlasnicke vrijednosnice 6.255 - 433.397 439.652
Obveznice 268.336 - 38.789 307.125
Komercijalni zapisi 35.559 - - 35.559
Investicijski fondovi 41.376 - - 41.376
Ukupno vrijednosnice raspolozive za prodaju 351.526 - 472.186 823.712

Tijekom razdoblja nije bilo reklasifikacije medu razinama.

Pri procjenama vrijednosti vlasnickih vrijednosnih papira s kojima se ne trguje aktivno na trzistima koriSteni su modeli i
tehnike procjene vrijednosti primarno bazirani na trziSnim inputima temeljeni na konceptima trziSne metode gdje su

usporedna drustva (peer grupa) koriStena za kalkulaciju multiplikatora.

Procijenjene vrijednosti drustava, odnosno dionica istih, tako reprezentiraju fer vrijednost uz pretpostavku kontinuiranog
(going concern) poslovanja odnosno usporedbom sa kompanijama sliénih poslovnih aktivnosti kroz promatranje beta

koeficijenata.

U 2018. za dio procjena vrijednosti koriStena je PEER metoda usporedivih poduzec¢a i DDM. Metoda procjene vrijednosti
prema vrijednosti grupe usporedivih kompanija provodi se odabirom usporedivih kompanija grupiranih prema viSestrukim
kriterijima — djelatnost, geografsko podrucje na kojemu posluju, veli¢ina i tome sli¢no. Navedene metode su koriStene jer
smatramo da najbolje prikazuje fer vrijednost navedenih drustava. Vlasni¢ke vrijednosnice vrednovane ovom metodom
imaju ukupnu vrijednost 289.477 tisu¢a kuna.

Uprava Drustva smatra da procijenjene vrijednosti kompanija reprezentiraju fer i objektivne vrijednosti istih.

Grupa i Drustvo imaju ulaganja u 3. razinu vrijednosnica koja na 31. prosinca 2018. godine koje iznosi 218 milijuna kuna
(2017. godine: 233 milijuna kuna) koje se vrednuju metodom diskontiranih nov€anih tokova. Kada bi se koriStena diskontna
stopa bila 1% niza ukupna sveobuhvatna dobit bila bi viSa za 12 milijuna kuna (2017. godine: 12 milijuna kuna). Kada bi
koriStena diskontna stopa bila 1% viSa ukupna sveobuhvatna dobit bila bi niza za 9 milijuna kuna (2017. godine: 9 milijuna

kuna).
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34. FINANCIJSKI INSTRUMENTI | UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

Fer vrijednost financijskih instrumenata (nastavak)

Slijede informacije o fer vrijednosti koje koriste zna€ajne parametre koji nisu raspolozivi na trzistu:

Znacajni

parametri
koji nisu Opseg Veza znacajnih
Fer vrijednost raspolozivi znacajnog parametra u odnosu
Opis 2018 Metoda procjene na trzistu parametra na fer vrijednost
) Vlasnlqke 287 854 Metoda usporevdlwh D/§kgnt za 10.9% Sto je visi to je niza fer
vrijednosnice drustava nelikvidnost vrijednost
Diskonta 7.81%-9,03% Sto je visi to je niza fer
stopa vrijednost

Stopa S
rezidualnog 1.62% Sto je visi to je niza fer
vrijednost
rasta

Sto je visa to je niza fer
Beta 0,86-1,03 vrijednost
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35. UPRAVLJANJE RIZIKOM OSIGURANJA

Drustvo je izlozeno aktuarskom riziku i riziku pribave koji proizlaze iz Siroke ponude proizvoda iz svih vrsta
neZivotnih osiguranja (motornih vozila, nezgode, osiguranja imovine, odgovornosti, pomorskih, zracnih i

transportnih osiguranja).

Rizik osiguranja se odnosi na neizvjesnost poslova osiguranja. Najznacajnije komponente rizika osiguranja su
premijski rizik i rizik pricuva. Oni se odnose na adekvatnost premijskih tarifa i adekvatnost priCuva u odnosu ne

preuzete obveze iz osiguranja i kapitalnu osnovu.

Premijski rizik je prisutan u trenutku izdavanja police prije nego $to se dogodi osigurani slu€aj. Postoji rizik da ¢e
troSkovi i Stete koji ¢e nastati biti veéi od primljenih premija. Rizik priCuva predstavlja rizik da je apsolutni nivo

tehnickih priCuva krivo procijenjen ili da Ce stvarne Stete varirati oko statisti¢ke srednje vrijednosti.

Rizik pribave takoder ukljuCuje rizik katastrofe, koji proizlazi iz izvanrednih dogadaja koji nisu u dovoljnoj mjeri

pokriveni premijskim rizikom ili rizikom pricuve.

Upravljanje rizicima

Drustvo upravlja rizikom osiguranja kroz limite pribave, procedure odobravanja transakcija koje uklju€uju nove

proizvode ili koje prelaze zadane limite, tarifiranje, dizajn proizvoda i upravljanje reosiguranjem.

Strategija pribave tezi razliCitosti koja ¢e osigurati uravnotezZen portfelj i bazira se na velikom portfelju sli¢nih rizika
tijekom viSe godina $to smanjuje varijabilnost rezultata. Obzirom na prirodu osiguranja neZivota, pribavitelji imaju

pravo odbiti produljenje ugovora ili promijeniti uvjete ugovora prilikom obnove.

Drustvo reosigurava dio rizika koje pribavlja kako bi kontroliralo izloZenost gubicima i zastitilo kapitalnu osnovu.
Drustvo kupuje proporcionalni ugovor za reosiguranje imovine (property surplus treaty) i neproporcionalne XL
ugovore o reosiguranju zelene karte i potresa (zelena karta reosiguranje viska Stete i potres CAT XL reosiguranje

viSka Stete).

Cedirano reosiguranje sadrzi kreditni rizik i takva potrazivanja od osiguranja su prikazana nakon umanjenja za
nenaplative iznose. Drustvo prati financijsko stanje reosiguratelja te oprezno ulazi u ugovore o reosiguranju.
Kontrolu i ograni€avanje navedenog rizika Drustvo provodi odabirom i njegovanjem $to boljih poslovnih odnosa s
prvenstveno europskim reosigurateljima visokog kreditnog rejtinga. Ovaj se rizik u Drustvu smanjuje i disperzijom

reosigurateljnog pokri¢a na vide partnera. Time se kreditni rizik reosiguratelja svodi na $to manju mjeru.

Euroherc osiguranje d.d. 128



BiljeSke uz financijske izvjeStaje (nastavak)
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2018.

(svi iznosi su u tisu¢ama kuna)

35. UPRAVLJANJE RIZIKOM OSIGURANJA (NASTAVAK)

Koncentracija rizika osiguranja

Kljuni aspekt rizika osiguranja kojem je Drustvo izloZeno je stupanj koncentracije rizika osiguranja koji odreduje
stupanj do koga odredeni dogadaj ili serija dogadaja mogu utjecati na obveze Drustva. Takva koncentracija moze
proizaci iz pojedinog ugovora o osiguranju ili iz veceg broja ugovora. Vazan aspekt koncentracije rizika osiguranja

je da moze proizadi iz akumulacije rizika kroz razliCite vrste osiguranja.

Koncentracija rizika moze proizadi iz rijetkin dogadaja s velikim posljedicama kao Sto su prirodne katastrofe, u
situacijama kad je Drustvo izlozeno neocCekivanim promjenama u trendovima, na primjer kada znacajni sudski ili
regulatorni rizici mogu prouzrokovati velike pojedinacne gubitke ili imati znaCajan utjecaj koji se Siri na velik broj

ugovora.
Rizici koje pribavlja Drustvo primarno su locirani u Republici Hrvatskoj.

Drustvo nema znacajnih koncentracija izloZenosti prema bilo kojoj skupini osiguranika mjereno po drustvenim,

profesionalnim, generacijskim ili sli¢nim kriterijima.

Najveca vjerojatnost znacajnih gubitaka proizlazi iz katastrofalnih dogadaja, kao Sto su oluje ili oSte¢enja uslijed
potresa. Tehnike i pretpostavke koje Drustvo koristi da izraCuna ove rizike ukljucuju:

. Mjerenje zemljopisnih akumulacija,

. Procjenu najveceg mogucéeg gubitka,

. Reosiguranje viska Stete za potres.

Koncentracija osigurateljnog rizika prije i poslije reosiguranja u odnosu na vrstu prihvaéenog osigurateljnog rizika

prikazana je u nastavku uz pozivanje na knjigovodstvenu vrijednost Steta i naknada (bruto i neto od reosiguranja)

koje nastaju temeljem ugovora o osiguranju:

Za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2018. godine
GRUPA | DRUSTVO

Bruto Neto

nastale Udio nastale

Stete reosiguranja Stete

Osiguranje od automobilske odgovornosti (233.505) 48 (233.457)
Osiguranje cestovnih vozila (kasko) (115.723) - (115.723)
Imovina (22.529) 958 (21.571)
Osobna osiguranja (9.869) - (9.869)
Ostalo (17.475) 23 (17.452)
Ukupno (399.101) 1.029 (398.072)
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35. UPRAVLJANJE RIZIKOM OSIGURANJA (NASTAVAK)

Koncentracija rizika osiguranja (nastavak)

Za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2017. godine
GRUPA | DRUSTVO

Bruto Neto

nastale Udio nastale

Stete reosiguranja Stete

Osiguranje od automobilske odgovornosti (209.565) - (209.565)
Osiguranje cestovnih vozila (kasko) (79.797) 20 (79.777)
Imovina (21.214) 1.426 (19.788)
Osobna osiguranja (9.972) - (9.972)
Ostalo (12.110) 903 (11.207)
Ukupno (332.658) 2.349 (330.309)

Razvoj Steta

Kod procjena pri€uva Steta, u mjeri u kojoj metode za izraCun koriste povijesni razvoj Steta, pretpostavlja se da ¢e se
povijesni uzorak razvoja Steta ponoviti i u buducnosti. Za Stete ,dugog repa“, razina priCuva u velikoj mjeri ovisi o
procijeni razvoja Steta od posliednje godine razvoja za koju postoje povijesni podaci do kona¢nog podmirenja.
Preostali faktori razvoja Steta se procjenjuju razborito koriste¢i matematicke metode koje projiciraju opazene faktore

razvoja ili se baziraju na osnovi aktuarskih prosudbi.

Za materijalno znacajne vrste u portfelju Drustva, kao i vrste osiguranja sa Stetama ,dugog repa“, napravljena
analiza dostatnosti priCuve Steta (,run off' analiza) na 31. prosinca 2018. obzirom na likvidacije tijekom 2018. i
priCuve Steta na 31. prosinca 2018. za Stete nastale prije 31. prosinca 2018. pokazala je da je iznos bruto pricuve

Steta bio dostatan.
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35. UPRAVLJANJE RIZIKOM OSIGURANJA (NASTAVAK)

Razvoj Steta

Analiza kretanja priCuva Steta je kako slijedi:

Prije 2009. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.  Ukupno
000 kn '000kn  ’000 kn '000 kn 000 kn '000 kn 000 kn 000 kn 000 kn '000kn  ’000 kn 000 kn

Procjena kumulativnih

Steta na kraju godine 227.972 228.914  229.697 230.446 231.143 231.802 232.426 233.017 233.580 234116 355.090  2.668.203

nastanka Stete

Jednu godinu kasnije 222.972 223.731  224.460 225.136 225.775 226.379 226.953 227.498 228.017 229.279 2.260.200

Dvije godine kasnije 188.135 188.762  189.343 189.892 190.411 190.903 191.370 191.815 192.239 1.712.870

Tri godine kasnije 185.368 185.936  186.471 186.977 187.457 187.913 188.347 188.785 1.497.254

Cetiri godine kasnije 172.410 172.900 173.364 173.805 174.224 174.623 176.442 1.217.768

Pet godina kasnije 187.149 187.654  188.133 188.588 189.021 190.888 1.131.433

Sest godina kasnije 184.441 184.914 185.364 185.792 187.418 927.929

Sedam godina kasnije 223.913 224.456  224.973 227.271 900.613

Osam godina kasnije 246.053 246.616  247.984 740.653

Devet godina kasnije 317.826 319.441 637.267

Deset godina kasnije 2.094.276 2.094.276

I': rociena - 2.094.276 319.441 247.984 227.271 187.418 190.888 176.442 188.785 192.239 229.279  355.090 4.409.112

umulativnih Steta

Kumulativne isplate 1.855.182 274973  212.833 192.674 155.757 153.671 138.396 140.578 136.070 145122  94.903  3.500.160

;’g‘g;‘f za prethodne 239.093 44467  35.151 34.597 31.661 37.217 38.046 48.208 56.169 84.157  260.187 908.953

Trogkovi obrade Steta 9.810 1.821 1.439 1.406 1.292 1.519 1.544 1.961 2.278 3.423 9.599 36.093

Vrijednost priznata u

;.z"’“ti”“ o . 248.904 46.288  36.590 36.003 32.954 38.736 39.591 50.168 58.447 87.580  269.786 945.046

inancijskom polozaju

tekuce godine
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35. UPRAVLJANJE RIZIKOM OSIGURANJA (NASTAVAK)

Osnovne pretpostavke koje imaju najveci utjecaj na neizvjesnost procjena iz poslova osiguranja

Glavni izvor neizvjesnosti iz poslova osiguranja proizlazi iz neizvjesnosti nastanka Stetnih dogadaja i neizvjesnosti

vezanih uz njihove iznose.

Iznos osiguranja

Obzirom u neZivotnim osiguranjima ne postoji proizvod kojim se garantira neograni¢eno pokri¢e, maksimalni iznos
za koji osiguratelj moze biti obvezan po pojedinoj polici uslijed nastanka jednog Stetnog dogadaja uvijek je ogranien
ugovorenim iznosom osiguranja. lzuzetak predstavlja osiguranje automobilske odgovornosti za Stete u zemljama
sustava zelene karte koje imaju nelimitirano pokric¢e. Ovaj rizik Drustvo transferira putem reosiguranja viska Stete

iznad 1 milijuna eura.
Pri¢uva Steta

Na datum izvjeStavanja formira se priCuva za procijenjeni konaéni troSak podmirenja svih nastalih Steta koje proizlaze
iz dogadaja nastalih do toga datuma, bilo da su prijavljene ili ne, zajedno s odgovarajuc¢im troSkovima obrade Steta,

umanjeno za vec isplacene iznose.

Obveza za prijavijene Stete (,RBNS*) je procijenjena posebno za svaku pojedinacnu Stetu uzevsi u obzir okolnosti
Stete, dostupne informacije od procjenitelja i povijesne dokaze o iznosima sli¢nih Steta. Pojedinacne Stete se redovno

pregledavaju i rezerva se redovno azurira kada se pojave nove informacije.

Procjena pri¢uve za nastale, a neprijavljene Stete (,IBNR*) je opcenito podloZzna ve¢em stupnju neizvjesnosti, nego
priCuva za prijavljene Stete. IBNR priCuvu procjenjuje ovlasteni aktuar koristeci statistiCke i aktuarske metode kao $to

je metoda ulancanih ljestvica, gdje se povijesni podaci ekstrapoliraju kako bi se procijenili konacni troSkovi Steta.

Klju¢na metoda je metoda ulancanih ljestvica, koja koristi povijesne podatke kako bi se procijenili dosad nastali i

neprijavljeni udjeli Steta u konacnom trodku Steta.

Stvarna pausalna ili aktuarska metoda ili kombinacija metoda koja se koristi ovisi 0 godini nastanka Stete koja se

razmatra, vrsti osiguranja i opazenom povijesnom razvoju Steta.

U mijeri u kojoj ove metode koriste povijesni razvoj Steta, pretpostavlja se da ¢e se povijesni uzorak razvoja Steta
ponoviti i u buduénosti. Postoje razlozi zasto ovo mozda ne bude slucaj, koji su u mjeri u kojoj se mogu utvrditi, uzeti
u obzir kroz prilagodbu metoda. Takvi razlozi uklju€uju:

+ ekonomske, pravne, politicke i drustvene trendove (koji uzrokuju razli€itu razinu inflacije u odnosu na o€ekivanu);
« promjene u kombinaciji vrsta ugovora o osiguranju koji se pribavljaju;

* nasumicne varijacije, uklju€ujuéi utjecaj velikih Steta.

PriCuve Steta se inicijalno procjenjuju u bruto iznosu te radi se poseban izraun kako bi se procijenio udio

reosiguranja.
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35. UPRAVLJANJE RIZIKOM OSIGURANJA (NASTAVAK)

Osnovne pretpostavke koje imaju najveci utjecaj na neizvjesnost procjena iz poslova osiguranja (nastavak)

Pretpostavke koje imaju najveci utjecaj na mjerenje iznosa priCuva za nezivotna osiguranja su sljedece:

Preostali faktor razvoja Steta

Za Stete ,dugog repa®“, razina priuva u velikoj mjeri ovisi o procijeni razvoja Steta od posljednje godine razvoja za
koju postoje povijesni podaci do konacnog podmirenja. Preostali faktori razvoja Steta se procjenjuju razborito koristeci

matematiCke metode krivulja koje projiciraju opazene faktore razvoja ili se baziraju na osnovi aktuarskih prosudbi.

Diskontiranje

Osim rentnih Steta, priCuve neZivota se ne diskontiraju.

PriCuva za obveze za rente iz ugovora o osiguranju autoodgovornosti odredena je aktuarskim metodama temeljem
Tablica mortaliteta Republike Hrvatske 2000.-2002. godine, odvojeno za Zene i muskarce, izravnate linearnom
aproksimacijom za dob 26-34 za muSkarce i za dob 21-29 za Zene, diskontirano sa stopom od 3% godi$nje uz

pretpostavljeno povecanije iznosa rente od 1,5% godisnje.
Test adekvatnosti obveza

Test adekvatnosti obveza ogranicen je na neistekli dio postojeéih ugovora o osiguranju. Ocekivana vrijednost Steta i
troSkova koji se mogu pripisati neisteklim ugovorima vaze¢im na datum izvjeStavanja usporeduje se s nezaradenim
premijama po tim policama (prijenosna premija). Oekivani iznosi vezani za Stete i troSkove se procjenjuju na temelju
iskustva tijekom proteklog razdoblja i po potrebi uskladuje za znacajne pojedinacne gubitke za koje se ne oCekuje da

Ce se ponoviti. Test adekvatnosti obveza pokazao je dostatnost prijenosnih premija na 31. prosinca 2018. godine.
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36. TRANSAKCIJE S POVEZANIM STRANAMA

Povezanim strankama smatraju se one stranke koje imaju sposobnost da kontroliraju drugu stranku ili koje imaju

znacCajan utjecaj na drugu stranku pri donosenju financijskih ili poslovnih odluka.

Transakcije i otvorene stavke medu povezanim strankama unutar grupe objavljuju se u financijskim izvjeStajima

subjekta. Sukladno definiciji MRS-24 i MSFI-10 grupu €ini matica i njena ovisna drustva.
Buduci da ne postoji mati¢no drustvo, Drustvo ne moZe objaviti ime matice ili krajnjeg subjekta koje nad Drustvom

ima kontrolu odnosno nema transakcija koje bi se imale smatrati transakcijama unutar grupe.

Naknade ispla¢ene klju¢nim rukovoditeljima:
GRUPA | DRUSTVO

2018. 2017.

Pla¢e i naknade 2.985 2.973

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga RjeSenjem KLASA: UP/l 974-08/17-01/07 URBROJ: 326-01-660-
662-17-47 od 15.12.2017. utvrduje povezanost 20 drustava. RjeSenjem Upravnog suda Usl-162/18-2 od 26.01.2018.

odgada se izvrSenje osporavanog RjeSenja Agencije do okon&anja spora.

U nastavku se daje pregleda imovine, potrazivanja, obveza, prihoda i rashoda sukladno Rje$enju Agencije:

2018. 2017.

Prihodi Troskovi Prihodi Troskovi
Ostala povezana drustva 153.202 162.687 118.340 177.574
Ostala povezana drustva 153.202 162.687 118.340 177.574

31.12.2018. 31.12.2017.
Potrazivanja Obveze Potrazivanja Obveze
Ostala povezana drustva 926.683 114.118 865.146 106.397
926.683 114.118 865.146 106.397

Na dan 31. prosinca 2018. godine udjeli u povezanim drustvima iznosili su 483.047 tisu¢a kuna (2017.:
344.727 tisuce kuna).
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36. TRANSAKCIJE S POVEZANIM STRANAMA (NASTAVAK)

31.12.2018
Drustvo
Potrazivanja Obveze Prihodi Rashodi

Adriatic osiguranje d.d. Zagreb - 7.319 26.849 32.464
Agram life d.d. 30 47.175 40.670 17.557
Agram banka Zagreb d.d. 37.291 40.410 7.446 9.993
Euroagram TIS d.o.o. 358.636 3.563 35.741 44.535
Auto -Dubrovnik d.d. 15.582 47 996 1.108
Autoslavonija d.d. 2.688 53 685 794
Euro daus d.d. 234.696 79 19.554 12.045
Agram invest d.d. 50.736 209 882 -
Euroleasing d.o.o. 178.227 1.897 4.812 8.097
Agram brokeri d.d. - - - -
Specijalna bolnica Zagreb 16 - 5.710 1
Automehanika servisi d.d. 14.749 504 653 1.270
Agram Yachting d.o.o. 1 - 1.405 1.584
Autoservisni centar d.d. 9.568 149 702 529
Strukturiranja d.o.o. Zagreb 14.113 269 217 129
OD Grgi¢ & partneri 21 6.488 718 21.357
MTT d.o.o. Rijeka 128 - 1.035 125
MEDORA hoteli i ljetov. d.d. 9.506 172 880 192
AGRAM d.d. Ljubuski - - 1.463 -
Agram nekretnine d.d. Mostar 565 - 167 -
Agram Invest d.o.o. Mostar 130 - 115 -
Adriatic osiguranje d.d. Sarajevo - 1.732 - 3.164
EUROHERC osiguranje d.d. Sarajevo - 4.052 2.502 7.743

UKUPNO 926.683 114.118 153.202 162.687
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36. TRANSAKCIJE S POVEZANIM STRANAMA (NASTAVAK)

Drustvo

Adriatic osiguranje d.d. Zagreb

Agram life d.d.

Agram banka Zagreb d.d.

Euroagram TIS d.o.o.

Auto -Dubrovnik d.d.

Autoslavonija d.d.

Euro daus d.d.

Agram invest d.d.

Euroleasing d.o.o.

Agram brokeri d.d.

Specijalna bolnica Zagreb

Automehanika servisi d.d.

Agram Yachting d.o.o.

Autoservisni centar d.d.

Strukturiranja d.o.o. Zagreb

OD Grgi¢ & partneri

MTT d.o.o. Rijeka

MEDORA hoteli i ljetov. d.d.

AGRAM d.d. Ljubuski

Agram nekretnine d.d. Mostar

Agram Invest d.o.o. Mostar

Adriatic osiguranje d.d. Sarajevo

EUROHERC osiguranje d.d. Sarajevo
UKUPNO

37. POTENCIJALNE OBVEZE

31.12. 2017

Potrazivanja Obveze Prihodi Rashodi
7.028 9.091 24712 33.533
16.478 42.745 13.146 26.909
41.445 40.442 5.224 8.954
344.839 200 35.017 58.666
19.054 34 1.350 1.245
3.112 150 280 792
241.160 111 20.256 6.764
58.757 350 917 -
79.765 2.374 2111 5.310
629 1 10 4
- - 5.790 22
9.695 6 852 616
21.856 - 2.083 1.512
11.752 10 649 519
- 17 3 128
24 6.026 759 21.408
1 18 23 126
9.354 170 397 1.253
- - 390 -
- - 36 -
145 1.226 900 1.999
52 3.426 3.435 7.814
865.146 106.397 118.340 177.574

Protiv Grupe | Drustva se vodi nekoliko sudskih sporova sa tuzbenim zahtjevima za koje Grupa na 31. prosinca

2018. godine ima rezervirana sredstva u ukupnom iznosu od 1.914 tisu¢a kuna.

Na dan 31. prosinca 2018. godine potencijalne obveze Grupe | DruStva za odobrene neiskoriStene zajmove iznosile
su 161 tisucu € (Austrian Anadi Bank) ili 1.194 tisu¢a kuna.
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38. IZVANBILANCNA EVIDENCIJA

31.12.2018. 31.12.2017.

Primljene garancije 77.219 26.998
Dane garancije 139.844 126.489
217.062 153.487

39. DOGADAJI NAKON DATUMA BILANCE

Do dana 27. oZujka 2019. godine svi navedeni REPO ugovori su zatvoreni.

Do 27. ozujka 2019. Drustvo je obraCunalo kamatu po navedenim ugovorima u iznosu od 171.987 kuna koja je u
cijelosti naplacena. Obracunata kamata predstavlja prihod Drustva u 2019. godini.

Osim gore navedenih nije bilo drugih znacajnih dogadaja nakon datuma bilance.

40. ODOBRENJE FINANCIJSKIH IZVJESTAJA

Financijske izvjestaje usvojila je Uprava i odobrila njihovo izdavanje dana 30. travnja 2019. godine

Zaiuime Uprave:

Ivana Bratanié, predsjednica Uprave

Tomislav Cizmié, &lan Uprave Zeljko Kordié, ¢lan Uprave

Darinko Ivkovié¢, ¢lan Uprave Vjeran Zadro, ¢lan Uprave
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Dodatak | — Dodatna regulatorna izvjeS¢a za Hrvatsku agenciju za nadzor financijskih usluga

Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti

Broj Elementi | Omaka . L Prethodno obracunsko razdoblje Tekuée obracunsko razdoblje
L B L Opis pozcije
pozicije | zbroja | pozcije Zivot NeZivot Ukupno Zivot NeZivot Ukupno
001 M%)y | Zaradene premije (prihodovane) 000| 851.575.870,930| 851.575.870,930 000  982.559.361,640 982.559.361,640
002 1 |Zaratunate bruto premije 000 915.180.435470| 915.180.435470 000| 1.118.861.694,720|  1.118.861.694,720
003 2 E‘Zﬁ:‘: wrijednosti i naplacen ispravak wrijednosti 000 1419.615750]  1.419.615,750 1000 284.438,710 284.438,710
004 3 |Premije predane u reosiguranje () 000 -19.869.009,560| -19.869.009.560 000 -26.060.872,450 -26.060.872,450
005 4 Promjena bruto pricuva za prijenosne premije (+/-) ,000{ -47.841.872,110] -47.841.872,110 ,000{ -113.616.940,630 -113.616.940,630
006 5 |Promjenapricuva za prijenosne premije, udio 000] 2686701380  2.686.701,380 1000 3.091.041,290 3.091.041,290
reosiguratelja (+/-)
007 | “heon'| I |Prihodi od ulaganja 000/  99.604.912,980  99.604.912,980 000]  136.042.991,980 136.042.991,980
008 1 Pr.ihi)qiv?f podruznica, pridruzenih drustava i 1000 000 1000 1000 1000 1000
pothvata
009 2 |Prihodi od ulaganja u zemljista i gradevinske objekte 000 35.154.998.400|  35.154.998.400 000]  36.418.821,640 36.418.821,640
010 3 |Prihodi od kamata 000] 43793.159,740|  43.793.159.740 000 45396235640 45396235640
011 4 Nerealizirani dobici od ulaganja ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
012 5 [Realizirani dobici od ulaganja 000]  12.748.408,680  12.748.408,680 1000 6.821.957,980 6.821.957,980
013 6 |Neto pozitivne tecajne razlike 000] 1594786260 1.594.786,260 1000 1.821.640,980 1.821.640,980
014 7 |Ostali prihodi od ulaganja 000] 6313559900/  6313.559.900 000]  45.584.335,740 45.584335.740
015 NI | Prihodi od provizija i naknada 000 1259206380  1.259.206,380 000 2.258.720,260 2.258.720,260
016 gy |Ceill o i = (e it pr oat, meio o 000  2.951.644,880]  2.951.644,880 0000  2.763.519,620 2.763.519,620
reosiguranja
017 V | Ostali prihodi 000)  35.986.034,520|  35.986.034,520 000]  52.634.674,870 52.634.674,870
018 019:022 VI |Izdaci za osigurane slucajeve, neto ,000] -293.302.186,450| -293.302.186,450 000 -397.677.631,420 -397.677.631,420
019 0201021 1 |Likvidirane stete 1000| -330.309.087,550| -330.309.087,550 000| -398.072.495,800 -398.072.495,800
020 1.1 |Bruto iznos (-) 1000| -332.657.995,500| -332.657.995,500 000 -399.101.362,720 -399.101.362,720
021 12 |Udio reosiguratelja(+) 000] 2348907950  2.348.907,950 1000 1.028.866,920 1.028.866,920
022 0231024 2 |Promjena pricuva iteta (+/-) 000]  37.006.901,100|  37.006.901,100 1000 394,864,380 394.864,380
023 2.1 [Bruto iznos (-) 000]  37.997.164.870|  37.997.164,870 1000 130.157,720 130.157,720
024 22 |Udio reosiguratelja (+) 1000 -990.263,770 -990.263,770 1000 264.706,660 264.706,660
025 026+029 vII fe :I‘:l':'c‘;"::::‘zz'v“:::': ":;'::::l 'g::;:']‘: 000]  -256.973,500 -256.973,500 000 -359.167,910 -359.167,910
026 0274028 1 Promjena matematicke pricuve (+/-) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
027 1.1 [Bruto iznos (-) 1000 000 1000 1000 000 1000
028 12 |Udio reosiguratelja (+) 1000 000 1000 1000 000 1000
029 0304031 g | R, (D el 1000 256.973,500 256,973,500 1000 359.167,910 2359.167,910
reosiguranja (+/-)
030 1.1 |Bruto iznos (-) 1000 -256.973,500 -256.973,500 1000 -359.167,910 -359.167,910
031 1.3 |Udio reosiguratelja (+) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Promjena posebne pri¢uve za Zivotna osiguranja
032 0334034 VIII | kod kojih ugovaratelj osiguranja snosi rizik 5000 ,000 5000 5000 ,000 5000
ulaganja
033 1 | Bruto iznos (-) 1000 1000 1000 1000 000 1000
r 034 [ 2 Udio reosiguratelja (+) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
035 0362037 IX n"’:t:“"' fr‘:::irg”‘:‘;:n';mij“ (bansililpoensiny 000]  3.126259,820|  3.126.259,820 000]  -7.067.900,950 -7.067.900,950
036 1 |Ovisni o rezultatu (bonusi) 000]  3.126259.820)  3.126.259.820 000]  -7.067.900,950 -7.067.900,950
037 2 |Neovisni o rezultatu (popusti) 1000 000 1000 000 000 1000
038 | osvon X z;sl::;';; ;:Sh::::lo (izdaci za obavljanje 000] -437.274.681,700| -437.274.681,700 000] -475.850.442,210 -475.850.442,210
039 | 0400415002 1 |Troskovi pribave 1000 -290.306.617,140| -290.306.617,140 000 -318.683.541,480 -318.683.541,480
040 1.1 |Provizja 000 -18917.776,120| -18.917.776,120 000]  -27.066.680,100 -27.066.680,100
041 12 |Ostali troskovi pribave 1000| -271388.841,020| -271.388.841,020 000] -291.616.861,380 -291.616.861,380
042 13 |Promjena razgranicenih trokova pribave (+/-) 1000 000 1000 000 000 1000
043 | osssossione 2 |Troskovi uprave (administrativni troskovi) 1000| -146.968.064,560| -146.968.064,560 000 -157.166.900,730 -157.166.900,730
044 21 |Amortizacija 000 -27.523.146,650| -27.523.146,650 000]  -32.494.090.460 -32.494.090,460
045 23.  |Place, porezi i doprinosi iz na place 000 -47.729.439.670| -47.729.439.670 000]  -47.797.809,530 -47.797.809,530
046 2.4. | Ostali troskovi uprave 000 -71.715478,240| -71.715.478,240 000 -76.875.000,740 -76.875.000,740
047 MO0 SO XTI | Troskovi ulaganja 000 -99.189.710,370| -99.189.710,370 000 -67.724.337,850 -67.724.337,850
049 2 |Kamate 000]  -4.123739410)  -4.123.739.410 000 -5.033.924,870 -5.033.924,870
050 3 |Umjanjenje vrijednosti ulaganja 000 -75226.744540| -75.226.744,540 000]  -8.644.165330 -8.644.165330
051 4 |Realizirani gubici od ulaganja 000]  -1.640.470,530|  -1.640.470,530 000]  -1.132.650,690 -1.132.650,690
052 5 Nerealizirani gubici od ulaganja ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
053 6 |Neto negativne tecajne razlike 000 -1.872.548,840|  -1.872.548,840 000]  -1.094.355,600 -1.094.355,600
054 7 |Ostali troskovi ulaganja 000 -16326207.050| -16326.207,050 000]  -51.819.241,360 -51.819.241,360

Euroherc osiguranje d.d.

138



Dodatak | — Dodatna regulatorna izvjeS¢a za Hrvatsku agenciju za nadzor financijskih usluga

lzvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti (nastavak)

055 0563057 XII | Ostali tehnicki troSkovi, neto od reosiguranja 50000 -36.471.020,780; -36.471.020,780 ,000 -48.667.465,390 -48.667.465,390
056 1 Troskovi za preventivnu djelatnost ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
057 2 Ostali tehnicki troskovi osiguranja ,000{ -36.471.020,780; -36.471.020,780 ,000 -48.667.465,390 -48.667.465,390
058 s | (et T e G o 000 -10.338.913,420| -10.338.913,420 000]  -4.583.121,220 -4.583.121,220
uskladenja
001+007+015+016 o ers . " . .
059 0RO XV 3;’:’;:;1;;4‘;""“" QT ez e 000] 117.670.443,290| 117.670.443,290 000]  174.329.201,420 174.329.201,420
55+058
060 0614062 XV | Porezna dobit ili gubitak ,000f -24.305.952,620; -24.305.952,620 ,000 -32.183.355,880 -32.183.355,880
061 1 Tekuc¢i porezni trosak ,000f -35.609.750,760{ -35.609.750,760 ,000 -20.654.557,740 -20.654.557,740
062 2 Odgodeni porezni trodak (prihod) ,000 11.303.798,140 11.303.798,140 ,000 -11.528.798,140 -11.528.798,140
063 0594060 XVI 3::’;:;:;;4‘)“’"“" obratunskog razdoblja poslije 000]  93.364.490,670|  93.364.490,670 000]  142.145.845,540 142.145.845,540
064 1 Pripisano imateljima kapitala matice ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
065 2 Pripisano nekontroliraju¢em interesu ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
001+007+015+016
066 +0174062 XVII | UKUPNI PRIHODI ,000{1.002.681.467,830:1.002.681.467,830 5000 1.164.730.470,230 1.164.730.470,230
018+025+032+035
067 |+038+047:055+05| XVIII |UKUPNI RASHODI ,000{ -909.316.977,160; -909.316.977,160 ,000/ -1.022.584.624,690 -1.022.584.624,690
8+061
069+070+071+072
068 *073*"7:*075*07 XIX |Ostala sveobuhvatna dobit ,000 16.581.357,720 16.581.357,720 ,000 20.171.407,900 20.171.407,900
069 1 Dobici/gubici proizasli iz preracunavanja 1000 1000 1000 1000 1000 1000
financijakih izvjestaja inozemnog poslovanja
070 o |Dobici/gubici proisli iz revalorizacije financijske 000 7.686.049,800  7.686.049,800 000]  4.935.869,030 4.935.869,030
imovine raspoloZive za prodaju
071 3 | Dobici/gubici proizifli iz revalorizacije zemljista 000 8.895.307.920]  8.895.307,920 000 15235538870 15.235.538,870
gradevinskih objekata koji sluze drustvu za ob
072 4 |Dobici/eubici prozisli izrewlorizacije druge 1000 000 1000 1000 1000 1000
materijalne (osim zemlji$ta i nekretnina) i nematerij
073 5 Uginci od instrumenata zastite novéanog toka ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
074 6 Aktua.rsk‘ d()bl.cl/g.ublcl po mirovinskim planovima s 000 000 000 000 000 000
definiranim mirovinama
075 7 Udlf) u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti pridruzenih 000 000 000 000 000 000
drustava
076 8 Porez na dobit na ostalu sveobuhvatnu dobit ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
077 063+068 XX | Ukupna sveobuhvatna dobit ,000f 109.945.848,390| 109.945.848,390 0000 162.317.253,440 162.317.253,440
078 1 Pripisano imateljima kapitala matice ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
079 2 Pripisano nekontrolirajuéem interesu ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
080 XXI | Reklasifikacijske usklade ,000 5000 ,000 ,000 ,000 ,000
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Dodatak | — Dodatna regulatorna izvjeS¢a za Hrvatsku agenciju za nadzor financijskih usluga

Izvjestaj o financijskom polozaju

AKTIVA u kunama
Broj Elementi | Omaka . - Prethodna godina Tekuéa godina
T 3 L Opis pozcije e — e —
pozcije zbroja | pozcije Zivot NeZivot Ukupno Zivot NeZivot Ukupno
001 002:+003 I NEMATERIJALNA IMOVINA 1.513.542 1.513.542 803.043 803.043
002 1 Goodwill ,000 .000 .000 .000 ,000 .000
003 2 Ostala nematerijalna imovina ,000 1.513.542,400 1.513.542,400 ,000 803.043,370 803.043,370
004 005+006+007 )1 MATERIJALNA IMOVINA 5000 324.912.466,720| 324.912.466,720 5000 457.589.780,980| 457.589.780,980
005 | |Pemljistai gradevinski objekti koji shuze drustwi za 000 250.230.507,460| 250.230.507,460 000 429.954.868,840| 429.954.868,840
provodenje djelatnosti
006 2 Oprema ,000 22.275.303,550 22.275.303,550 ,000 4.768.905,000 4.768.905,000
007 3 Ostala materijalna imovina i zalihe 000}  52.406.655.710| 52.406.655,710 000 22.866.007,140| 22.866.007,140
008 0001010145033 I | ULAGANJA ,000:2.466.286.947,7402.466.286.947,740 ,0002.604.410.586,2302.604.410.586,230
009 A |UlaganiauzemljiStai gradevinske objekte koji 000 812.555.857,180| $12.555.857,180 000 852.770.311,670| 852.770.311,670
ne sluZe dru$tvu za provodenje djelatnosti
010 IR B Ul.aga{l_iaupodrubicc, pridruZena drustva i 000 000 000 000 000 000
zajedni¢ke pothvate
011 1 Dionice i udjeli u podruznicama ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
012 2 Dionice i udjeli u pridruzenim drustvima ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
013 3 Dionice i udjeli u zajedni¢kim pothvatima ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
014 [015+0184023:029f  C  |Financijska imovina ,0001.653.731.090,560 1.653.731.090,560 ,0001.751.640.274,560 | 1.751.640.274,560
015 (Ol 91/ 1 Financijska imovina koja se drZ do dospije¢a ,000 000 ,000 ,000 ,000 000
016 1.1 Duznicki financijski instrumenti ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
017 1.2 |Ostalo ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
018  [019+020+021+022 2 Financijska imovina raspoloZiva za prodaju ,0000 823.712.998,200{ 823.712.998,200 50000 814.626.997,000 814.626.997,000
019 2.1 |Vlasni¢ki financijski instrumenti 000] 439.652.376,690| 439.652.376,690 .000] 500.924.570,510| 500.924.570,510
020 2.2 |Duzni¢ki financijski instrumenti L0001 342.684.484,560| 342.684.484,560 ,000] 286.633.951,510f 286.633.951,510
021 2.3 |Udjeli u investicijskim fondovima ,000 41.376.136,950 41.376.136,950 ,000 27.068.474,980 27.068.474,980
022 24 |Ostalo ,000 .000 .000 .000 ,000 .000
023 uz4+uzju+lo;amz7 3 f;:z:c‘;(])sbl;:ilimgovl:;i;m fer vrijednosti kroz 000 000 1000 1000 000 1000
024 3.1 |Vlasnicki fi i instrumenti ,000 ,000 .000 .000 ,000 .000
025 3.2 |Duzni¢ki financijski instrumenti ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
026 3.3 |Izvedeni financijski instrumenti ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
027 3.4 [Udjeli u investicijskim fondovima ,000 ,000 .000 .000 ,000 ,000
028 3.5 |Ostalo 1000 000 1000 1000 000 000
029 030+031+032 4 Zajmovi i potraZivanja ,000; 830.018.092,360{ 830.018.092,360 ,000 937.013.277,560{ 937.013.277,560
030 4.1 |Depoziti kod kreditnih institucija L000]  36.288.760,540|  36.288.760,540 .000]  29.280.567,680|  29.280.567,680
031 4.2 |Zajmovi ,0001 793.729.331,820f 793.729.331,820 ,000] 907.732.709,880| 907.732.709,880
032 4.3 |Ostalo ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
033 D |Depozti kod cedenta 000 000 ,000 ,000 000 000
ULAGANJA ZA RACUN I RIZIK
034 v UGOVARATELJA ZIVOINOG OSIGURANJA ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
035 i |V gz;ggﬁf AU IR ST 000 17.383.402,100)  17.383.402,100 000 20.739.150,050|  20.739.150,050
036 1 PriCuve za prijenosne premije, udio reosiguranja ,000 9.475.310,400 9.475.310,400 ,000 12.566.351,690 12.566.351,690
037 2 Matematicke pri¢uve, udio reosiguranja ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 .000
038 3 Pricuve Steta, udio reosiguranja ,000 7.908.091,700 7.908.091,700 ,000 8.172.798,360 8.172.798,360
039 4 Pri¢uve za bonuse i popuste, udio reosiguranja ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
040 5 Pri¢uve za kolebanje §teta, udio reosiguranja ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
041 6 Druge tehni¢ke pri¢uve, udio reosiguranja ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
042 7 Posebne pfiéuye LaZ'ivolna.os.ig.uranjak(?dko_iih 000 000 000 000 000 000
ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja, udio re
043 ) VI | ODGOBENA I TEKUCA POREZNA IMOVINA L0000 22.154.551,260|  22.154.551,260 L0000 10.176.361,220|  10.176.361,220
044 1 Odgodena porezna imovina L0001 22.154.551,260|  22.154.551,260 0001 10.176.361,220|  10.176.361,220
045 2 Tekuca porezna imovina ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
046 047:050:051 VI | POTRAZIVANJA 50000 250.037.116,260| 250.037.116,260 ,000] 377.364.956,120| 377.364.956,120
047 0484049 1 PotraZivanja iz poslova osiguranja 5000 159.696.916,550| 159.696.916,550 ,000] 298.748.375,470| 298.748.375,470
048 1.1 |Od ugovaratelja osiguranja ,000§  159.696.916,550{ 159.696.916,550 ,0000 298.748.375,470| 298.748.375.470
049 1.2 |0d ipnika odnosno posrednika u osiguranju ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
050 2 PotraZivanja izposlova reosiguranja ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
051 05240534054 3 Ostala potrazivanja ,000 90.340.199,710 90.340.199,710 ,000 78.616.580,650 78.616.580,650
052 3.1  |Potrazivanja iz drugih poslova osiguranja ,000 8.097.657,920 8.097.657,920 ,000 7.998.961,520 7.998.961,520
053 3.1 Potrazivanja za prihode iz ulaganja ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
054 3.2 |Ostala potrazivanja ,000 82.242.541,790 82.242.541,790 ,000 70.617.619,130 70.617.619,130
055 056+060+061 VIII_|OSTALA IMOVINA 0000 60.174.043,180]  60.174.043,180 L0000 59.139.625,330|  59.139.625,330
056 (IS 1 Novac u banci i blagajni L0000 17.878.620,420|  17.878.620,420 L0000 17.940.855,110  17.940.855,110
057 1.1 |Sredstva na poslovnom raunu ,000 17.468.397,020 17.468.397,020 ,000 17.752.027,920 17.752.027,920
058 12 :idj\zm na ra¢unu imovine za pokri¢e matematicke 000 000 000 000 000 000
059 1.3 |Novana sredstva u blagajni ,000 410.223,400 410.223.400 ,000 188.827,190 188.827,190
060 2 Dugotrajna imovin:? namjenjena za prodaju i 000 000 000 000 000 000
prestanak poslovanja
061 3 Ostalo ,000 42.295.422,760 42.295.422,760 ,000 41.198.770,220 41.198.770,220
PLACENI TROSKOVI BUDUCEG
062 063+064+065 IX |RAZDOBLJA I NEDOSPJELA NAPLATA 4,000 4.372.899,650 4.372.899,650 L0000 23.459.879,600| 23.459.879,600
PRIHODA
063 1 Razgrani¢ene kamate i naj i ,000 143.055,780 143.055,780 ,000 19.003.980,140 19.003.980,140
064 2 Razgrani¢eni troskovi pribave ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
065 3 |Ostali placeni troSkovi buduéeg razdoblja i 000]  4229.843870|  4.229.843,870 000/ 4455899.460|  4.455.899.460
nedospjela naplata prihoda
00170047008
066 :gi::gg:g:i X UKUPNA AKTIVA ,000{3.146.834.969,310|3.146.834.969,310 ,0003.553.683.382,900 | 3.553.683.382,900
067 XI | IZVANBILANCNI ZAPISI ,0000 153.486.976,430( 153.486.976,430 50000 217.062.459,900( 217.062.459,900

Izvjestaj o financijskom polozaju (nastavak)
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Dodatak | — Dodatna regulatorna izvjeS¢a za Hrvatsku agenciju za nadzor financijskih usluga

PASIVA u kunama

Broj | Elementi | Omaka ) L Prethodna godina Tekuéa godina
A N . Opis pozcije

pozcije| zbroja | pozcije Zivot Nezivot Ukupno Zivot Nezivot Ukupno
068 "ol XI | KAPITAL I REZERVE ,000{1.277.092.583,630  1.277.092.583,630 ,000(1.441.084.756,560 | 1.441.084.756,560
069 0704071 1 Upisani kapital 50000 61.002.000,000.  61.002.000,000 50000 61.002.000,000/ 61.002.000,000
070 1.1 Uplaceni kapital - redovne dionice ,000 61.002.000,000 61.002.000,000 000 61.002.000,000 61.002.000,000
071 1.2 Uplaceni kapital - povlastene dionice ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
072 2 Premije na emitirane dionice (rezerve kapitala) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
073 | 0740754076 3 Revalorizcijske rezerve 000 329.811.939,130) 329.811.939,130 ,000| 342.353.158,240| 342.353.158,240
074 3.1 Zemljistai gradevinskih objekata 000} 309.351.015,440] 309.351.015,440 000 316.956.365,520 316.956.365,520
075 32 Financijske imovine raspoloZive za prodaju ,000 20.460.923,690 20.460.923,690 ,000 25.396.792,720 25.396.792,720
076 33 Ostale revalorizacijske rezerve ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
077 078+079+080 4 Rezerve ,000{ 172.585.301,620; 172.585.301,620 ,000| 172.585.301,620{ 172.585.301,620
078 41 | Zakonske rezerve 000] 133.541.826,740| 133.541.826,740 000|133 541 826740] 133.541.826.740
079 4.2 |Statutarnarezerva ,000{  39.043.474,880; 39.043.474,880 ,000{  39.043.474,880{  39.043.474,880
080 4.3.  |Ostale rezerve ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
081 0824083 5 ZadrZana dobit ili preneseni gubitak 5000/ 620.328.852,210; 620.328.852,210 5000 722.998.451,160; 722.998.451,160
082 5.1 Zadrzana dobit ,0001 620.328.852,210: 620.328.852,210 ,000| 722.998.451,160f 722.998.451,160
083 5.2 Preneseni gubitak (-) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
084 085086 6 Dobit ili gubitak tekuceg obraunskog razdoblja ,000 93.364.490,670 93.364.490,670 000| 142.145.845,540{ 142.145.845,540
085 6.1 | Dobit tekuéeg obracunskog razdoblja 000 93.364.490.670,  93.364.490,670 000| 142.145.845,540| 142.145.845,540
086 6.2 Gubitak teku¢eg obradunskog razdoblja ( - ) 000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
087 X1 gg&g) DRUCOCIRE D S LCDRERENE ;000 5000 5000 5000 5000 000
088 XIV :MANJINSKI INTERES ,000 5000 5000 5000 5000 5000
089 |50 0n "l XV TEHNICKE PRICUVE ,00011.451.376.927,730 1.451.376.927,730 ,000(1.572.290.779,500/ 1.572.290.779,500
090 1 Pri¢uve za prijenosne premije, bruto iznos ,000{ 503.153.739,110¢ 503.153.739,110 ,000[ 616.770.679,740f 616.770.679,740
091 2 Matematicke pricuve, bruto iznos ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
092 3 Pricuve Steta, bruto iznos ,000{ 945.176.379,820; 945.176.379,820 000 945.046.222,100{ 945.046.222,100
093 4 Pri¢uve za bonuse i popuste, bruto iznos ,000 1.152.466,860 1.152.466,860 ,000 8.220.367,810 8.220.367,810
094 5 Pricuve za kolebanje Steta, bruto iznos ,000 1.894.341,940 1.894.341,940 ,000 2.253.509,850 2.253.509,850
095 6 Druge tehnicke pri¢uve, bruto iznos ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

POSEBNE PRICUVE ZAZIVOTNA
B XV GIGURANIA SNOSI RIAK ULAGANIA. bt 20 £ = oo o o=
097 0984099 XVII OSTALE PRICUVE 0000 19.819.280,010:  19.819.280,010 000|  19.688.749,620 19.688.749,620
098 1 Pri¢uve za mirovine i sli¢ne obveze ,000 19.819.280,010 19.819.280,010 ,000 19.688.749,620 19.688.749,620
099 2 Ostale pricuve ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
100 101+102 XVII :ODGODENA I TEKUCA POREZNA OBVEZA 0000 75.668.957,430  75.668.957,430 50000 77.973.885,410; 77.973.885,410
101 1 Odgodena porezna obveza ,000 75.668.957,430 75.668.957,430 ,000 77.973.885,410 77.973.885,410
102 2 Tekuca porezna obveza 000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
103 XIX ?E:;ngT(l) (?Al? l;i‘t)Nsll (I;ZU[:Z\SLI;;; ,000 5000 5000 5000 5000 000
104 105+106+107 XX {FINANCUSKE OBVEZE ,000] 121.622.949,240: 121.622.949,240 5000 243.192.313,370} 243.192.313,370
105 1 Obveze po zajmovima 000] 121.622.949240) 121.622.949,240 000| 243.192313370] 243.192.313370
106 2 Obveze po izdanim financijskim instrumentima ,000 ,000 000 000 000 000
107 3 Ostale financijske obveze 000 ,000 000 000 000 000
108 roosiosiiisn2f XXI {OSTALE OBVEZE ,000{ 194.017.806,830; 194.017.806,830 ,000{ 192.260.489,680} 192.260.489,680
109 1 Obveze proizasle iz poslova izravnog osiguranja ,000 35.170.517,130 35.170.517,130 ,000 33.024.866,390 33.024.866,390
10 2 ?b"m proizasle iz poslova suosiguranja i 000 5826151220  5.826.151220 000 9.692.580.450]  9.692.580,450
111 3 Obveze za otudenje i prekinuto poslovanje ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
112 4 Ostale obveze ,000{ 153.021.138,480; 153.021.138,480 ,000| 149.543.042,840} 149.543.042,840
113 IE-iEs XXII gx;%?)Eggnglé‘;%ANR‘fnggg;]VA ! 000 7.236.464,440 7.236.464,440 5000 7.192.408,760 7.192.408,760
114 1 | Razgranicena provizija reosigurania 1000 1000 1000 1000 1000 ,000
115 2 |Ostalo odgoden pladanje troskova  pribod buduéeg 000 7236464440 7236464440 000]  7.192408,760]  7.192.408,760
068+087+0884089

116 ‘gi?(‘)gi:n‘;f:? I‘;D XXII ;UKUPNA PASIVA ,0003.146.834.969,310 :3.146.834.969,310 ,000{3.553.683.382,900 3.553.683.382,900
117 XXIV IZVANBILANCNI ZAPISI 50000 153.486.976,430 153.486.976,430 50000 217.062.459,900! 217.062.459,900
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IzvjeStaj o nov€anom tijeku

Broj Elementi Omaka Opis pozicije Tekuée poslovno Isto razdoblje
pozcije zbroja pozcije razdoblje prethodne godine
001 002+013+031 1 NOVCANI TOK IZ POSLOVNIH AKTIVNOSTI 71.822.837,650; 320.225.425,560
002 003+004 1 Nov¢ani tok prije promjene poslovne imovine i obveza 134.613.974,340; 140.138.261,550
003 1.1 iDobit/gubitak prije poreza 174.329.201,420. 117.670.443,290
005+006+007
004 -+008+009+010 1.2 |Uskladenja: -39.715.227,080 22.467.818,260
+011+012
005 1.2.1 i Amortizacija nekretnina i opreme 31.709.226,250 27.505.303,000
006 1.2.2 i Amortizacija nematerijalne imovine 784.864,210 42.266,000
007 1.2.3 iUmanjenje vrijednosti i dobici/gubici od svodenja na fer vrijednost -31.847.006,770 34.589.670,000
008 1.2.4 Troskovi kamata 5.033.924,870 4.123.739,000
009 1.2.5 Prihodi od kamata -45.396.235,640/ -43.793.159,740
010 1.2.6 _Udjeli u dobiti pridruzenih drustava ,000 ,000
011 127 Dobici/gubici Qd prodaje materijalne imovine (ukljucujuéi zemljista i 000 000
gradevinske objekte)
012 1.2.8 Ostala uskladenja ,000 ,000
013 014+015+...+030 2 Povecanje/smanjenje poslovne imovine i obveza -17.079.242,790; 203.941.745,440
014 2.1 Povecanje/smanjenje ulaganja raspolozivih za prodaju 9.086.001,200 87.917.204,700
015 22 Povvec'anje'/?rlmnje‘nje ulaganja koja se vrednuju po fer vrijednosti kroz 000 000
racun dobiti i gubitka
016 2.3 Povecanje/smanjenje depozita, zajmova i potraZivanja 7.008.192,860 60.657.443,140
017 24 Povc'c'anjc/Asmanjcnjc depozita kod preuzetog poslovanja osiguranja u 000 000
reosiguranje
Povecanje/smanjenje ulaganja za racun i rizik vlasnika polica Zivotnog
018 25 . . ,000 ,000
osiguranja
019 2.6 iPovecanje/smanjenje udjela reosiguranja u tehni¢kim pricuvama ,000 ,000
020 2.7 _iPovecanje/smanjenje porezne imovine ,000 ,000
021 2.8 Povecanje/smanjenje potraZivanja -127.327.839,860 77.151.221,380
022 2.9 iPovecanje/smanjenje ostale imovine 1.034.417,850 46.307.420,830
023 210 Poveéanjg/smanjenje placenih troskova buduceg razdoblja i nedospjele 119.086.979.950 1.502.022.300
naplate prihoda
024 2.11 _iPovec¢anje/smanjenje tehnic¢kih pri¢uva 117.558.103,820 5.278.983,310
025 212 Poveéanje{smanjrepjic tehniék%h pricuva Zivotnog osiguranja kada 000 000
ugovaratelj snosi rizik ulaganja
026 2.13  {Povecanje/smanjenje poreznih obveza ,000 ,000
027 214 Pove.éa.nje/Asmanjenje depozita zadrzanih iz posla predanog u 000 000
reosiguranje
028 2.15 Povecanje/smanjenje financijskih obveza ,000 ,000
029 2.16 _Povecanje/smanjenje ostalih obveza -5.307.083,030; -74.883.859,360
030 217 Poveé@je/smmjenje odgodenog placanja troskova i prihoda buduceg 44,055,680 11.309.140
razdoblja
031 3 Plaéeni porez na dobit -45.711.893,900; -23.854.581,430
032 033+034+.. +046 11 NOVCANI TOK 1Z ULAGACKIH AKTIVNOSTI -172.681.618,530; -226.551.564,240
033 1 Primici od prodaje materijalne imovine 2.467.570,190 ,000
034 2 Izdaci za nabavu materijalne imovine -66.316.990,610! -30.282.364,250
035 3 Primici od prodaje nematerijalne imovine ,000 ,000
036 4 Izdaci za nabavu nematerijalne imovine -74.365,180 -33.687,500
037 5 Prirvnici od prodaje z'eijiéta i grladevinskih objekata koji ne sluze 000 000
drustvu za provodenje djelatnosti
038 6 Izdaci za nab‘avu‘zemljiét?.i gradevinskih objekata koji ne sluze drustvu 37245504850 -50.677.000,000
za provodenje djelatnosti
039 7 Pm{eéanj e/'smanj ‘enje‘lflalga.nja u p&?firuinice, pridruzena drustva i 000 000
sudjelovanje u zajedni¢kim ulaganjima
040 8 Primici od ulaganja koja se drze do dospijeca ,000 ,000
041 9 Izdaci za ulaganja koja se drze do dospijeca ,000 ,000
042 10 Primici od prodaje vrijednosnih papira i udjela ,000 ,000
043 11 Izdaci za ulaganja u vrijednosne papire i udjele ,000 ,000
044 12 iPrimici od dividendi i udjela u dobiti 13.260.912,630 6.188.463,760
045 13 Primici sa naslova otplate danih kratkoro¢nih i dugoro¢nih zajmova ,000 ,000
046 14 Izdaci za dane kratkoro¢ne i dugoro¢ne zajmove -84.773.240,710{ -151.746.976,250
047 | MEOPO0 | QI NOVCANITOK OD FINANCLISKIH AKTIVNOSTI 121.569.364,130  38.797.624,170
048 1 Novcani primici uslijed pove¢anja temeljnog kapitala ,000 ,000
049 2 Nov¢ani primici od primljenih kratkoro¢nih i dugoro¢nih zajmova 121.569.364,130 38.797.624,170
050 3 Nov¢ani izdaci za otplatu primljenih kratkoro¢nih i dugoro¢nih zajmova ,000 ,000
051 4 Nowvcani izdaci za otkup vlastitih dionica ,000 ,000
052 5 Nowvcani izdaci za isplatu udjela u dobiti (dividendi) ,000 ,000
053 001+032+047 CISTI NOVCANI TOK 20.710.583,250 . 132.471.485,490
054 v UCINCI PROMJENE TECAJEVA STRANIH VALUTA NA NOVAC 1000 000
1 NOVCANE EKVIVALENTE
NETO POVECANJE/SMANJENJE NOVCA I NOVCANIH
055 053+054 \% EKVIVALENATA 20.710.583,250; 132.471.485,490
056 1 Novac i nov¢ani ekvivalenti na po¢etku razdoblja ,000 ,000
057 055+056 2 Novac i nov¢ani ekvivalenti na kraju razdoblja 20.710.583,250; 132.471.485,490
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IzvjesStaj o promjenama kapitala
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Raspodjeljivo vlasnicima matice
: Upla.é eni .. Rezerve M . Raspodjeljivo .
REdlfl Opis pozcije kapital . Pre.m.lje na Revalorizacijske| (zakonske, Z:ac'lrmna dOb_l t Dobit/gubitak Ukupno kapital i nekontroliraju¢im Uk‘fpno kapital
broj (redovne i emitirane ili preneseni . . . . i rezerve
« .o rezerve statutarne, . tekuée godine rezerve interesima
povlastene dionice gubitak
L ostale)
dionice)
L. Stanje na 01. sije¢nja prethodne godine 61.002.000 313.230.581 172.585.302 555.482.662 106.598.093 1.208.898.638 1.208.898.638
1 Promjena ra¢unovodstvenih politika
2. |Ispravak pogreski prethodnih razdoblja
II. _Stanje na 01. sije¢nja prethodne godine (prepravljeno) 61.002.000 313.230.581 172.585.302 555.482.662 106.598.093 1.208.898.638 1.208.898.638
III. | Sveobuhvatna dobit ili gubitak prethodne godine 16.581.358 93.364.491 109.945.848 109.945.848
1 Dobit ili gubitak razdoblja 93.364.491 93.364.491 93.364.491
2. | Ostala sveobuhvatna dobit ili gubitak prethodne godin 16.581.358 16.581.358 16.581.358
21 Nerea'l'ivzirgni dobic} ili.gub'ici f)dmaterijalne imovine 3.895.308 2.895.308 2.895.308
(zemljista i gradevinski objekti)
29 Nereali?rani dobici 'ili gubici od financijske imovine 7 686.050 7 686.050 7 686.050
raspoloZive za prodaju
23 Realizirani dobici ili gubici od financijske imovine
" Iraspolozive za prodaju
2.4. |Ostale nevlasni¢ke promjene kapitala
IV. |Transakcije s vlasnicima (prethodno razdoblje) 64.846.191 -106.598.093 -41.751.903 -41.751.903
1. }Povecanje/smanjenje upisanog kapitala
2. |Ostale uplate vlasnika
3. |Isplata udjela u dobiti/dividenda -50.326.650 -50.326.650 -50.326.650
4. |Ostale raspodjele vlasnicima 115.172.841 -106.598.093 8.574.747 8.574.747
y, |Stanje nazadnji dan izvjeStajnog razdoblja u 61.002.000 329.811.939| 172.585302|  620.328.852|  93.364.491 1.277.092.584 1.277.092.584
prethodnoj godini
VI. | Stanje na 01. sije¢nja tekuce godine 61.002.000 329.811.939 172.585.302 620.328.852 93.364.491 1.277.092.584 1.277.092.584
1. {Promjena ra¢unovodstvenih politika
2. |Ispravak pogreski prethodnih razdoblja
VII. |Stanje 1. sije¢nja tekuce godine (prepravljeno) 61.002.000 329.811.939 172.585.302 620.328.852 93.364.491 1.277.092.584 1.277.092.584
VIIL | Sveobuhvatna dobit ili gubitak tekuée godine 12.541.219 102.669.599 48.781.355 163.992.173 163.992.173
1. 1 Dobit ili gubitak razdoblja 142.145.846 142.145.846 142.145.846
2. Ostala sveobuhvatna dobit ili gubitak tekuée godine 12.541.219 102.669.599 -93.364.491 21.846.327 21.846.327
2.1, |Nerealizirani dobici ili gubici od materijalne imovine 7.605.350 7.605.350 7.605.350
(zemljista i gradevinski objekti)
22 Nereali?rani dobici ?li gubici od financijske imovine 4935.869 4.935.869 4.935.869
raspoloZive za prodaju
2.3, |Realizirani dobici ili gubici od financijske imovine 102.669.599|  -93.364.491 9.305.108 9.305.108
raspoloZive za prodaju
2.4. |Ostale nevlasnicke promjene kapitala
IX. |Tr kcije s vlasnicima (tekuce razdoblje)
1. [Povecanje/smanjenje upisanog kapitala
2. |Ostale uplate vlasnika
3. iIsplata udjela u dobiti/dividenda
4. |Ostale transakcije s vlasnicima
X. :ﬁ:’:} na zadnji dan izvjeStajnog razdoblja u tekuéoj 61.002.000 342353.158| 172.585302]  722.998.451,  142.145.846 1.441.084.756,56 1.441.084.757
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Razlike izmedu financijskih izvjeStaja sastavljenih u skladu s Medunarodnim Standardima

Financijskog lzvjeStavanja odnose se na sljede¢e poslovne dogadaje:

Izvjestaj o financijskom polozaju
Jamstveni depoziti po ugovorima o leasingu, potrazivanja za premije, potraZivanja po kreditnim
karticama i Eekovima, ostala potrazivanja i novac i nov&ani ekvivalenti prikazani u financijskom izvjestaju
sastavljenom u skladu s MSFI evidentiraju se u financijskom izvjestaju na pozicijama 049 (Potrazivanja)
i 064 (Ostala imovina).
Ulaganja u tudu imovinu evidentiraju se u financijskom izvjestaju na poziciji nematerijalne imovine, dok
su unutar posebnih financijskih izvjeStaja prikazani unutar materijalne imovine.
Obveze iz neposrednih poslova osiguranja i obveze iz poslova reosiguranja evidentirani u financijskom
izvjeStaju sastavljenom u skladu s MSFI obuhvaceni su u financijskom izvjesStaju na pozicijama:

- 103 - Odgodena porezna obveza

- 110 - Ostale financijske obveze

- 111 - Ostale obveze.

Kamate po zajmovima u financijskom izvjestaju sastavljenom u skladu s MSFI su klasificirane kao krediti
i potrazivanja dok su u izvjeStaju za potrebe HANFA-e klasificirane kao ostala potraZivanja. Rezeviranja
na skupnoj osnovi vezano uz zajmove u financijskom izvjeStaju sastavljenom u skladu s MSFI
klasificirani su kao umanjenje zajmova dok su u izvjeStaju za potrebe HANFA-e klasificirani kao ostale
obveze.

Odgodene porezne obveze u u financijskim izvjestajima sastavljenim u skladu s MSFI su prikazane su

u neto iznosu.

Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti

Pozicije Troskovi pribave i Administrativni troSkovi prikazani u financijskim izvjestajima sastavljenim u
skladu s MSFI obuhvaceni su u financijskom izvjestaju na pozicijama 051 (Poslovni rashodi (lzdaci za
obavljanje djelatnosti), neto).

Ostali poslovni trodkovi u financijskim izvjeStajima sastavljenim u skladu sa MSFI obuhvaceni su u

poziciji na poziciji 068 (Ostali tehnicki troSkovi, neto od reosiguranja) i 023 (Ostali prihodi od ulaganja).
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